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Tema 1.-A Constitución española: Principios funda-
mentais, dereitos e deberes fundamentais dos/as espa-
ñois/as. A protección da saúde na Constitución.

Tema 2.-Estatuto de autonomía de Galicia. Estrutura
e contido. O Parlamento. A Xunta e o seu presidente.
A Administración pública galega.

Tema 3.-A Lei xeral de sanidade: fundamentos e
características. Competencias das administracións
públicas en relación coa saúde. Dereitos e deberes
dos/as usuarios/as do sistema sanitario público.

Tema 4.-O Estatuto marco do persoal estatutario dos
servizos de saúde. Clasificación do persoal estatutario.

Dereitos e deberes. Adquisición e perda da condición
de persoal estatutario fixo. Mobilidade do persoal. Xor-
nada de traballo, permisos e licenzas. Situacións do
persoal estatutario. Réxime disciplinario. Incompatibi-
lidades. Representación, participación e negociación
colectiva.

Tema 5.-O persoal estatutario do Servizo Galego de
Saúde. Provisión e selección de prazas. Réxime retri-
butivo. Xornada de traballo. Permisos e licenzas.

Tema 6.-A Lei de saúde de Galicia. O sistema sani-
tario de Galicia. Competencias sanitarias das adminis-
tracións públicas de Galicia. O Servizo Galego de Saú-
de.

Tema 7.-A Atención Primaria da Saúde: concepto e
características xerais. A ordenación da Atención Pri-
maria na Comunidade Autónoma de Galicia. Órganos
de dirección. Asistencia especializada: concepto e
características xerais. A ordenación da atención espe-
cializada na Comunidade Autónoma de Galicia. Órga-
nos de dirección.

Tema 8.-Saúde laboral: concepto. Principais riscos
nas institucións sanitarias e medidas de prevención.
Principios básicos do Plan xeral de prevención de ris-
cos laborais do Servizo Galego de Saúde.
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Parte específica.

Tema 9.-Asistencia sanitaria: obxecto e feitos cau-
santes. Beneficiarios. Prestacións médicas e farma-
céuticas. Modalidades da prestación médica. A par-
ticipación dos beneficiarios no prezo dos medi-
camentos.

Tema 10.-Principios fundamentais da bioética:
dilemas éticos. O segredo profesional: concepto e
regulación xurídica. O consentimento informado. Os
dereitos de información sanitaria, intimidade e o
respecto da autonomía do paciente.

Tema 11.-Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Dimensións de
calidade: científico-técnica, efectividade, eficien-
cia, accesibilidade e satisfacción do usuario. Ava-
liación de estrutura, proceso e resultados. Mellora
continua da calidade. Métodos de avaliación da cali-
dade: auditorías. Programas de calidade: deseño e
implantación.

Tema 12.-Metodoloxía de investigación: técnicas
cuantitivas e cualitativas. Estrutura metodolóxica
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dun traballo científico. Fontes de datos. Investiga-
ción básica: estudos de identificación e priorización
de problemas. Investigación aplicada: estudos des-
critivos e analíticos dos diagnósticos utilizados, estu-
dos de procesos e resultado.

Tema 13.-Epidemioloxía: concepto. O método epi-
demiolóxico. Enfermidades transmisibles de maior
incidencia na poboación galega: tipos e caracterís-
ticas. Sistema Nacional de Vixilancia Epidemiolóxi-
ca. Enfermidades de declaración obrigatoria.

Tema 14.-Demografía sanitaria. Indicadores demo-
gráficos e a súa utilidade para o traballo: natalidade,
fecundidade, mortalidade, migracións, crecemento
vexetativo.

Tema 15.-Saúde pública: concepto. Saúde e enfer-
midade: concepto. Indicadores de saúde por idade
e sexo: morbilidade, mortalidade, letalidade e espe-
ranza de vida. Principais problemas de saúde na
poboación galega actual. Elementos de priorización:
magnitude, transcendencia, vulnerabilidade e custo.

Tema 16.-Técnicas e habilidades de comunicación
e relación interpersoal. Traballo en equipo. Entre-
vista clínica. Concepto e características. Identifi-
cación de necesidades de apoio emocional e psi-
colóxico ao paciente, coidador principal e familia.

Tema 17.-Xestión e planificación de servizos sani-
tarios: concepto. Produto sanitario: concepto. Car-
teira de servizos: concepto.

Tema 18.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Tema 19.-Organización dos coidados de enferma-
ría en atención primaria e atención especializada:
centro de saúde, comunidade, hospital. Consulta de
enfermaría. Coordinación entre niveis asistenciais.

Tema 20.-Atención domiciliaria: concepto e etapas
da visita domiciliaria. Coordinación entre atención
primaria, atención especializada e servizos sociais.
Programas específicos de atención domiciliaria: pro-
gramas de atención a pacientes inmobilizados e
terminais.

Tema 21.-Marco conceptual e modelos de enfer-
maría: xeneralidades. Teoría das necesidades huma-
nas: concepto. Teoría de autocoidado: concepto. Pro-
ceso de atención de enfermaría (PAE): etapas do
PAE. Plan de coidados enfermeiros: concepto e
estrutura. Diagnósticos de enfermaría: concepto e
tipos de taxonomía.

Tema 22.-Sistemas de información utilizados en
atención primaria e atención especializada: historia
clínica. Rexistros específicos de actividade de enfer-
maría en atención primaria e atención especializada.
Informe de enfermaría no momento da alta. Clasi-
ficacións internacionais de problemas de saúde
(CIAP-2, CIE-9 e NANDA): características xerais.

Tema 23.-Prevención e promoción da saúde: con-
cepto. Detección precoz de problemas de saúde: con-
cepto. Programas de saúde: definición. Factores de

risco para a saúde nas distintas etapas da vida (in-
fancia, adolescencia, adulto e ancián): identificación
de factores de risco e coidados de enfermaría. Inmu-
nizacións: concepto. Clasificación e tipos de vacinas.
Contraindicacións. Complicacións. Conservación,
administración e pautas de vacinación.

Tema 24.-A educación para a saúde individual,
grupal e comunitaria: concepto, metodoloxía e téc-
nicas didácticas. Técnicas de educación para a saúde
para o fomento do autocoidado e promoción da saúde
do paciente, coidador principal e familia.

Tema 25.-Hixiene en centros sanitarios: conceptos
xerais. Antisépticos. Desinfectantes. Esterilización.
O servizo de esterilización. Preparación e tipos de
material para esterilizar, métodos de esterilización.
Manipulación e conservación do material estéril.
Infección nosocomial. Medidas preventivas. Illa-
mento hospitalario: concepto, tipos e descrición.
Xestión de residuos sanitarios.

Tema 26.-Desenvolvemento da conduta humana:
etapas do desenvolvemento. Tipos de personalidade.
Hábitos. Motivación. Factores socioculturais: a súa
incidencia na saúde. O hospital e os problemas psi-
cosociais e de adaptación do paciente hospitalizado.
Valoración de enfermaría do comportamento humano
e a súa aplicación nos coidados de enfermaría.

Tema 27.-Sexualidade. Reprodución. Métodos
anticonceptivos. Menopausa. Prevención de enfer-
midades de transmisión sexual.

Tema 28.-Valoración e coidados de enfermaría na
muller xestante: eliminación, hixiene e cambios
fisiolóxicos. Educación maternal. Problemas máis
frecuentes durante a xestación. Valoración e coi-
dados de enfermaría na puérpera: cambios fisiolóxi-
cos e psicolóxicos. Lactación natural.

Tema 29.-Valoración e coidados de enfermaría do
neno san de 0 a 14 anos. Probas metabólicas. Etapas
do desenvolvemento infantil. Parámetros de desen-
volvemento e crecemento. Resposta evolutiva. Medi-
das para o fomento da saúde nas diferentes etapas:
hixiene, alimentación e nutrición, dentición. Hixiene
e saúde bucodental: prevención da carie. Prevención
de accidentes infantís. Detección de malos tratos.
Vacinación na infancia.

Tema 30.-Valoración e coidados de enfermaría do
neno enfermo. Neonato de baixo peso e prematuro.
Crises convulsivas nos nenos. Insuficiencia respi-
ratoria aguda. Problemas gastrointestinais agudos.
Deshidratación. Outros problemas máis frecuentes.
Procedementos e técnicas de enfermaría. Problemas
derivados do ingreso do neno no hospital.

Tema 31.-Valoración e coidados de enfermaría nos
pacientes con procesos infectocontaxiosos: hepatite,
tuberculose, SIDA e meninxite. Outros procesos
infecciosos. Procedementos e técnicas de enferma-
ría. Medidas de prevención e control.

Tema 32.-Valoración e coidados de enfermaría no
ancián. Principais cambios no proceso de envelle-
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cemento: fisiolóxicos, psicolóxicos e sociais. Pre-
vención de accidentes e deterioración cognitiva.
Hábitos dietéticos. Orientación para o autocoidado.
Principais problemas. Valoración da situación fami-
liar e social.

Tema 33.-Valoración e coidados de enfermaría no
enfermo terminal. Principais problemas. Dor: carac-
terísticas e escalas de medida. Dó: tipo e mani-
festacións. Apoio ao coidador principal e familia.

Tema 34.-Valoración e coidados de enfermaría ás
persoas con problemas de saúde mental: Alzheimer
e outras demencias. Outras alteracións psíquicas.
Prevención e control ante o risco do suicidio. Valo-
ración da situación familiar e social. O apoio ao
coidador principal e familia. Drogodependencias.
Plan de Galicia sobre Drogas: xeneralidades.

Tema 35.-Valoración e coidados de enfermaría
ante situacións críticas: politraumatizados, queima-
dos, shock, intoxicacións. Parada cardiorrespirato-
ria: definicións e medidas de actuación. Reanima-
ción cardiopulmonar básica e avanzada. Urxencias
e emerxencias: concepto.

Tema 36.-Clasificación xeral dos medicamentos.
Absorción e eliminación dos fármacos. Toxicidade
e efectos colaterais. Farmacovixilancia. Condicións
de conservación dos medicamentos.

Tema 37.-Administración de medicamentos. Pre-
caucións previas á administración dun fármaco. Vías
de administración: definición e tipos. Puntos de elec-
ción, técnicas e problemas máis frecuentes. Cálculo
de doses.

Tema 38.-Alimentación e nutrición: concepto e
diferenciación. Clasificación dos alimentos. Elabo-
ración de dietas. Dietas terapéuticas. Valoración e
coidados de enfermaría a persoas con problemas de
desnutrición, deshidratación, anorexia, bulimia e
obesidade.

Tema 39.-Valoración e coidados de enfermaría en
persoas con nutrición enteral e parenteral. Técnicas
de administración. Protocolos de actuación.

Tema 40.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas neurolóxicos: accidente cere-
brovascular, epilepsia. Outros problemas do sistema
nervioso. Procedementos e técnicas de enfermaría.

Tema 41.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas respiratorios: insuficiencia
respiratoria aguda, enfermidade pulmonar obstrutiva
crónica. Outros problemas broncopulmonares. Pro-
cedementos de enfermaría: oxixenoterapia e outras
técnicas.

Tema 42.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas cardiovasculares: insuficien-
cia cardíaca, infarto de miocardio, hipertensión arte-
rial. Outros problemas cardiovasculares. Procede-
mentos e técnicas de enfermaría.

Tema 43.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas no sistema renal: insuficien-
cia renal aguda. Outros problemas renais e urolóxi-

cos. Procedementos e técnicas de enfermaría. Cate-
terismo vesical: concepto, indicacións e contrain-
dicacións da sondaxe vesical.

Tema 44.-Valoración e coidados de enfermaría ás
persoas con problemas endocrinolóxicos: diabete.
Outros problemas. Procedementos e técnicas de
enfermaría.

Tema 45.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas no sistema músculo-esque-
lético. Principais problemas do aparello locomotor.
Procedementos de enfermaría: vendaxes, inmobili-
zacións e outras técnicas.

Tema 46.-Valoración e coidados de enfermería a
persoas con problemas gastrointestinais: abdome
agudo, úlcera gastroduodenal. Outros problemas gas-
trointestinais. Procedementos e técnicas de enfer-
maría.

Tema 47.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas dos órganos dos sentidos:
principais problemas. Procedementos e técnicas de
enfermaría.

Tema 48.-Valoración e coidados de enfermaría a
persoas con problemas oncolóxicos: principais pro-
blemas. Procedementos e técnicas de enfermaría.
Medicamentos antineoplásicos: clasificación e efec-
tos secundarios. Medicamentos coadxuvantes. Mani-
pulación de medicamentos citostáticos.

Tema 49.-Valoración e coidados de enfermaría do
paciente cirúrxico: preoperatorio, intraoperatorio e
poscirúrxico. Cirurxía maior ambulatoria e cirurxía
menor en atención primaria. Procedementos de
enfermaría: drenaxes, curas e outras técnicas.

Tema 50.-Valoración e coidados de enfermaría nas
feridas crónicas (úlcera por presión, úlcera varicosa,
úlcera venosa, pé diabético e queimaduras): con-
cepto, factores de risco, localización. Procesos de
formación e estadíos. Escalas de valoración de risco.
Medidas de prevención e tratamento.
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Parte específica.

Tema 9.-Concepto de calidade no sistema sani-
tario. Avaliación, garantía, mellora continua e cali-
dade total. O ciclo avaliativo. Dimensións da cali-
dade asistencial. Estrutura, proceso e resultado.

Tema 10.-Actividades do auxiliar de enfermaría
nas institucións sanitarias. Coordinación entre niveis
asistenciais. Concepto: coidados, necesidades bási-
cas e autocoidados. O hospital e os problemas psi-
cosociais e de adaptación do paciente hospitalizado.

Tema 11.-Documentación sanitaria: clínica e non
clínica. Sistemas de información: xeneralidades.
Servizo de admisión e atención ao usuario: funcio-
namento. O consentimento informado: concepto.
Principios fundamentais da bioética: dilemas éticos.
O segredo profesional: concepto e regulación xurí-
dica.

Tema 12.-Prevención e promoción da saúde: con-
cepto. Detección precoz de problemas de saúde: con-
cepto. Prevención de accidentes no paciente. Inmu-
nizacións: concepto. Vacinas: tipos, conservación e
almacenamento. Educación para a saúde: concepto
e técnicas didácticas.

Tema 13.-Habilidades de comunicación e relación
interpersoal. Apoio e axuda ao paciente e familia.
Traballo en equipo.

Tema 14.-Nocións básicas de informática: concep-
to do procesador de textos, bases de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Tema 15.-Necesidades de hixiene no neonato e
adulto. Concepto. Hixiene xeral e parcial: da pel
e capilar. Técnica de hixiene do paciente encamado:
total e parcial. Técnica de baño asistido.

Tema 16.-Atención do auxiliar de enfermaría ao
paciente encamado: posición anatómica e aliñamen-
to corporal. Procedementos de preparación das

camas. Cambios posturais. Drenaxes e catéteres:
manipulación e coidado. Técnicas de deambulación.
Técnicas de mobilización e traslado.

Tema 17.-Atención do auxiliar de enfermaría na
preparación do paciente para a exploración: posi-
cións anatómicas e materiais médico-cirúrxicos de
utilización máis común. Atención pre e post ope-
ratoria.

Tema 18.-Constantes vitais: concepto. Procede-
mento de toma de constantes vitais. Gráficas e rexis-
tros. Balance hídrico.

Tema 19.-Atención do auxiliar de enfermaría nas
necesidades de eliminación: xeneralidades. Reco-
llida de mostras: tipos, manipulación, características
e alteracións. Sondaxes, ostomías, enemas: tipos,
manipulación e coidados.

Tema 20.-Procedementos de recollida e conser-
vación para o transporte de mostras biolóxicas. Xes-
tión de residuos sanitarios: clasificación, transporte,
eliminación e tratamento.

Tema 21.-Os alimentos: clasificación, hixiene e
manipulación. Alimentación do lactante. Dietas tera-
péuticas: concepto e tipos. Vías de alimentación
enteral e parenteral: concepto. Administración de
alimentos por sonda nasogástrica.

Tema 22.-Vías de administración dos medicamen-
tos: oral, rectal e tópica. Precaucións para a súa
administración. Condicións de almacenamento e
conservación. Caducidade. Atención do auxiliar de
enfermaría ao paciente con oxixenoterapia: métodos
de administración de oxíxeno e precaucións.

Tema 23.-Hixiene nos centros sanitarios: medidas
de prevención da infección hospitalaria. Normas de
seguridade e hixiene. Concepto de illamento no hos-
pital: procedementos de illamento e prevención de
enfermidades transmisibles.

Tema 24.-Concepto: infección, desinfección, asep-
sia e antisepsia. Desinfectantes e antisépticos: meca-
nismos de acción dos desinfectantes. Métodos de
limpeza e desinfección do material e instrumental
sanitario. Cadea epidemiolóxica da infección noso-
comial. Barreiras hixiénicas. Consecuencias das
infeccións nosocomiais. Esterilización: concepto.
Métodos de esterilización segundo os tipos de mate-
rial. Tipos de controis. Manipulación e conservación
do material estéril.

Tema 25.-Atención do auxiliar de enfermaría ao
enfermo terminal. Apoio ao coidador principal e
familia. Coidados post mortem.

Tema 26.-Úlceras por presión: concepto. Proceso
de formación, zonas e factores de risco. Medidas
de prevención.

Tema 27.-Primeiros auxilios en situacións críticas:
politraumatizados, queimados, shock, intoxicación,
feridas, hemorraxias, asfixias. Concepto de urxen-
cias e emerxencias. Reanimación cardiopulmonar
básica. Mantemento e reposición do material nece-
sario (carro de parada).
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Tema 28.-Atención do auxiliar de enfermaría ao
enfermo con problemas de saúde mental e/ou toxi-
comanías (alcoholismo e drogodependencias). Téc-
nicas de inmobilización.

Parte específica.

Tema 9.-Conceptos básicos de presión, tempera-
tura, cambios de estado, calor, transmisión. Vapor:
tipos.

Tema 10.-Combustibles. Características e apli-
cacións.

Tema 11.-Caldeiras. Clasificación. Partes e acce-
sorios. Seguridades. Rendementos.

Tema 12.-Produción de auga quente sanitaria.
Intercambiadores. Tipos. Funcionamento e control.
Proteccións e seguridades.

Tema 13.-Combustión. Queimadores. Funciona-
mento e clasificación. Control da combustión. Che-
mineas. Contaminación.

Tema 14.-Tratamentos da auga: descalcificación,
desmineralización, desgasificación, pH.

Tema 15.-Condución de caldeiras e o seu man-
temento.

Tema 16.-Sistemas de distribución na montaxe de
calefacción individual e central. Técnicas que se
empregarán en cada unha delas.

Tema 17.-Exixencias regulamentarias de mante-
mento en instalacións de centrais térmicas, insta-
lacións de combustibles, auga quente e calefacción.
Regulamento de aparellos a presión.

Tema 18.-Climatización e aire acondicionado.
Equipamentos. Sistemas. Funcionamento e control.
Proteccións e seguridades.

Tema 19.-Soldadura. Tipos. Técnicas de emprego.

Tema 20.-Centrais de esterilización. Fundamen-
tos. Equipamentos. Controis e seguridades.

Tema 21.-Aforro de enerxía e protección do
ambiente.

Tema 22.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.
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Parte específica.

Tema 9.-O personal subalterno: funcións do cela-
dor. Funcións de vixilancia. Apertura e peche das
instalacións. Comunicación e atención aos usuarios.

Tema 10.-Coñecementos básicos dos utensilios,
mobiliario e obxectos das institucións sanitarias: coi-
dados e conservación.

Tema 11.-Técnicas de mobilización de pacientes.
Posicións. Traslado e mobilización dos pacientes.
Actuación en unidades de críticos.

Tema 12.-Área cirúrxica: actuación e normas de
hixiene. Actuación nas unidades de hospitalización,
estancias comúns e unidades de saúde mental.

Tema 13.-Actuación do celador en relación cos
pacientes falecidos. Actuación nas salas de autopsias
e os mortuorios.

Tema 14.-As subministracións. Subministracións
internas e externas. Recepción e almacenamento de
mercadorías. Organización do almacén. Distribución
de pedidos.

Tema 15.-A farmacia. O animalario. O traslado
de documentos e obxectos. A esterilización. A hixie-
ne dos pacientes.

Tema 16.-A organización das urxencias. A actua-
ción do celador na entrada de urxencias. O transporte
de enfermos en ambulancias.

Tema 17.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Parte específica.

Tema 9.-As cociñas hospitalarias: condicións
estruturais dos locais. Zona de limpo e zonas de
sucio. Principios de marcha adiante, circuítos de
traballo. Real decreto 2207/1995, do 28 de decem-
bro.

Tema 10.-Equipamentos básicos dunha cociña
hospitalaria. Xeradores de calor, xeradores de frío,
maquinaria auxiliar, utensilios, características e uti-
lización deles.

Tema 11.-A restauración hospitalaria: concepto,
características. Sistemas de produción: cadea quen-
te, cadea fría, cociña ao baleiro, cociña de ensam-
blaxe.

Tema 12.-Perigos asociados á manipulación dos
alimentos. A contaminación dos alimentos: fontes,
transmisión e elementos favorecedores, medidas pre-
ventivas. Real decreto 202/2000, do 11 de febreiro,
sobre normas relativas aos manipuladores de ali-
mentos.

Tema 13.-Real decreto 3484/2000, do 29 de
decembro: normas de hixiene para a elaboración,
distribución e comercio de comidas preparadas.
Definicións, condicións dos establecementos.
Requisitos das comidas preparadas.

Tema 14.-A conservación dos alimentos: métodos
máis utilizados. Conservación en frío, por calor, sal-
ga, afumado, desecación. Novos métodos para a con-
servación de alimentos.

Tema 15.-Recepción de mercadorías: control das
materias primas e pratos preparados, vehículos de
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transporte, etiquetas, temperaturas, datas de con-
sumo preferente e de caducidade, control orga-
noléptico.

Tema 16.-Almacenamento: produtos perecedoiros,
semiperecedoiros e non perecedoiros, normas de
hixiene, estiba, temperatura requirida, limpeza, rota-
ción de mercadorías.

Tema 17.-Acondicionamento de materias primas:
a desconxelación, rehidratación, limpeza e preela-
boración das materias primas. Cortes das distintas
materias.

Tema 18.-Métodos de produción: métodos máis
utilizados para a elaboración das comidas hospi-
talarias, definicións, características. Métodos máis
adecuados para as distintas dietas.

Tema 19.-Maquinaria de alto rendemento para a
elaboración e tratamento de comidas para colecti-
vidades: fornos de convección, tixolas basculantes,
fornos de vapor, marmitas, fritideiras, abatidores de
frío, descrición e uso.

Tema 20.-O empratado: dotación de materiais,
medidas hixienicas, temperaturas das comidas pre-
paradas. Sistemas de distribución: cadea quente,
cadea fría.

Tema 21.-Plans de limpeza, desratización e desin-
sectación. Identificación e avaliación de áreas de
limpeza. Coñecementos básicos de produtos utili-
zados. Sistemas de limpeza comunmente utilizados.
Rexistro do sistema.

Tema 22.-Autocontrol sanitario nas cociñas hos-
pitalarias: análises de perigos e puntos de control
críticos (appcc). Prerrequisitos, principios básicos,
desenvolvemento, definicións.

Tema 23.-Ovos e ovoprodutos: características,
tipos, etiquetas, marcaxe dos ovos, manipulación e
uso adecuado. Elaboración.

Tema 24.-Salsas, cremas, sopas, consomés: clases
e elaboración.

Tema 25.-Hortalizas. Legumes secos e cereais:
tipos, clasificación, características, preelaboración
e acondicionamento, limpeza, cortes e elaboración.

Tema 26.-Peixes e produtos do mar: tipos, cla-
sificacións, características, preelaboración e acon-
dicionamento, distintos cortes, elaboración.

Tema 27.-Carnes e derivados cárnicos, aves, coe-
llos: tipos, clasificación. Limpeza, pezas, fileteado,
manipulación, acondicionamento, elaboración.

Tema 28.-Sobremesas de cociña: sobremesas máis
utilizadas nas dietas hospitalarias. Clases, elabo-
ración. Froitas e derivados: tipos e clasificacións.
Sobremesas lácteas envasadas. O leite e derivados.

Tema 29.-Graxas e aceites: tipos, clasificación,
características, manipulación, uso adecuado. Elimi-
nación dos aceites usados.

Tema 30.-Rendementos dos produtos alimenticios:
cálculos de pesos por ración, cálculos de diminución,
desperdicios, glaseados. Cálculo de produción.
Medidas gastro-norm e euro-norm.

Tema 31.-Alimentación, nutrición e dietética:
diferenciación, conceptos básicos. Nutrientes
enerxéticos e non enerxéticos.

Tema 32.-Dietas basais e terapéuticas máis uti-
lizadas nos centros hospitalarios: dietas progresivas,
coñecementos básicos. Alimentos prohibidos, ali-
mentos limitados, alimentos recomendados das dis-
tintas dietas.

Tema 33.-A gama dos alimentos, pirámide dos ali-
mentos: alimentos plásticos, alimentos enerxéticos,
alimentos reguladores.

Tema 34.-Informatización do sistema de alimen-
tación: protocolo de dietas, formularios, procesado
da información, listaxe, tarxetas de empratado.

Tema 35.-Terminoloxía gastronómica máis común
e vocabulario de cociña.

Tema 36.-Prevención de riscos laborais aplicados
á hostalaría: condicións estruturais dos locais, dota-
ción de material, sinalización, medidas preventivas
asociadas ao posto de traballo.

Tema 37.-Nocións básicas de informática: concep-
tos de procesador de textos, bases de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.
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Parte específica.

Tema 9.-Código de circulación. Permisos e licen-
zas de condución: clases. Permiso e licenza de con-
dución por puntos: infracións e sancións. Documen-
tos necesarios para circular. O seguro obrigatorio
de vehículos de motor.

Tema 10.-Inspección técnica de vehículos: ins-
peccións periódicas, resultado das inspeccións,
reformas de importancia.

Tema 11.-Dotacións dos vehículos: placas, sinais,
distintivos nos vehículos, accesorios, repostos e
ferramentas que deben levar os vehículos de motor.

Tema 12.-O motor. Tipos de motores. El motor
de explosión e combustión, clases e tipos, funcio-
namento. O motor diésel: órganos principais; os
inxectores; quentadores; bomba gas-oil.

Tema 13.-Sistemas de iluminación, alimentacion,
lubricación, refrixeración e eléctrico: clases, fun-
cionamento, mantemento, avarias e regraxes.

Tema 14.-Sistemas de distribución, transmisión,
suspensión, dirección e freado: clases, funcionamen-
to, mantemento, avarías e regraxes.

Tema 15.-Rodas e pneumáticos: funcións das
rodas. Equilibrado de rodas. Cambio de rodas. A
roda de reposto. As lamias. Pneumáticos: clases,
elementos e funcións. A adherencia, o debuxo do
pneumático. Substitución de pneumáticos. Presión
de inflado. Factores que modifican o rendemento
dos pneumáticos. Influencia do pavimento na adhe-
rencia.

Tema 16.-Seguridade nos vehículos: elementos de
seguridade nos vehículos. A seguridade activa. A
seguridade pasiva. A distancia de freado, concepto
e elementos do vehículo que inflúen nela.

Tema 17.-O condutor: a observación, a anticipa-
ción. Factores que inflúen nas aptitudes do condutor:
a fatiga, o sono, a tensión, o tabaco, o alcohol, medi-
camentos, estupefacientes e substancias psicotrópi-
cas. Concepto de distancia de detención ou parada
técnica, o tempo de reacción e os factores que inflúen
nela.

Tema 18.-A vía: perigos concretos en curvas e
interseccións. Obstáculos na calzada. Condución
nocturna. Condución en condicións climatolóxicas
e ambientais adversas. A distancia no freado, ele-
mentos da vía que inflúen nela.

Tema 19.-As limitacións legais de velocidade. A
adecuación da velocidade ás circunstancias do trá-
fico. Travesías. O respecto aos viandantes e a outros
usuarios da vía pública.

Tema 20.-O accidente de circulación: comporta-
mento no caso de accidente. Delitos contra a segu-
ridade do tráfico. Nocións básicas de primeiros
auxilios.

Tema 21.-O transporte de pasaxeiros. Condución
tranquila. Carga e descarga de pasaxeiros. A uti-
lización do cinto de seguridade. Condución de vehí-
culos destinados ao transporte de mercadorías: méto-
dos de carga e estiba.

Tema 22.-O consumo de combustible. A resisten-
cia ao aire. Condución suave e lixeira. O consumo
na condución urbana e interurbana. Mantemento
adecuado do vehículo. Influencia dos automóbiles
na deterioración do ambiente. Elementos contami-
nantes. Os catalizadores. Medidas que se deben
adoptar para evitar a contaminación.

Tema 23.-Réxime legal dos transportes por estra-
da: clases de transporte. Disposicións comúns aos
transportes de mercadorías e de viaxeiros. Dispo-
sicións específicas do transporte de mercadorías.
Disposicións específicas do transporte de persoas.

Tema 24: Réxime legal dos transportes por estrada:
clasificación das autorizacións (tarxetas). Réxime
sancionador
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Parte específica.

Tema 9.-Asistencia sanitaria: obxecto e feitos cau-
santes. Beneficiarios. Prestacións médicas e farma-
céuticas. Modalidades da prestación médica. A par-
ticipación dos beneficiarios no prezo dos medi-
camentos.

Tema 10.-Principios fundamentais da bioética:
dilemas éticos. O segredo profesional: concepto e
regulación xurídica. O consentimento informado. Os
dereitos de información sanitaria, intimidade e o
respecto da autonomía do paciente.

Tema 11.-Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Dimensións de
calidade: científico técnica, efectividade, eficiencia,
accesibilidade e satisfacción do usuario. Avaliación
de estrutura, proceso e resultados. Mellora continua
da calidade. Métodos de avaliación da calidade:
auditorías. Programas de calidade: deseño e implan-
tación.

Tema 12.-Metodoloxía de investigación: técnicas
cuantitivas e cualitativas. Estrutura metodolóxica
dun traballo científico. Fontes de datos. Investiga-
ción básica: estudos de identificación e priorización
de problemas. Investigación aplicada: estudos des-
critivos e analíticos dos diagnósticos utilizados, estu-
dos de procesos e resultado.

Tema 13.-Epidemioloxía: concepto. O método epi-
demiolóxico. Enfermidades transmisibles de maior
incidencia na poboación galega: tipos e caracterís-
ticas. Sistema Nacional de Vixilancia Epidemiolóxi-
ca. Enfermidades de declaración obrigatoria.

Tema 14.-Demografía sanitaria. Indicadores demo-
gráficos e a súa utilidade para o traballo: natalidade,
fecundidade, mortalidade, migracións, crecemento
vexetativo.

Tema 15.-Saúde pública: concepto. Saúde e enfer-
midade: concepto. Indicadores de saúde por idade
e sexo: morbilidade, mortalidade, letalidade e espe-
ranza de vida. Principais problemas de saúde na
poboación galega actual. Elementos de priorización:
magnitude, transcendencia, vulnerabilidade e custo.

Tema 16.-Técnicas e habilidades de comunicación
e relación interpersoal. Traballo en equipo. Entre-
vista clínica. Concepto e características. Identifi-
cación de necesidades de apoio emocional e psi-
colóxico ao paciente, coidador principal e familia.

Tema 17.-Xestión e planificación de servizos sani-
tarios: concepto. Produto sanitario: concepto. Car-
teira de servizos: concepto.

Tema 18.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Tema 19.-Prevención e promoción da saúde: con-
cepto. Detección precoz de problemas de saúde: con-
cepto. Factores de risco para a saúde nas distintas
etapas da vida (infancia, adolescencia, adulto e
ancián): identificación de factores de risco e medidas
que se deben adoptar.

Tema 20.-A educación para a saúde individual,
grupal e comunitaria: concepto, metodoloxía e téc-
nicas didácticas. Criterios para a elaboración de pro-
gramas de educación para a saúde. Grupos de
autoaxuda: concepto.

Tema 21.-Unidades de fisioterapia de atención
especializada: coordinación da actividade fisiotera-
péutica cos distintos servizos e departamentos do
hospital. Coordinación entre niveis asistenciais: pro-
tocolos conxuntos. Unidades de fisioterapia en aten-
ción primaria: consulta fisioterápica, coordinación
cos equipos de atención primaria. Sala de fisiote-
rapia. Fisioterapia grupal e atención comunitaria.

Tema 22.-Metodoloxía de intervención en fisio-
terapia asistencial. Aspectos do diagnóstico fisio-
terapéutico: entrevista clínica, exploración física.
Definición de problemas, obxectivos e plans de
actuación. Discapacidade, deficiencia e minusva-
lidez: concepto.

Tema 23.-Sistemas de información utilizados en
atención primaria e atención especializada: historia
clínica. Rexistros específicos de actividade en aten-
ción primaria e atención especializada. Informe á
alta. Clasificacións internacionais de problemas de
saúde (CIAP, CIE-9, NANDA): características
xerais.

Tema 24.-Cinesioloxía: eixes e planos do corpo.
Movementos articulares elementais. Goniometría
articular: concepto, rexistro, técnicas goniométricas
e amplitudes articulares dos MM.SS. MM.II. e colum-
na vertebral. Valoración muscular: principios xerais,
sistemas de gradación, técnica de valoración mus-
cular.

Tema 25.-Fisioterapia respiratoria. Valoración
fisioterapéutica e obxectivos fisioterápicos. Técnicas
e métodos de tratamento fisioterapéutico nas pato-
loxías máis frecuentes: EPOC e asma. Cirurxía car-
diorrespiratoria e outras cirurxías.

Tema 26.-Fisioterapia en pacientes críticos. Valo-
ración fisioterapéutica e obxectivos fisioterápicos.
Técnicas e métodos de tratamento fisioterapéutico:
pacientes en UCI, infarto de miocardio.

Tema 27.-Fisioterapia en traumatoloxía. Valora-
ción fisioterapéutica e obxectivos fisioterápicos.
Técnicas e métodos de tratamento fisioterapéutico
nas patoloxías máis frecuentes. Fisioterapia no
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deporte: técnicas e métodos de tratamento fisiote-
rapéutico nas patoloxías máis frecuentes.

Tema 28.-Fisioterapia nas patoloxías osteoarticu-
lares e de partes brandas. Alxias crónicas. Valo-
ración fisioterapéutica e obxectivos fisioterápicos.
Técnicas e métodos de tratamento fisioterapéutico
nas patoloxías máis frecuentes.

Tema 29.-Fisioterapia nas malformacións conxé-
nitas. Valoración fisioterapéutica e obxectivos fisio-
terápicos. Técnicas e métodos de tratamento fisio-
terapéutico nas patoloxías máis frecuentes.

Tema 30.-Fisioterapia na reumatoloxía. Valoración
fisioterapéutica e obxectivos fisioterápicos. Técnicas
e métodos de tratamento fisioterapéutico nas pato-
loxías máis frecuentes: artropatías inflamatorias,
reumatismos dexenerativos, periartrite escápulohu-
meral.

Tema 31.-Fisioterapia na patoloxía neurolóxica do
sistema nervioso central: valoración fisioterapéutica
e obxectivos fisioterápicos. Técnicas e métodos de
tratamento fisioterapéutico nas patoloxías máis fre-
cuentes do sistema nervioso central: síndromes neu-
rolóxicas, lesións da medula espiñal, lesións cere-
brais.

Tema 32.-Fisioterapia na patoloxía neurolóxica do
sistema nervioso periférico: valoración fisioterapéu-
tica e obxectivos fisioterápicos. Técnicas e métodos
de tratamento fisioterapéutico nas afecciones máis
frecuentes: poliomielite anterior aguda, lesións do
plexo braquial e membro inferior, parálises peri-
féricas tronculares.

Tema 33.-Fisioterapia no desenvolvemento psico-
motor do neno normal: valoración e actividades de
promoción e prevención. Valoración e métodos de
tratamento fisioterapéutico da parálise cerebral
(PC), valoración dos trastornos motores e dos tras-
tornos asociados. Educación terapéutica do PC.

Tema 34.-Fisioterapia no ancián: valoración fisio-
terapéutica, escalas de actividades da vida diaria
(AVD), actividades de prevención e promoción.
Atención fisioterapéutica no ancián discapacitado.
Os accidentes no ancián: caídas e outros riscos. Plan
Xerontolóxico Nacional: xeneralidades.

Tema 35.-Fisioterapia no adulto. Plan fisiotera-
péutico personalizado en pacientes con: hipertensión
(HTA), diabete, obesidade e risco cardiovascular.
Técnicas de rehabilitación do solo pélvico.

Tema 36.-Fisioterapia en patoloxías vasculares
periféricas. Valoración fisioterapéutica e obxectivos
fisioterápicos. Técnicas e métodos de tratamento
fisioterapéutico. Paciente amputado.

Tema 37.-Fisioterapia nas alteracións da aliñación
vertebral. Valoración fisioterapéutica e obxectivos
fisioterápicos. Técnicas e métodos de tratamento
fisioterapéutico.

Tema 38.-Cinesiterapia: concepto e modalidades.
Principios xerais, indicacións e contraindicacións.
Cinesiterapia pasiva e activa. Definición, tipos.

Efectos terapéuticos, indicacións e contraindica-
cións.

Tema 39.-Cinesiterapia activa-resistida. Defini-
ción. Métodos de potenciación muscular. Indica-
cións e contraindicacións. Cinesiterapia activa espe-
cífica: exercicios de Codman, Buerger, Frenkel,
Chandler e Propiocepción.

Tema 40.-Electroterapia: concepto, indicacións e
contraindicacións. Clasificación das correntes eléc-
tricas máis utilizadas en fisioterapia. Ensamblaxe
entre o aparello de electroterapia e o paciente: fac-
tores que se deben valorar. Normas de seguridade
no manexo de aparellos de electroterapia.

Tema 41.-Técnicas electroterápicas con correntes
de baixa, media e alta frecuencia. Indicacións tera-
péuticas e contraindicacións. Factores que hai que
ter en conta na dosificación das diferentes técnicas
electroterápicas.

Tema 42.-Ultrasonoterapia, laserterapia, magne-
toterapia. Indicacións terapéuticas e contraindica-
cións. Técnicas de aplicación.

Tema 43.-Masoterapia. Concepto, indicacións e
contraindicacións. Efectos terapéuticos. Técnicas de
masoterapia e manobras fundamentais: rozamento,
frición, presión, amasamento, vibración e percusión.
Técnicas especiais de masoterapia: masaxe trans-
verso profundo, drenaxe linfática manual e masaxe
do tecido conxuntivo: efectos fisiolóxicos e terapéu-
ticos, técnicas específicas, indicacións e contrain-
dicacións.

Tema 44.-Mecanoterapia: concepto, indicacións e
contraindicacións. Equipamentos especiais: apare-
llos de tracción, bicicleta cinética, mesa de man,
espaleiras, escaleiras, ramplas, escadas de dedos,
táboa de Boheler: utilidades e aplicacións.

Tema 45.-Suspensioterapia e poleoterapia: con-
cepto, indicacións e contraindicacións. Principios
xerais. Utilidades e aplicacións.

Tema 46.-Avaliación da marcha normal e pato-
lóxica. Reeducación nas diferentes patoloxías.

Tema 47.-Termoterapia e crioterapia: concepto,
indicacións e contraindicacións. Formas de propa-
gación da calor. Termorregulación: estímulo térmico
e frío. Técnicas de aplicación, efectos fisiolóxicos
e terapéuticos.

Tema 48.-Hidroterapia: concepto, indicacións e
contraindicacións. Principios xerais. Tipos de auga.
Temperatura da auga. Efectos fisiolóxicos e tera-
péuticos. Técnicas hidroterápicas: baños, compresas
e envolturas, ablucións, procesos hidrocinéticos.

Tema 49.-Fisioterapia nas alxias vertebrais. Valo-
ración fisioterapéutica e obxectivos fisioterápicos.
Técnicas e métodos de tratamento fisioterapéutico.
Escola de costas: hixiene postural e prevención.
Terapias manuais.

Tema 50.-A vendaxe funcional: concepto e apli-
cacións. Material necesario. Métodos. Indicacións
e contraindicacións.
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Parte específica.

Tema 9.-Lei 41/2002, do 14 de novembro, básica
reguladora da autonomía do paciente e de dereitos
e obrigas en materia de información e documentación
clínica: os dereitos da información sanitaria e da
intimidade. A Lei 3/2001, do 28 de maio, reguladora
do consentimento informado e da historia clínica
dos pacientes, modificada pola Lei 3/2005, do 7
de marzo: historia clínica.

Tema 10.-A Lei orgánica 15/1999, do 13 de
decembro, de protección de datos de carácter per-
soal: disposicións xerais; protección de datos; derei-
tos das persoas; ficheiros de titularidade pública.

Tema 11.-Tarxeta sanitaria: características fun-
damentais, alcance e contido.

Tema 12.-A Seguridade Social: réxime xeral e réxi-
mes especiais. Afiliación. Altas e baixas: procede-
mento e efectos. Cotización: concepto e natureza
xurídica da cota. Continxencias e situacións pro-
texidas. Prestacións: incapacidade temporal, inva-
lidez, xubilación, morte e supervivencia. A protec-
ción por desemprego.

Tema 13.-A Lei xeral orzamentaria e as leis anuais
de orzamentos. Estrutura e contido da Lei xeral orza-
mentaria. O Decreto lexislativo 1/1999, do 7 de outu-
bro, polo que se aproba o texto refundido da Lei
de réxime financeiro e orzamentario de Galicia.

Tema 14.-O orzamento do Servizo Galego de Saúde.

Tema 15.-Modificacións orzamentarias. Créditos
extraordinarios e suplementos de créditos. Trans-
ferencias. Outras modificacións orzamentarias.

Tema 16.-Procedemento de execución orzamen-
taria. Fases. O control orzamentario. Concepto. Natu-
reza e ámbito de aplicación. Clases. O Consello de
Contas.

Tema 17.-Contratación de obras: actuacións pre-
vias e expedientes de contratación. Procedemento
de contratación. Formalización. Certificacións de
obra. Liquidación.

Tema 18.-Contratacións de subministracións.
Actuacións preparatorias. Formas de adxudicacións.
Formalización.

Tema 19.-Contratacións de servizos. Obxecto do
contrato. Preparación, adxudicación, formalización.
Os concesionarios públicos: a súa posición xurídica.

Tema 20.-Xestión de inmobilizado: concepto e cla-
sificación. Análise de investimentos. Inventarios:
tipos e realización. O orzamento dos investimentos.
A obsolescencia: modalidades. As amortizacións.

Tema 21.-Xestión de almacéns. Xestión de exis-
tencias. Criterios de valoración. Cálculo de stockaxe.
Sistemas de identificación de produtos. Control de
consumos. Determinación das unidades de custo
sanitario. Procedementos. Estándares.

Tema 22.-A xestión hostaleira. Alimentación: pro-
cesos funcionais. Lenzaría e lavandaría: procesos
funcionais. A xestión dos residuos sanitarios: con-
ceptos básicos.

Tema 23.-O persoal ao servizo das administracións
públicas. Clases de persoal. Principios definidores
do persoal funcionario, estatutario e laboral. Lexis-
lación aplicable.

Tema 24.-Previsións da Lei xeral de sanidade en
materia de persoal. Lei 55/2003, de 16 de decembro,
do estatuto marco do persoal estatutario dos servizos
de saúde: clasificación do persoal estatutario. Pla-
nificación e ordenación do persoal.

Tema 25.-Lei 55/2003, do 16 de decembro, do
estatuto marco do persoal estatutario dos servizos
de saúde: Adquisición e perda da condición de per-
soal estatutario fixo. Situacións. Dereitos e deberes.
Réxime disciplinario.
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Tema 26.-Lei 55/2003, do 16 de decembro, do
estatuto marco do persoal estatutario dos servizos
de saúde: provisión de prazas, selección e promoción
interna. Mobilidade do persoal. Carreira profesional.
Retribucións. Xornada de traballo, permisos e licen-
zas. Incompatibilidades. Representación, participa-
ción e negociación colectiva.

Tema 27.-Provisión de prazas do persoal estatu-
tario do Servizo Galego de Saúde. Selección de per-
soal fixo. Promoción interna. Mobilidade. Criterios
de incorporación e cesamento. Provisión de postos
de xefatura e coordinación. Provisión de postos de
carácter directivo. Plans de ordenación de recursos
humanos. Selección de persoal temporal.

Tema 28.-Réxime retributivo do persoal do Servizo
Galego de Saúde. A nómina: confección e trami-
tación. Cadros orzamentarios de persoal. Acción
social. Carreira profesional. Xornadas, permisos e
licenzas.

Tema 29.-Os dereitos sindicais e de folga. Os órga-
nos de representación do persoal funcionario e esta-
tutario. A participación na determinación das con-
dicións de traballo. Acordos e pactos.

Tema 30.-As incompatibilidades do persoal ao ser-
vizo das administracións públicas. Análise especí-
fica das incompatibilidades no sector sanitario e a
súa problemática.

Tema 31.-O acto administrativo: concepto e clases.
A motivación e a forma. O silencio administrativo
e os actos presuntos. Eficacia do acto administrativo.
A notificación e a publicación. Invalidez dos actos:
actos nulos e actos anulables.

Tema 32.-Procedemento administrativo: inicia-
ción, ordenación, instrución e terminación. Revisión
dos actos en vía administrativa. Os recursos admi-
nistrativos: concepto e clases. O recurso contencioso
administrativo. Responsabilidade das administra-
cións públicas.

Tema 33.-Funcionamento das institucións sanita-
rias. Servizo de documentación clínica hospitalaria.
Servizo de Admisión. Servizo de Atención ao Pacien-
te.

Tema 34.-Clasificación e arquivo de documentos.
Ideas xerais sobre o sistema de clasificación. Docu-
mentación de uso das institucións sanitarias: admi-
nistrativa e clínica. Arquivo de documentos: natu-
reza e clases de arquivos. Funcionamento dos arqui-
vos. Entrada en arquivo, saída en arquivo e devo-
lucións. Dereito de acceso a arquivos e rexistros.

Tema 35.-Os sistemas de información: conceptos
xerais das tecnoloxías da información.

Tema 36.-.Os ordenadores persoais. Sistemas ope-
rativos actuais. A protección xurídica dos programas
de ordenador.

Tema 37.-Ferramentas principais de informática
persoal. Bases de datos. Follas de cálculo. Proce-
sadores de texto. Bases de datos documentais.

Tema 38.-Redes de área local: concepto. Com-
partición de recursos, vantaxes. Rede internet: con-
cepto. Principais navegadores. Correo electrónico.
Intranet.

Parte específica.

Tema 9.-Lei 41/2002, do 14 de novembro, básica
reguladora da autonomía do paciente e de dereitos
e obrigas en materia a información e documentación
clínica: os dereitos da información sanitaria e da
intimidade. A Lei 3/2001, do 28 de maio, reguladora
do consentimento informado e da historia clínica
dos pacientes, modificada pola Lei 3/2005, do 7
de marzo: historia clínica.

Tema 10.-A Lei orgánica 15/1999, do 13 de
decembro, de protección de datos de carácter per-
soal: disposicións xerais; protección de datos; derei-
tos das persoas; ficheiros de titularidade pública.
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Tema 11.-Tarxeta sanitaria: características fun-
damentais, alcance e contido.

Tema 12.-Réxime xeral da Seguridade Social:
campo de aplicación. Afiliación, cotización e redac-
ción. Acción protectora: continxencias protexibles
e réxime xeral de prestacións.

Tema 13.-Estrutura orzamentaria. Pagamentos en
firme e a xustificar. A ordenación do gasto e do
pagamento; órganos competentes, fases do proce-
demento e documentos contables que interveñen.
Ideas básicas e xerais de contabilidade financeira
e orzamentaria.

Tema 14.-Contratación administrativa. Contrato de
obras. Contrato de subministracións. Contratos de
servizos.

Tema 15.-Cadro de persoal orzamentario: concep-
to. Selección de persoal estatutario temporal. Tipos
de nomeamento. Confección de nóminas.

Tema 16.-O acto administrativo: concepto e clases.
A motivación e a forma. O silencio administrativo
e os actos presuntos. Eficacia do acto administrativo.
A notificación e a publicación. Invalidez dos actos:
actos nulos e actos anulables.

Tema 17.-O procedemento administrativo: inicia-
ción, ordenación, instrución e terminación. Revisión
dos actos en vía administrativa. Os recursos admi-
nistrativos: concepto e clases. O recurso contencioso
administrativo. Responsabilidade das administra-
cións públicas.

Tema 18.-Funcionamento das institucións sanita-
rias. Servizo de documentación clínica hospitalaria.
Servizo de Admisión. Servicio de Atención ao
Paciente.

Tema 19.-As subministracións. Subministracións
internas e externas. Recepción e almacenamento de
mercadorías. Organización do almacén. Distribución
de pedidos.

Tema 20.-A comunicación humana. A linguaxe
como medio de comunicación. Diferenza entre infor-
mación e comunicación. Tipos de comunicación.
Atención ao público: acollida e información ao
usuario.

Tema 21.-Clasificación e arquivo de documentos.
Ideas xerais sobre o sistema de clasificación. Docu-
mentación de uso das institucións sanitarias: admi-
nistrativa e clínica. Arquivo de documentos: natu-
reza e clases de arquivos. Funcionamento dos arqui-
vos. Entrada en arquivo, saída en arquivo e devo-
lucións. Dereito de acceso a arquivos e rexistros.

Tema 22.-Informática: o ordenador; dispositivos
centrais e periféricos; redes informáticas; o micro-
procesador; soportes informáticos.

Tema 23.-Sistemas operativos máis frecuentes. Os
seus elementos comúns. Administrador de arquivos.
Administrador de impresión. Impresoras.

Tema 24.-Ofimática: procesador de textos; base
de datos; folla electrónica de cálculo; gráficos de
oficina; axenda e correo electrónico. Intranet: con-
cepto e utilidade. Internet.

Parte específica.
Tema 9.-O espazo físico dunha lavandaría hos-

pitalaria: consideración dos factores que inflúen;
organización espacial e funcional. Áreas sucias e
limpas. Barreiras de contaminación.

Tema 10.-Equipamento, material e instalacións
dunha lavandaría hospitalaria. Material permanente
de consumo. Instalacións.

Tema 11.-Procesamento da roupa en área sucia:
técnicas de lavado (temperaturas, tempos), ideas
básicas de eliminación de manchas. Procesamento
da roupa en área limpa: centrifugado, secado, calan-
drado. Procesamento da roupa en roupeiro: alma-
cenamento e distribución.
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Tema 12.-A auga como un dos elementos máis
importantes no lavado de roupa. Calidade da auga.
Tratamentos da auga.

Tema 13.-Características dos téxtiles e estudo das
diferentes fibras que compoñen os tecidos. Reacción
á acción de ácidos, lixivias, oxidantes, temperatura
e acción mecánica.

Tema 14.-Tipos de sucidade (manchas) e forma
de eliminala. Clasificación segundo o método uti-
lizado.

Tema 15.-Características dos produtos de lavado
e neutralizantes. Calidades das lixivias. Anticloros:
vantaxes e inconvenientes.

Tema 16.-Métodos e controis de lavado. Mollado,
prelavado, aclarado, lixiviado. Programas de lavado
segundo a sucidade e o tipo de fibra. Controis: auga,
produtos, máquinas, operacións, aclarados e cali-
dade obtida.

Tema 17.-Secado de roupas e pezas da institución
hospitalaria, así como a súa clasificación e reconto.

Parte específica.

Tema 9.-O espazo físico dunha lavandaría hos-
pitalaria: consideración dos factores que inflúen;
organización espacial e funcional. Áreas sucias e
limpas. Barreiras de contaminación.

Tema 10.-Equipamento, material e instalacións
dunha lavandaría hospitalaria. Material permanente
de consumo. Instalacións.

Tema 11.-Procesamento da roupa en área sucia:
técnicas de lavado (temperaturas, tempos), ideas
básicas de eliminación de manchas. Procesamento
da roupa en área limpa: centrifugado, secado, calan-
drado. Procesamento da roupa en roupeiro: alma-
cenamento e distribución.

Tema 12.-Características dos téxtiles e estudo das
diferentes fibras que compoñen os tecidos. Reacción
á acción de ácidos, lixivias, oxidantes, temperatura
e acción mecánica.

Tema 13.-As secadoras-pasadoras de ferro ou
calandras: características: factores de rendemento;
papel de pasado de ferro; outras funcións; rozamen-
tos sobre a cubeta; purgadores; electricidade está-
tica, os pousos ou depósitos, aspiración de vapores,
dificultades de calandra.

Tema 14.-Factores que interveñen nun bo pasado
de ferro. Presión, vapor ou vacío. Tempos para a
vaporización e o baleiro.

Tema 15.-Actuación das fibras téxtiles fronte ao
pasado de ferro. Coidados na operación e riscos nas
pezas ao pasado de ferro.

Tema 16.-Aparellos universais para o pasado de
ferro. A prensa universal, a mesa de pasado de ferro,
o ferro, cabinas ou túneles de acabamento, pan. Top-
per, manequín. A seguridade laboral no manexo des-
te tipo de maquinaria.

Tema 17.-Problemas típicos no pasado de ferro.
Fallos e a súa corrección.
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Parte específica.

Tema 9.-Lei 41/2002, do 14 de novembro, básica
reguladora da autonomía do paciente e de dereitos
e obrigas en materia a información e documentación
clínica: os dereitos da información sanitaria e da
intimidade. A Lei 3/2001, do 28 de maio, reguladora
do consentimento informado e da historia clínica
dos pacientes, modificada pola Lei 3/2005, do 7
de marzo: historia clínica.

Tema 10.-A Lei orgánica 15/1999, do 13 de
decembro, de protección de datos de carácter per-
soal: disposicións xerais; protección de datos; derei-
tos das persoas; ficheiros de titularidade pública.

Tema 11.-Tarxeta sanitaria: características fun-
damentais, alcance e contido.

Tema 12.-Réxime xeral da Seguridade Social:
campo de aplicación. Afiliación, cotización e redac-
ción. Acción protectora: continxencias protexibles
e réxime xeral de prestacións.

Tema 13.-O Decreto 160/1996, do 25 de abril,
de configuración e introdución no Estatuto de persoal
non sanitario de institucións sanitarias da Seguri-
dade Social da categoría de persoal de servizos
xerais. A Orde do 8 de novembro de 1995 pola que
se desenvolven determinadas materias da regula-
mentación da categoría de persoal de servizos xerais.

Tema 14.-Procedemento administrativo: ideas
xerais sobre a iniciación, ordenación, instrución e
terminación do procedemento administrativo. Recur-
sos administrativos: concepto e clases.

Tema 15.-Funcionamento das institucións sanita-
rias. Servizo de documentación clínica hospitalaria.
Servizo de Admisión. Servizo de Atención ao Pacien-
te.

Tema 16.-As subministracións. Subministracións
internas e externas. Recepción e almacenamento de
mercadorías. Organización do almacén. Distribución
de pedidos.

Tema 17.-A comunicación humana. A linguaxe
como medio de comunicación. Diferenza entre infor-
mación e comunicación. Tipos de comunicación.
Atención ao público: acollida e información ao
usuario.

Tema 18.-Sistemas de comunicación dun centro
sanitario: clases e características. Incidencia sobre
o funcionamento do centro.

Tema 19.-Clasificación e arquivo de documentos.
Ideas xerais sobre o sistema de clasificación. Docu-
mentación de uso das institucións sanitarias: admi-
nistrativa e clínica. Arquivo de documentos: natu-
reza e clases de arquivos. Funcionamento dos arqui-
vos. Entrada en arquivo, saída en arquivo e devo-
lucións. Dereito de acceso a arquivos e rexistros.

Tema 20.-Informática: o ordenador: dispositivos
centrais e periféricos; redes informáticas; o micro-
procesador: soportes informáticos.

Tema 21.-Sistemas operativos mais frecuentes. Os
seus elementos comúns. Comandos básicos. Admi-
nistrador de arquivos. Administrador de impresión.
Impresoras.

Tema 22.-Ofimática: procesador de textos; base
de datos; folla electrónica de cálculo; gráficos de
oficina; axenda e correo electrónico. Intranet: con-
cepto e utilidade. Internet.

Tema 23.-Hixiene e seguridade nas institucións
sanitarias. Movemento de pacientes: acceso e tras-
lados nas institucións sanitarias.

Tema 24.-Coñecementos básicos de utensilios,
mobiliario e enxoval das institucións sanitarias: coi-
dados e conservacións. Recepción e transmisión de
mensaxes e documentos.
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Parte específica.

Tema 9.-A cociña hospitalaria: concepto. Condi-
cións estruturais básicas dos locais e as instalacións.
Zonas de sucio e de limpo. A cadea alimentaria,
principio de marcha adiante, circuítos de traballo.
Distribución funcional das cociñas hospitalarias.

Tema 10.-Maquinaria, ferramentas e enxoval nas
cociñas de colectividades, descrición uso e limpeza.
Novas tecnoloxías na produción e distribución de
comidas en colectividades.

Tema 11.-A contaminación dos alimentos. Perigos
de transmisión alimentaria, orixes. Prevención, tra-
tamentos e eliminación deles. A contaminación cru-
zada. Sistemas de conservación dos alimentos.

Tema 12.-Normativa básica nas cociñas de colec-
tividades: Real decreto 202/2000, do 11 de febreiro,
Real decreto 3484/2000, do 29 de decembro, e Real
decreto 2207/1995, do 28 de decembro. Sistemas
de análises de perigos e puntos de control críticos
(a.C.) definicións, concepto básico de implantación
e desenvolvemento.

Tema 13.-Control de materias primas e produtos
preparados. O almacenamento: almacenamento de
produtos perecedoiros e non perecedoiros. Almace-
namento de produtos conxelados. Prácticas correctas
de hixiene.

Tema 14.-O acondicionamento das materias pri-
mas: carnes, peixes, hortalizas, froitas. Limpeza, cor-
tes e preelaboración. A desconxelación. Actividades
de limpo e sucio. Termos básicos de cociña. Practicas
correctas de hixiene.

Tema 15.-O empratado: tipos, dotación para a súa
realización. Normas hixiénicas. A distribución das
comidas en planta: sistemas empregados. A reco-
lleita de bandexas.

Tema 16.-A limpeza e desinfección: bandexas,
cubertos e vaixela, superficies de cociña, maquinaria
e enxoval de cociña. Produtos de limpeza e maqui-
narias utilizados. Prácticas correctas de hixiene.

Tema 17.-Os alimentos: carnes, aves, peixes, pro-
dutos lácteos, hortalizas, ovos, legumes secos, froi-
tas, cereais, graxas, sobremesas de cociña. Carac-
terísticas máis importantes. Conceptos básicos de
nutrición, dietas terapéuticas máis utilizadas nun
centro hospitalario.
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Parte específica.
Tema 9.-Sistemas de comunicación dun centro

sanitario: clases e características. Incidencia sobre
o funcionamento do centro.

Tema 10.-A comunicación humana. A linguaxe
como medio de comunicación. Diferenza entre infor-
mación e comunicación. Tipos de comunicación.
Atención ao público: acollida e información ao
usuario.

Tema 11.-A Lei orgánica 15/1999, do 13 de
decembro, de protección de datos de carácter per-
soal: disposicións xerais; protección de datos; derei-
tos das persoas; ficheiros de titularidade pública.

Tema 12.-Tarxeta sanitaria: características fun-
damentais, alcance e contido.

Tema 13.-Funcionamento das institucións sanita-
rias. Servizo de documentación clínica hospitalaria.
Servizo de Admisión. Servizo de Atención ao Pacien-
te.

Tema 14.-Centrais telefónicas: características e
funcionamento.

Tema 15.-O posto de operador/a: funcións.
Tema 16.-Tarificación telefónica: notas definido-

ras e características.
Tema 17.-Sistema Ibercom: características e fun-

cionamento.
Tema 18.-Centrais de intercomunicación: carac-

terísticas e funcionamento.
Tema 19.-Equipos de buscapersoas: característi-

cas e funcionamento.
Tema 20.-Equipos de radioenlaces: características

e funcionamento.
Tema 21.-Equipos de megafonía: características

e funcionamento.
Tema 22.-Actuación do operador/a: prioridades

que hai que ter en conta na execución das súas
funcións.

Tema 23.-Comunicacións de emerxencia: secuen-
cias de actuación.

Tema 24.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Parte específica.

Tema 9.-Asistencia sanitaria: obxecto e feitos cau-
santes. Beneficiarios. Prestacións médicas e farma-
céuticas. Modalidades da prestación médica. A par-
ticipación dos beneficiarios no prezo dos medi-
camentos.

Tema 10.-Principios fundamentais da bioética:
dilemas éticos. O segredo profesional: concepto e
regulación xurídica. O consentemento informado. Os
dereitos de información sanitaria, intimidade e o
respecto da autonomía do paciente.

Tema 11.-Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Dimensións de
calidade: científico técnica, efectividade, eficiencia,
accesibilidade e satisfacción do usuario. Avaliación
de estrutura, proceso e resultados. Mellora continua
da calidade. Métodos de avaliación da calidade:
auditorías. Programas de calidade: deseño e implan-
tación.

Tema 12.-Metodoloxía de investigación: técnicas
cuantitivas e cualitativas. Estrutura metodolóxica
dun traballo científico. Fontes de datos. Investiga-
ción básica: estudos de identificación e priorización
de problemas. Investigación aplicada: estudos des-
critivos e analíticos dos diagnósticos utilizados, estu-
dos de procesos e resultado.

Tema 13.-Epidemioloxía: concepto. O método epi-
demiolóxico. Enfermidades transmisibles de maior
incidencia na poboación galega: tipos e caracterís-
ticas. Sistema Nacional de Vixilancia Epidemiolóxi-
ca. Enfermidades de declaración obrigatoria.
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Tema 14.-Demografía sanitaria. Indicadores demo-
gráficos e a súa utilidade para o traballo: natalidade,
fecundidade, mortalidade, migracións, crecemento
vexetativo.

Tema 15.-Saúde pública: concepto. Saúde e enfer-
midade: concepto. Indicadores de saúde por idade
e sexo: morbilidade, mortalidade, letalidade e espe-
ranza de vida. Principais problemas de saúde na
poboación galega actual. Elementos de priorización:
magnitude, trascendencia, vulnerabilidade e custo.

Tema 16.-Técnicas e habilidades de comunicación
e relación interpersoal. Traballo en equipo. Entre-
vista clínica. Concepto e características. Identifi-
cación de necesidades de apoio emocional e psi-
colóxico ao paciente, coidador principal e familia.

Tema 17.-Xestión e planificación de servizos sani-
tarios: concepto. Produto sanitario: concepto. Car-
teira de servizos: concepto.

Tema 18.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Tema 19.-Definición de terapia ocupacional. O
desenvolvemento da terapia ocupacional en España.
Lei de accesibilidade e supresión de barreiras na
Comunidade Autónoma de Galicia. (Decreto 35/2000,
do 28 de xaneiro).

Tema 20.-Bases conceptuais de terapia ocupacio-
nal: conceptos básicos, paradigma de terapia ocu-
pacional.

Tema 21.-Marcos de referencia primarios: fisio-
lóxico, psicolóxico e humanista.

Tema 22.-Marcos de referencia aplicados na dis-
función física: biomecánico, neurodesenvolvemento,
cognitivo-perceptivo. Marcos de referencia aplica-
dos na disfunción psicosocial: condutual, cogniti-
vo-condutual, psicodinámico e humanista.

Tema 23.-Modelos propios de terapia ocupacional:
MOHO, modelo canadense do desempeño ocupacio-
nal, modelo de discapacidade de Allen, modelo do
funcionamento ocupacional de Trombly. Outros
modelos en desenvolvemento: Reed&Sanderson;
Reilly, M.

Tema 24.-Concepto de ocupación. Diferenzas entre
ocupación, actividade e tarefa.

Tema 25.-Rol, competencias e funcións do tera-
peuta ocupacional no equipo interdiscliplinar nos
diferentes ámbitos de intervención.

Tema 26.-Avaliación en terapia ocupacional. Dife-
renzas entre avaliación e valoración. Avaliación ini-
cial, durante e o remate do tratamento.

Tema 27.-Abordaxes de intervención en terapia
ocupacional: promoción da saúde, restauración,
mantemento, modificación e prevención da disca-
pacidade. Educación para a saúde individual, grupal
e comunitaria en terapia ocupacional: concepto,
metodoloxía e técnicas didácticas.

Tema 28.-Análise da actividade. Modelos para a
análise da actividade. A graduación da actividade.

Tema 29.-Actividades da vida diaria: definición
e clasificación. Relación coa terapia ocupacional.
Instrumentos estandarizados para a súa valoración.

Tema 30.-Actividades produtivas en terapia ocu-
pacional.

Tema 31.-Ocio en terapia ocupacional.

Tema 32.-A Rede de Servizos de Saúde Mental
en Galicia. Os dispositivos asistenciais en atención
primaria, especializada e sociosanitaria: coordina-
ción, descrición e función. Modelos de rehabilitación
psiquiátrica.

Tema 33.-Intervención en terapia ocupacional nas
patoloxías de saúde mental máis frecuentes: esqui-
zofrenia e outros trastornos psicóticos, trastornos da
conduta alimentaria, trastornos do estado de ánimo,
trastornos relacionados con substancias.

Tema 34.-Fisiopatoloxía do envellecemento: enve-
llecemento fisiolóxico e patolóxico. Valoración xeria-
trica integral: papel do terapeuta ocupacional.

Tema 35.-Intervención da terapia ocupacional nas
síndromes xeriátricas de maior incidencia: deterio-
ración funcional, inmobilismo, caídas, incontinencia
urinaria e demencia.

Tema 36.-Intervención da terapia ocupacional nas
persoas afectadas por lesións medulares.

Tema 37.-Intervención da terapia ocupacional nas
persoas afectadas de acidentes cerebrovasculares e
traumatismos cranioencefálicos.

Tema 38.-Intervención da terapia ocupacional nas
persoas afectadas de escleroses múltiple, párkinson,
enfermidade da motoneurona.

Tema 39.-Intervención da terapia ocupacional na
enfermidade cardíaca e respiratoria.

Tema 40.-Intervención da terapia ocupacional na
patoloxía de orixe reumatolóxica, osteo-articular e
de partes brandas.

Tema 41.-Terapia ocupacional na amputación e
substitución protésica.

Tema 42.-Terapia ocupacional en oncoloxía. Inter-
vención da terapia ocupacional en pacientes ter-
minais.

Tema 43.-Intervención da terapia ocupacional en
perdas sensoriais: visuais e auditivas. Sistema de
comunicación aumentativa e alternativa.

Tema 44.-Intervención da terapia ocupacional na
paralise cerebral infantil e na espiña bífida. O xogo
como ocupación no neno.

Tema 45.-Intervención da terapia ocupacional nas
distrofias musculares, malformacións conxénitas, e
paralise branquial obstétrica nas unidades de aten-
ción temperá.
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Tema 46.-Órteses: concepto, clasificación, fun-
cións e mecanismos de acción.

Tema 47.-Próteses: concepto, clasificación, fun-
cións e mecanismos de acción.

Tema 48.-Concepto de adaptacións e axudas téc-
nicas. Criterios de selección. Axudas técnicas para
o coidado persoal, alimentación, fogar, ocio e tempo
libre, material escolar e informático.

Tema 49.-Axudas técnicas para a mobilidade e
o transporte. Clasificación, funcións e criterios de
selección.

Tema 50.-Avaliación ambiental. Intervención da
terapia ocupacional na adaptación ambiental. Dis-
positivos de control do medio.

Temario específico.

Tema 9.-Principios fundamentais da bioética:
aspectos éticos do traballo do TEAP. O segredo pro-
fesional: concepto e regulación xurídica.

Tema 10.-Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Avaliación da
calidade: estrutura, proceso e resultado aplicado á
unidade. Servizo de Anatomía Patolóxica. Sistemas
de control da calidade internos e externos.

Tema 11.-Metodoloxía de investigación. Técnicas
cuantitativas e cualitativas. Fontes de datos. Estudos
descritivos e analíticos no laboratorio de anatomía
patolóxica. Estudos de proceso e resultado. O papel
do técnico especialista.

Tema 12.-Epidemioloxía e método epidemiolóxico.
Epidemioloxía das enfermidades transmisibles.
Infección nosocomial: barreiras hixiénicas. Conse-
cuencias das infeccións nosocomiais. Xestión de
residuos sanitarios: clasificación, transporte, elimi-
nación e tratamento.

Tema 13.-Asepsia e esterilización. Concepto de
sepse, antisepse, esterilización e desinfección.
Manexo de materiais estériles.

Tema 14.-Laboratorio de anatomía patolóxica. Ris-
co no uso de substancias químicas. Efectos tóxicos
dos disolventes orgánicos.

Tema 15.-Introdución á histotecnoloxía aplicada
ao laboratorio de anatomía patolóxica: funcións dos
técnicos especialistas en anatomía patolóxica. Con-
cepto e obxecto da histotecnoloxía. Conceptos de
biopsia e peza cirúrxica. Conceptos de preparación
histolóxica.

Tema 16.-Técnicas xerais de autopsia e estudo
macroscópico. As salas de autopsia e macroscopia.
Funcións do técnico especialista en anatomía pato-
lóxica en relación coas autopsias e os estudos
macroscópicos.

Tema 17.-Fundamentos xerais sobre procesamento
histolóxico dos tecidos. Equipamento xeral dun labo-
ratorio de anatomía patolóxica. Tratamento dos cor-
tes previo e posterior á coloración.

Tema 18.-Fundamentos do proceso de fixación
tisular: principios xerais da fixación tisular. Tipos
de fixación. Clases de axentes fixadores segundo
o seu mecanismo de actuación. Fixación en micros-
copia electrónica. Regras xerais que se observarán
no emprego de líquidos fixadores.

Tema 19.-Descalcificación e rebrandecemento
tisular. Solucións descalcificantes máis utilizadas.
Aceleración do proceso de descalcificación química
mediante ultrasóns. Descalcificación electrolítica.

Tema 20.-Métodos e técnicas de inclusión: des-
hidratación. Infiltración en parafina. Outros métodos
de inclusión (xelatina, celoidina, resinas plásticas).
A inclusión en microscopia electrónica.
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Tema 21.-Realización dos bloques e orientación
dos especimes. Consideracións xerais. Estruturas
tubulares. Superficies epiteliais. Fragmentos gran-
des. Fragmentos múltiples. Estruturas quísticas.
Realización dos bloques en microscopia electrónica.

Tema 22.-Micrótomos e técnicas de corte dos teci-
dos. Concepto e tipos de micrótomos. Técnica de
corte sobre bloques de parafina. Técnica de corte
no criostato. Técnicas de corte en microscopia
electrónica.

Tema 23.-El microscopio óptico simple e compos-
to. Regras xerais para o uso do microscopio. Con-
cepto, descrición e funcionamento do microscopio
electrónico de transmisión.

Tema 24.-Fundamentos xerais de coloración. Colo-
racións nucleares. Colorantes citoplasmáticos. Colo-
racións de conxunto.

Tema 25.-Coloracións para tecido conxuntivo. Téc-
nicas de impregnación arxéntica.

Tema 26.-Técnicas de coloración para a identi-
ficación de distintos tipos de substancias: graxas,
glicóxeno, mucina, fibrina e amiloide.

Tema 27.-Coloracións para ácidos nucleicos.
Métodos para a identificación e tinguidura de pig-
mentos e ións metálicos.

Tema 28.-Métodos para a detección de microor-
ganismos: bacterias, ácido, alcohol resistente, espi-
roquetas, fungos, virus da hepatite.

Tema 29.-Técnicas inmunohistoquímicas e diag-
nóstico molecular. Recollida e preparación do
tecido.

Tema 30.-Introdución á citopatoloxía. Equipamen-
to xeral dunha sección de citopatoloxía. Funcións
dos citotecnólogos.

Tema 31.-Tipos de mostras en citopatoloxía: exfo-
liativa, por punción -aspiración con agulla fina
(PAAF), de líquidos e secrecións, etc. Xeneralidades
sobre a obtención, prefixación e envío das ditas
mostras.

Tema 32.-Procesamento xeral do material citopa-
tolóxico: extensión de esputos e aspirados bron-
quiais, líquidos diversos, lavados bronquiais e gás-
tricos, punción aspiración con agulla fina (P.A.A.F.).
Fixación.

Tema 33.-Coloracións para estudos citolóxicos.
Métodos de coloración máis importantes: coloración
de Papanicolaou, de May -Grünwald -Giemsa, de
Diff -Quik.

Tema 34.-Aspectos básicos de citodiagnóstico.
Estrutura fundamental da célula. Xeneralidades
sobre núcleo e citoplasma. Citodiagnóstico da infla-
mación tisular. Criterios citolóxicos de malignidade
celular.

Tema 35.-Citoloxía do aparello xenital feminino.
Citoloxía cervical. Citoloxía da vulva e vaxina. Cito-
loxía do endometrio.

Tema 36.-Citoloxía clínica: citoloxía exfoliativa do
aparello respiratorio, do aparello dixestivo, dos
derrames, de urina, doutras localizacións.

Tema 37.-Técnicas especiais en citoloxía. A inmu-
nocitoquímica en citoloxía diagnóstica. Citometría
de fluxo. Técnicas de diagnóstico molecular. Méto-
dos de citometría dixital e análises de imaxe.

Tema 38.-Nocións básicas de informática: concep-
to do procesador de textos, bases de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Parte específica.

Tema 9.-Músculos da mastigación, deglución, lin-
guaxe oral e do xesto. Enervación e vascularización
bucodental.

Tema 10.-Aparello dixestivo: definición, compo-
sición, alteracións. Aparello excretor. Definición e
función.

21 de 54

O
P

E
 S

E
R

G
A

S
:  

TE
M

A
R

IO
S

- - CIG - SAÚDE INFORMA - -

xconpin
Cuadro de texto
Temario T.E. HIXIENISTA DENTAL



No 112 L Martes, 13 de xuño de 2006 DIARIO OFICIAL DE GALICIA 9.473

Tema 11.-Articulacións temporomandibulares,
estruturas asociadas. Ósos e articulacións da cabeza
e do pescozo.

Tema 12.-A célula: compoñentes físicos e quími-
cos. Concepto de tecido.

Tema 13.-Desenvolvemento embriolóxico da cara
e estruturas bucais.

Tema 14.-Flora microbiana normal: concepto,
composición, crecemento.

Tema 15.-Inmunidade: definición. Sistema inmu-
nitario. Antíxeno/anticorpo: concepto e diferencia-
ción.

Tema 16.-Composición microbiolóxica da placa
dental e saliva.

Tema 17.-Caries: definición, causas, prevención.

Tema 18.-Traumatismos e infeccións da cara e
maxilares: definición e descrición.

Tema 19.-Alteracións das enxivas, mucosa oral e
glándulas salivares.

Tema 20.-Desenvolvemento e alteracións da estru-
tura dentaria. Oclusión. Maloclusión.

Tema 21.-Saúde bucodental: concepto e métodos
para a súa prevención. Hábitos alimenticios rela-
cionados coa saúde bucodental.

Tema 22.-Nutrición: concepto. Os alimentos: tipos
e procesamentos. Inxestión. Dixestión. Absorción.
Excreción.

Tema 23.-Enfermidades periodontais. Patoloxía da
polpa.

Tema 24.-Vías de administración de medicamen-
tos empregados en odontoloxía: descrición e dife-
renciación.

Tema 25.-Analxésicos, anestésicos, antiinflama-
torios, antibióticos: concepto e diferenciación.

Tema 26.-Coagulantes e anticoagulantes: concep-
to, diferenciación e precaucións.

Tema 27.-Raios X: concepto. Tipos de radiografías
bucodentais. Revelado. Métodos. Conservación e
mantemento do equipamento radiolóxico. Normas de
protección radiolóxica na consulta de odontoloxía.

Tema 28.-Materiais dentais: fundamento, compo-
sición, tipos. Instrumentos odontolóxicos: descri-
ción, tipos e conservación.

Tema 29.-Técnicas de limpeza e pulido dentarios
supraxinxivais: descrición.

Tema 30.-Hixiene bucodental e interdental: con-
cepto e utilización. Fluorados: concepto e utili-
zación.

Tema 31.-Concepto de saúde e enfermidade. Edu-
cación para a saúde: concepto.

Tema 32.-Saúde pública: definición e desenvol-
vemento. Programas de saúde bucodental: concepto,
elaboración, implantación, avaliación. Poboación á
que van dirixidos.

Tema 33.-Riscos profesionais en odontoloxía. Nor-
mas de seguridade e medidas preventivas.

Tema 34.-Comunicación co paciente. Recepción.
Recollida de datos. Sistemas de rexistros e arquivos.

Tema 35.-Equipo humano odontolóxico. Compo-
sición e organización. Ética no proceso odontolóxico:
principios básicos. Confidencialidade.

Tema 36.-Colocación do doente para exploración
bucodental. Posición do facultativo e do hixienista.

Tema 37.-Concepto de sepse, antisepsia. Manexo
de materiais estériles. Limpeza, desinfección e este-
rilización na consulta odontolóxica.

Tema 39.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.
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Parte específica.

Tema 9.-Principios fundamentais da bioética:
aspectos éticos do traballo do técnico especialista
en laboratorio. O segredo profesional: concepto e
regulación xurídica.

Tema 10.-Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Avaliación da
calidade: estrutura, proceso e resultado aplicado á
unidade. Servizo de laboratorio. Sistemas de control
da calidade internos e externos.

Tema 11-Metodoloxía de investigación. Técnicas
cuantitativas e cualitativas. Fontes de datos. Estudos
descritivos e analíticos en laboratorio. Estudos de
proceso e resultado. O papel do técnico especialista.

Tema 12.-Epidemioloxía e método epidemiolóxico.
Epidemioloxía das enfermidades transmisibles.
Infección nosocomial: barreiras hixiénicas. Conse-
cuencias das infeccións nosocomiais. Xestión de
residuos sanitarios: clasificación, transporte, elimi-
nación e tratamento.

Tema 13.-Asepsia e esterilización. Concepto de
sepse, antisepsia, esterilización e desinfección.
Manexo de materiais estériles. Risco no uso de subs-
tancias químicas. Efectos tóxicos dos disolventes
orgánicos.

Tema 14.-Programas de mantemento de equipa-
mentos e material da unidade/servizo. Xestión do
almacenamento e reposición do material utilizado
na unidade/servizo.

Tema 15.-Documentación que manexa o técnico
de laboratorio: criterios para cubrila. Circuítos da
información. Atención ao paciente: requisitos de pre-
paración, información sobre as probas analíticas e
a recollida de mostras.

Tema 16.-Mostras biolóxicas humanas: substan-
cias analizables. Determinación analítica. Recollida,
conservación e transporte de mostras para o seu pro-
cesamento. Características xerais destas. Normas de
seguridade no manexo. Equipamentos e reactivos.
Criterios de exclusión e rexeitamento das mostras.

Tema 17.-Microscopios: fundamentos, propieda-
des ópticas e elementos. Tipos de microscopia: cam-
po luminoso, campo escuro, luz ultravioleta, fluo-
rescencia, contraste de fase e de transmisión elec-
trónica.

Tema 18.-Sangue: composición e fisioloxía. Fisio-
loxía e metabolismo eritrocitario: reconto hemacias,
anormalidades morfolóxicas eritrocitarias, metabo-
lismo do ferro e a hemoglobina. Patoloxías do sistema
eritrocitario: alteracións cuantitativas e cualitativas,
probas analíticas para o diagnóstico e seguimento
destas patoloxías.

Tema 19.-Fisioloxía e morfoloxía do sistema leu-
cocitario: reconto e clasificación dos leucocitos, téc-
nicas histoquímicas e inmunolóxicas de identifica-
ción leucocitaria. Patoloxías do sistema leucocitario:
alteracións cuantitativas e cualitativas, probas ana-

líticas para o diagnóstico e seguimento destas
patoloxías.

Tema 20.-Fisioloxía e morfoloxía das plaquetas:
reconto e alteracións morfolóxicas das plaquetas.
Patoloxías do sistema plaquetario: alteracións cuan-
titativas e cualitativas, probas analíticas para o diag-
nóstico e seguimento destas patoloxías.

Tema 21.-Fisioloxía e morfoloxía da coagulación:
mecanismo de coagulación, fibrinolise, métodos e
instrumentos para a análise da formación e destru-
ción do coágulo, alteracións da hemostasia, probas
analíticas para o diagnóstico e seguimento de alte-
racións da hemostasia.

Tema 22.-Inmunoloxía celular: antíxeno e anti-
corpo. Reacción antíxeno-anticorpo e síntese de anti-
corpos. Sistemas do complemento. Antíxenos de his-
tocompatibilidade. Mecanismos da resposta inmune.

Tema 23.-Antíxenos e anticorpos eritrocitarios,
leucocitarios e plaquetarios. Sistema ABO. Sistema
Rh. Outros sistemas. Compatibilidade eritrocitaria
entre doador e receptor. Técnicas de fraccionamento,
separación e conservación de hemoderivados.

Tema 24.-Microbioloxía: características diferen-
ciais de bacterias, fungos, parasitos e virus. Técnicas
de observación. Tipos de tinguiduras.

Tema 25.-Características do crecemento dos
microorganismos. Medios de cultivo para crecemento
e illamento primario. Características e clasificación
dos medios de cultivo. Técnicas de inoculación, illa-
mento e recontos celulares bacterianos.

Tema 26.-Características dos microorganismos
implicados en procesos infecciosos: cocos gram posi-
tivos e gram negativos. Bacilos gram positivos e gram
negativos. Aerobios e anaerobios. Micobacterias:
medios de cultivo e identificación. Patoloxía e tipos
de tuberculose: probas de laboratorio.

Tema 27.-Probas de sensibilidade aos antimicro-
bianos: tipos, interpretación. Concepto de resisten-
cia antibacteriana. Probas de dilución e sensibili-
dade por dilución.

Tema 28.-Micoloxía: clasificación, illamento e
exame dos fungos. Diagnóstico micolóxico de labo-
ratorio. Parasitoloxía e métodos de identificación.

Tema 29.-Viroloxía: métodos de cultivo e iden-
tificación. VIH ou sida. Patoxenia. Diagnóstico de
laboratorio da infección por VIH.

Tema 30.-Bioquímica: medidas de analitos por
fotometría, espectrofotometría. Medición do pH. Téc-
nicas cuantitativas de valoración. Estudo do equi-
librio hidroelectrolítico e ácido base. Determinación
de ións, pH, e gases en sangue arterial.

Tema 31.-Proteínas séricas: métodos de determi-
nación. Separación de fraccións proteicas. Electro-
foresis. Interpretación de proteinograma.

Tema 32.-Funcións das lipoproteínas plasmáticas.
Técnicas para o análise do colesterol. Análise de
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triglicéridos. Método analítico para o estudo de HDL
e LDL.

Tema 33.-Enzimas: métodos de análise de enzimas
en fluídos biolóxicos e patróns da alteración enzi-
mática.

Tema 34.-Tipos de marcadores tumorais. Estudo
e determinación de marcadores tumorais en sangue.
Marcadores tumorais máis utilizados. Neoplasias e
marcadores tumorais.

Tema 35.-Anatomía e fisioloxía hepática. Deter-
minacións analíticas para o estudo da función hepá-
tica. Marcadores séricos da enfermidade hepática.

Tema 36.-Anatomía e fisioloxía endócrina. Probas
analíticas para o estudo da función endócrina. Mar-
cadores séricos da enfermidade endócrina.

Tema 37.-Estudo das feces: características orga-
nolépticas das feces e determinación de substancias
eliminadas polas feces. Estudo da urina: fisiopa-
toloxía da urina e determinación de substancias eli-
minadas por urina. Análise do sedimento urinario.

Tema 38.-Nocións básicas de informática: concep-
to do procesador de textos, bases de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Parte específica.

Tema 9.-Servizo de radioloxía e medicina nuclear:
estrutura, organización e funcións. Servizo de admi-
sión, atención ao paciente e documentación clínica.

Tema 10.-Concepto de asepsia, antisepsia, este-
rilización e desinfección. Concepto de saúde e enfer-
midade. A infección hospitalaria: medidas preven-
tivas no servizo de radioloxía e medicina nuclear.

Tema 11.-Relación técnico especialista-paciente.
Técnicas de comunicación e habilidades sociais.
Problemática e atención de pacientes afectados de
discapacidade física ou psíquica, pacientes senís
e pacientes oncolóxicos. Técnicas de mobilización
de pacientes.

Tema12.-Primeiros auxilios no servizo de radio-
loxía e medicina nuclear. Actuacións ante situacións
de emerxencia: parada cardíaca, hemorraxias, reac-
cións alérxicas e responsabilidade do técnico espe-
cialista en radioloxía.

Tema 13.-Programa de garantía de calidade no
servizo de radioloxía e medicina nuclear. Control
de calidade en aspectos clínicos. Control de calidade
do equipamento. Programa de mantemento.

Tema 14.-Física das radiacións: conceptos e tipos
de radiacións ionizantes. Interacción das radiacións
ionizantes coa materia. Fontes e equipos xeradores
de radiacións ionizantes utilizadas nas unidades de
radioloxía e medicina nuclear. Magnitudes e uni-
dades radiolóxicas.

Tema 15.-Detención e medida das radiacións: fun-
damentos. Detectores utilizados nas instalacións de
radioloxía e medicina nuclear. Dosimetría ambiental
e persoal.

Tema 16.-Radiobioloxía: radiosensibilidade, res-
posta celular sistémica e orgánica. Efectos xenéticos
e somáticos da radiación.

Tema 17.-Protección radiolóxica: protección
radiolóxica operacional. Regulamento da protección
sanitaria fronte ás radiacións ionizantes.

Tema 18.-Equipamentos de diagnóstico por imaxe:
radioloxía convencional intervencionista, tomografía
computerizada, resonancia magnética e ultrasóns.

Tema 19.-Equipos de medicina nuclear: gamma-
cámara e tomografía de emisión de positróns (PET)

Tema 20.-Xestión de material radioactivo: recep-
ción, almacenamento e manipulación. Xestión de
residuos radioactivos nas unidades de medicina
nuclear.
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Tema 21.-Contrastes radiolóxicos. Tipos. Indica-
cións. Precaucións xerais na súa utilización.

Tema 22.-Sistemas de imaxe na radioloxía con-
vencional. Película radiográfica: revelado e fixado.
Sistemas dixitais de imaxe.

Tema 23.-Radioloxía de urxencias, coidados inten-
sivos e quirófanos. O paciente politraumatizado, o
seu manexo e prioridades exploratorias.

Tema 24.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración radiolóxica das extremidades e articu-
lacións. Tipos de fracturas. Factores de exposición:
quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo de exposición.

Tema 25.-Anatomía radiolóxica e técnica de explo-
ración da columna e articulacións. Factores de expo-
sición: quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo de
exposición.

Tema 26.-Anatomía radiolóxica e técnica de explo-
ración da rexión cranial. Factores de exposición:
quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo de exposición.

Tema 27.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración do tórax. Conceptos xerais sobre a pato-
loxía pulmonar. Factores de exposición: quilovol-
taxe, miliamperaxe e tempo de exposición.

Tema 28.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración do aparello xenito-urinario. Factores de
exposición: quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo de
exposición.

Tema 29.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración do abdome, con e sen medios de con-
traste. Factores de exposición: quilovoltaxe, miliam-
peraxe e tempo de exposición.

Tema 30.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración da mama. Factores de exposición: qui-
lovoltaxe, miliamperaxe e tempo de exposición.

Tema 31.-Radioloxía do sistema biliar. Colecis-
tografía oral. Colaxiografía intravenosa. Factores de
exposición: quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo de
exposición.

Tema 32.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración do tracto dixestivo superior. Factores
de exposición: quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo
de exposición.

Tema 33.-Anatomía radiolóxica e técnicas de
exploración do tracto dixestivo inferior. Factores de
exposición: quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo de
exposición.

Tema 34.-Arteriografía, flebografía e anxiografía
dixital: técnicas de exploración radiolóxica. Factores
de exposición: quilovoltaxe, miliamperaxe e tempo
de exposición.

Tema 35.-Anxiografía cerebral. Técnica radiolóxi-
ca. As súas contraindicacións.

Tema 36.-Radioloxía pediátrica. Estudo do pre-
maturo e do lactante. Coidados e consideracións
especiais. Factores de exposición: quilovoltaxe,
miliamperaxe e tempo de exposición.

Tema 37.-Técnicas radiolóxicas usadas para o
estudo cardíaco. Factores de exposición: quilovol-
taxe, miliamperaxe e tempo de exposición.

Tema 38.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Parte específica.

Tema 9.-Servizo de radioterapia: estrutura, orga-
nización e funcións. Servizo de admisión, atención
ao paciente e documentación clínica.

Tema 10.-Concepto de asepsia, antisepsia, este-
rilización e desinfección. Concepto de saúde e enfer-
midade. A infección hospitalaria: medidas preven-
tivas no servizo de radioterapia.

Tema 11.-Relación técnico especialista-paciente.
Técnicas de comunicación e habilidades sociais.
Problemática e atención de pacientes afectados de
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discapacidade física ou psíquica, pacientes senís
e pacientes oncolóxicos. Técnicas de mobilización
de pacientes.

Tema 12.-Primeiros auxilios no servizo de radio-
terapia. Actuacións ante situacións de emerxencia:
parada cardíaca, hemorraxias, reaccións alérxicas
e responsabilidade do técnico especialista en radio-
terapia.

Tema 13.-Programa de garantía de calidade en
radioterapia. Control de calidade en aspectos clí-
nicos. Control de calidade do equipamento. Progra-
ma de mantemento.

Tema 14.-Física das radiacións: conceptos e tipos
de radiacións ionizantes. Interación das radiacións
ionizantes coa materia. Fontes e equipos xeradores
de radiacións ionizantes utilizadas nas unidades de
radioterapia. Magnitudes e unidades radiolóxicas.

Tema 15.-Detención e medida das radiacións: fun-
damentos. Detectores utilizados nas instalacións de
radioterapia. Dosimetría ambiental e persoal.

Tema 16.-Radiobioloxía: radiosensibilidade, res-
posta celular sistémica e orgánica. Efectos xenéticos
e somáticos da radiación.

Tema 17.-Protección radiolóxica: protección
radiolóxica operacional. Regulamento da protección
sanitaria fronte ás radiacións ionizantes.

Tema 18.-Equipamentos de radioterapia externa:
acelerador lineal de electróns, unidade de tele-
cobaltoterapia.

Tema 19.-Equipamentos de braquiterapia: braqui-
terapia de alta taxa; braquiterapia de baixa taxa.
Características físicas das fontes radioactivas.

Tema 20.-Xestión de material radioactivo: recep-
ción, almacenamento e manipulación. Xestión de
residuos radioactivos nas unidades de radioterapia.

Tema 21.-Características xerais dos tumores.

Tema 22.-Técnicas de localización e delimitación
do volume branco.

Tema 23.-Técnicas de localización e tratamento
en maxilofacial e otorrinolaringoloxía.

Tema 24.-Técnicas de localización e tratamento
en dixestivo, fígado e páncreas.

Tema 25-Técnicas de localización e tratamento en
mama e xinecoloxía.

Tema 26.-Técnicas de localización e tratamento
en: óseo e partes brandas. Tratamentos paliativos:
síndrome de vea cava, compresión medular e metás-
tase cerebral.

Tema 27.-Técnicas de localización e tratamento
no sistema nervioso central.

Tema 28.-Técnicas de localización e tratamento
en tumores hematolóxicos e linfáticos.

Tema 29.-Técnicas de localización e tratamento
en tumores infantís.

Tema 30.-Técnicas de elaboración de complemen-
tos en radioterapia: tipos, materiais utilizados. Téc-
nicas de elaboración e aplicacións. Técnicas de
simulación e preparación de pacientes.

Tema 31.-Técnicas de planificación dosimétrica
en radioterapia externa: definición de termos, deter-
minación da doses absorbida, fraccionamento da
doses, concepto de tolerancia.

Tema 32.-Braquiterapia endocavitaria: composi-
ción, equipamentos, instrumentación, característi-
cas físicas das fontes radioactivas.

Tema 33.-Braquiterapia endocavitaria: técnicas e
aplicadores utilizados en implantes xinecolóxicos.

Tema 34.-Braquiterapia intersticial: composición,
equipos, instrumentación, características físicas das
fontes radioactivas.

Tema 35.-Braquiterapia intersticial: técnicas y
aplicadores utilizados. O sistema de París.

Tema 36.-Braquiterapia metabólica: característi-
cas físicas das fontes radioactivas. Metabolismo dos
radiofármacos. Descontaminación e tratamento dos
residuos radioactivos.

Tema 37.-Técnicas de planificación dosimétrica
en braquiterapia: definición de termos, determina-
ción da dose absorbida, fraccionamento das doses,
concepto de tolerancia.

Tema 38.-Nocións básicas de informática: concep-
to de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.
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II. Parte general:

I. Dereito constitucional, autonómico e comu-
nitario.

Tema 9. Concepto de Constitución. A Constitución
como norma xurídica. Liñas fundamentais do cons-
titucionalismo español.

Tema 10. A Constitución española de 1978. Os
principios constitucionais. O Estado español como
Estado social e democrático de dereito. A reforma
constitucional.

Tema 11. Os dereitos fundamentais da Constitu-
ción española. Garantías e tutela.

Tema 12. A Xefatura do Estado: a Coroa. Funcións
constitucionais do Rei. O referendo. As Cortes
xerais. Composición e atribucións do Congreso dos
Deputados e do Senado. Procedemento de actuación
das cámaras. Elaboración das leis.

Tema 13. O Goberno e a Administración. Relacións
entre o Goberno e as Cortes Xerais. Designación,
duración e responsabilidade do Goberno. O Consello
de Ministros. O presidente do Goberno. Os ministros.
O poder xudicial. A regulación constitucional da

xustiza. O Consello Xeral do Poder Xudicial. O
Ministerio Fiscal.

Tema 14. A Administración pública: principios
constitucionais que a informan. A Administración
xeral do Estado. Órganos superiores desta. A Admi-
nistración periférica do Estado: delegados de Gober-
no e subdelegados. Relacións entre as Administra-
cións públicas: mecanismos de cooperación, coor-
dinación e control. A Administración local: a pro-
vincia e o municipio.

Tema 15. A Administración institucional: concepto
e clasificación dos entes públicos e non territoriais.
Os organismos autónomos. A Administración con-
sultiva: O Consello de Estado. O Consello Consultivo
de Galicia: funcións e composición.

Tema 16. A distribución territorial do poder do
Estado: análise histórica e evolución. Os diversos
modelos existentes. O Estado das autonomías. A súa
regulación na Constitución.

Tema 17. A autonomía política. Vías de acceso
á autonomía. Os estatutos de autonomía: contido.
Procedemento de elaboración e reforma dos esta-
tutos.

Tema 18. A autonomía galega: orixe e evolución.
O Estatuto de autonomía de Galicia: estrutura e con-
tido. Bases fundamentais da autonomía galega: o
territorio. Os símbolos. A lingua e a cultura galegas.
O recoñecemento da galeguidade. A condición de
galego. Os dereitos dos cidadáns galegos: garantías.

Tema 19. Organización política das comunidades
autónomas. As institucións de autogoberno de Gali-
cia: descrición. Sede. A Administración de xustiza
en Galicia.

Tema 20. O Goberno da Comunidade Autónoma.
A Xunta de Galicia e o seu presidente. O Parlamento
de Galicia. Sistema electoral. Funcións do Parla-
mento: o control parlamentario da acción de goberno.
O Valedor do Pobo. Lei 4/2006, do 30 de xuño,
de transparencia e de boas prácticas na Adminis-
tración pública galega: ámbito e principios xerais.
Transparencia na actividade administrativa.

Tema 21. A Unión Europea: a Unión Política e
Monetaria. As fontes do Dereito Comunitario Euro-
peo. As relacións entre o dereito comunitario e o
ordenamento xurídico dos Estados membros. A apli-
cación da normativa comunitaria no Estado español.
A participación das comunidades autónomas na apli-
cación do dereito comunitario.

II. Teoría xeral do dereito.

Tema 22. As fontes do dereito: teoría xeral e regu-
lación no Código Civil. Especialidades do sistema
de fontes do dereito no ámbito do dereito admi-
nistrativo.
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Tema 23. O dereito obxectivo. Interpretación, apli-
cación e eficacia das normas. Dereitos e facultades.
O dereito subxectivo. A relación xurídica.

III. Dereito administrativo.

Tema 24. O dereito administrativo. Concepto. A
actividade administrativa de dereito privado. A
Constitución como norma xurídica. A lei: concepto
e clases. Disposicións do executivo con forza de lei:
decretos-leis e decretos lexislativos. O regulamento:
concepto e clases. Límites da potestación regu-
lamentaria.

Tema 25. O principio de legalidade na Adminis-
tración. Atribucións de potestades. Potestades regu-
ladas e potestades discrecionais. Relacións entre
Administración e Xustiza. O principio de autotutela.

Tema 26. O acto administrativo. Concepto e clases.
Elementos do acto administrativo: suxeito, obxecto,
causa, fin e forma. A eficacia e executividade do
acto administrativo. Procedementos de execucións.
Nulidade de pleno dereito, anulabilidade. Revisión
de oficio e revogación dos actos administrativos.

Tema 27. O procedemento administrativo: concep-
to e natureza. A regulación do procedemento admi-
nistrativo no dereito español: ámbito de aplicación,
principios xerais, os interesados e a estrutura do
procedemento. O procedemento administrativo na
Comunidade Autónoma de Galicia.

Tema 28. Os recursos administrativos: conceptos
e clases. Requisitos xerais dos recursos adminis-
trativos. Materias recorribles, lexitimación e órgano
competente. Tipos de recursos. O recurso conten-
cioso-administrativo: procedemento xeral.

IV. Lexislación e xestión sanitaria.

Tema 29. Concepto da saúde: evolución histórica
e actual consideración deste. Perspectiva constitu-
cional da sanidade. O dereito á saúde no ámbito
do dereito comparado: modelos sanitarios máis rele-
vantes no marco internacional, especialmente euro-
peo.

Tema 30. Organización do sistema sanitario espa-
ñol. Normas que desenvolven o dereito a protección
da saúde no Estado español. Normativa de Galicia
o seu contido. Dereitos e deberes dos cidadáns en
relación co dereito á saúde. A universalidade da
asistencia sanitaria. A atención aos emigrantes.

Tema 31. As competencias do Estado, das comu-
nidades autónomas e das entidades locais en materia
de sanidade. A alta inspección. Coordinación entre
as Administracións públicas: O Consello Interterri-
torial do Sistema Nacional de Saúde.

Tema 32. A estrutura do sistema sanitario público:
a organización xeral, a coordinación e o financia-
mento. Análise das leis vixentes, contido e fins.

Tema 33. A formación especializada: regulación
legal das especialidades médicas, farmacéuticas e
de enfermaría. O exercicio da profesión sanitaria.
Requisitos para o exercicio legal das profesións
sanitarias.

Tema 34. Dereitos e deberes dos pacientes e dos
profesionais na lexislación española. O segredo
médico. O dereito da confidencialidade. Normativa
europea e española de protección de datos persoais.
A información e o consentimento informado: nor-
mativa europea, española, e galega. A información
clínica como fonte de dereitos e deberes.

Tema 35. A relación cos pacientes: deberes xerais,
deberes de tratamento. Fundamentos da deontoloxía
e ética médica: principios éticos. Leis e normativa
española sobre reprodución humana, a relacionada
coa morte, sobre experimentación con seres huma-
nos, e doazón e transplantes de órganos: cuestións
básicas.

Tema 36. Prestacións do sistema sanitario público
español: mantenemento do nivel de calidade e cohe-
sión. Asistencia sanitaria: obxecto e feitos causantes.
Beneficiarios: prestacións médicas e farmacéuticas.
Modalidades da prestación médica. Normativa auto-
nómica de Galicia en materia de prestacións sani-
tarias e farmacéuticas.

Tema 37. Ordenación da sanidade en Galicia: pla-
nificación, actuacións e intervención en materia de
saúde. Asistencia sanitaria na rede galega de aten-
ción sanitaria de utilización pública. Participación
comunitaria. Dereitos e deberes dos cidadáns. As
infraccións e sancións. Docencia, formación e inves-
tigación sanitaria.

Tema 38. A Consellería de Sanidade: estrutura
orgánica e competencias. O Servizo Galego de Saúde:
natureza xurídica, estrutura orgánica e competencias
dos seus órganos.

Tema 39. A ordenación sanitaria en Galicia: mapa
sanitario. A atención primaria na Comunidade Autó-
noma de Galicia: ordenación e estrutura. As urxen-
cias extra hospitalarias: organización. Coordinación
das urxencias. A tarxeta sanitaria.

Tema 40. A atención especializada: ordenación
en Galicia, estrutura organizativa, carteira de ser-
vizos, a atención urxente. Modelos de xestión por
entidades públicas sanitarias: evolución. Configu-
ración dos centros hospitalarios. Clasificación dos
servizos: médicos, cirúrxicos, centrais, xerais. O ser-
vizo de atención ao paciente.

V. Xestión de persoal.

Tema 41. O persoal ao servizo das administracións
públicas. Clases de persoal. Principios definidores
do persoal funcionario, estatutario e laboral. Lexis-
lación aplicable. Xurisdición competente. Previsións
das leis en materia de persoal do sector sanitario
público. Análise histórico e normativa básica actual.
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Aspectos esenciais das normas vixentes en materia
de clasificación do persoal. Planificación e orde-
nación do persoal. Tipos de réximes xurídicos que
conviven nas institucións sanitarias do Sergas.

Tema 42. Regulación básica de persoal do sistema
nacional de saúde e desenvolvemento en Galicia:
adquisición e perda da condición de persoal esta-
tutario fixo. Situacións administrativas. Dereitos e
deberes. Responsabilidade dos profesionais: penal,
administrativa e disciplinaria.

Tema 43. Regulación básica do sistema nacional
de saúde e desenvolvemento en Galicia en materia
de provisión de prazas, selección fixa e temporal,
e promoción interna, mobilidade do persoal, criterios
de incorporación e cesamento. Provisión de postos
de xefatura e coordinación. Provisión de postos de
carácter directivo.

Tema 44. A carreira e o desenvolvemento pro-
fesional: análise das normas. Previsión, e desen-
volvemento normativo en Galicia da carreira pro-
fesional do persoal das institucións sanitarias do
Sergas.

Tema 45. Réxime retributivo do persoal das ins-
titucións sanitarias. Cadros orzamentarios de persoal
Xornada de traballo, permisos e licenzas do persoal
estatutario do Servizo Galego de Saúde.

Tema 46. Entidades xurdidas ao abeiro das novas
formas de xestión. As fundacións públicas sanitarias
e empresas públicas sanitarias da comunidade autó-
noma. O convenio colectivo.

Tema 47. Lexislación española e galega sobre
igualdade de homes e mulleres e sobre conciliación
da vida persoal, familiar e laboral: principios e
dereitos.

Tema 48. Os axentes sociais. Os dereitos sindicais,
a acción sindical e a folga. Límite da folga nos ser-
vizos públicos esencias. Os órganos de represen-
tación do persoal no sector público. Negociación e
participación: a negociación colectiva no sector
público. Competencias negociadoras: pactos e acor-
dos. A participación: órganos, especial referencia
as características en Galicia.

Tema 49. As incompatibilidades do persoal ao ser-
vizo das administracións públicas. Análise especí-
fico das incompatibilidades no sector sanitario e a
súa problemática. Responsabilidade derivada da
incompatibilidade.

Tema 50. A función directiva: concepto de direc-
ción. Funcións directivas. Modalidades de dirección.
Técnicas de dirección. A dirección participativa por
obxectivos. Concepto. Fases de desenvolvemento.
Análise de resultados. A dirección estratéxica. Con-
cepto de estratexia: elementos esenciais. Análise
estratéxica externa e interna. Xestión de persoas:
principios xerais.

VI. Xestión económica e de servizos.

Tema 51. O orzamento: concepto e características
principais. Principios orzamentarios. Crise do orza-
mento clásico e novas tendencias orzamentarias.
A clasificación funcional e o orzamento de execu-
ción. O orzamento por programas. O orzamento en
base cero.

Tema 52. O Decreto lexislativo 1/1999, do 7 de
outubro, polo que se aproba o texto refundido da
Lei de réxime financeiro e orzamentario de Galicia.
A Facenda da Comunidade.

Tema 53. A Lei xeral de orzamentos e os orza-
mentos da Comunidade Autónoma de Galicia. Espe-
cial referencia ao orzamento do Servizo Galego de
Saúde: concepto e natureza. Contido. Estrutura. Ela-
boración. Aprobación.

Tema 54. Execución orzamentaria. Modificacións
orzamentarias. Control interno. Liquidación do orza-
mento e rendemento de contas.

Tema 55. A xestión do gasto público. Fases de
execución e documentos contables. Fondos que hai
que xustificar. Anticipos de caixa. Gastos pluria-
nuais. Expedientes anticipados de gasto. Xestión de
ingresos: fase de execución e documentos contables.

Tema 56. Os ingresos públicos: concepto e cla-
sificacións. O sistema tributario español. Taxas e
prezos públicos: especial referencia ás taxas e prezos
públicos en Galicia.

Tema 57. O financiamento do sistema nacional
de saúde. Especial referencia ao financiamento do
Servizo Galego de Saúde. A asistencia sanitaria con
medios alleos á Seguridade Social: principios xerais
e réxime xurídico. A participación dos beneficiarios
no prezo dos medicamentos.

Tema 58. Información sanitaria: datos e indica-
dores básicos. Medidas de produción hospitalaria:
definición e cálculo da unidade ponderada de asis-
tencia. O conxunto mínimo básico de datos: defi-
nición, características, aplicación e variables reco-
llidas no conxunto mínimo básico de datos do Servizo
Galego de Saúde.

Tema 59. A función de admisión dentro dos pro-
cesos de xestión da asistencia sanitaria. Xestión de
listas de espera. Sistemas de información respecto
da asistencia especializada e atención primaria.
Arquivo e documentación clínica.

Tema 60. A prevención de riscos. Marco normativo
e organización da prevención de riscos e saúde labo-
ral. Adaptación da lexislación á Administración
pública. Órganos de participación no Sergas. Res-
ponsabilidade disciplinaria do persoal estatutario en
materia de prevención de riscos.
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VII. Sistemas de información.

Tema 61. Os sistemas de información: conceptos
xerais das tecnoloxías da información.

Tema 62. A Lei orgánica 15/1999, do 13 de decem-
bro, de proteccións de datos de carácter persoal.
Tarxeta sanitaria.

Tema 63. Os ordenadores persoais. Sistemas ope-
rativos actuais. A protección xurídica dos programas
de ordenador.

Tema 64. Ferramentas principais de informática
persoal. Bases de datos. Follas de cálculo. Proce-
sadores de texto. Bases de datos documentais.

Tema 65. Redes de área local. Concepto. Com-
partición de recursos. Vantaxes. Rede internet: con-
cepto. Principais navegadores. Correo electrónico.
Intranet.

III. Parte específica.

Modalidad xurídica.

Tema 66. Concepto do dereito. Fontes do dereito.
Dereito público e privado. Dereito obxectivo e derei-
to subxectivo. Concepto do dereito civil: o dereito
civil español común e foral, os seus distintos rasgos.

Tema 67. A norma xurídica: concepto, clases,
interpretación. Lagoa do ordenamento. A analoxía.
A eficacia da norma xurídica. A ignorancia da lei.
A forza obrigatoria da norma en relación co tempo.
Caducidade e prescrición.

Tema 68. Comunidades Europeas e Unión Euro-
pea. Antecedentes e situación actual. A posición
española. Estatuto e competencias. O Consello. A
Comisión. O Parlamento Europeo. O Tribunal de
Xustiza. Órganos complementarios.

Tema 69. O sistema xurídico da Unión Europea.
Fontes do dereito comunitario. Carácteres do dereito
comunitario. A aplicación do dereito comunitario e
a súa integración no ordenamento xurídico español.

Tema 70. As liberdades básicas do sistema comu-
nitario. Libre circulación de traballadores, capitais
e mercadorías. O espazo económico europeo.

Tema 71. A Administración pública como persoa
xurídica. O concepto de Administración na evolución
do dereito administrativo. A división de poderes.
Actividades administrativas dos órganos constitucio-
nais do Estado. A coordinación das administracións
públicas. A Administración pública na lexislación
vixente.

Tema 72. As fontes do dereito administrativo.
A primacía das fontes escritas no dereito adminis-
trativo. O valor do costume e dos principios xerais.

Tema 73. A Lei: concepto e clases. Disposicións
do executivo con forza de lei: decretos-leis e decretos
lexislativos.

Tema 74. O regulamento: clases. Fundamentos e
límites da potestade reguladora. Regulamentos ile-
gais: a súa impugnación. Regulamentos dos órganos
constitucionais.

Tema 75. A relación xurídico-administrativa. Con-
cepto. Suxeitos da relación xurídico-administrativa:
as administracións públicas. O administrado. Situa-
cións xurídicas dos administrados.

Tema 76. O acto administrativo: concepto e clases.
Elementos do acto administrativo: suxeito, obxecto,
causa, fin e forma.

Tema 77. A eficacia do acto administrativo: prin-
cipios xerais. Executividade e suspensión. Proce-
dementos de execución. Nulidade de pleno dereito.
Anulabilidade. Revogación e revisión de oficio.

Tema 78. A Lei 30/1992, do 26 de novembro,
de réxime xurídico das administracións públicas e
do procedemento administrativo común (I): ámbito
de aplicación e principios xerais. As administracións
públicas e as súas relacións. Os órganos das admi-
nistracións públicas. Os interesados.

Tema 79. A Lei 30/1992, do 26 de novembro,
de réxime xurídico das administracións públicas e
do procedemento administrativo común (II): a acti-
vidade das administracións públicas. Disposicións
e actos administrativos. As disposicións xerais sobre
os procedementos administrativos. A revisión dos
actos na vía administrativa. As reclamacións previas
ao exercicio das accións civís e laborais.

Tema 80. A xurisdición contencioso-administra-
tiva: concepto e natureza. O recurso contencioso-ad-
ministrativo: partes, actos impugnables, procede-
mento. Recursos contra sentenzas. Execución de
sentenzas.

Tema 81. Os contratos administrativos: natureza,
carácteres e clases. Elementos: suxeitos, obxecto,
causa e forma. Formas de adxudicación dos con-
tratos. Especial referencia á contratación con empre-
sas consultoras ou de servizos.

Tema 82. Contrato de subministracións: normas
xerais, publicidade, adxudicación, formalización,
execución, modificación e extinción do contrato.
Contratacións de consultaría e asistencia e de ser-
vizos: normas xerais, preparación, publicidade,
adxudicación, execución, modificación, cumprimen-
to e resolución do contrato. Contrato de obras: pre-
paración, publicidade, execución, modificación e
extinción do contrato.

Tema 83. Contido e efectos dos contratos admi-
nistrativos. Prerrogativas da Administración e equi-
librio financeiro. Cumprimento dos contratos admi-
nistrativos. Risco e ventura e forza maior na con-
tratación administrativa. Revisión de prezos. Reso-
lución, rescisión e renuncia.
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Tema 84. A expropiación forzosa. Potestade expro-
piatoria. Natureza e xustificación. Suxeitos, obxecto
e causa. Contido. O procedemento expropiatorio en
xeral. Garantías xurisdicionais.

Tema 85. A responsabilidade patrimonial da Admi-
nistración. Características da institución no sistema
español. Lesión determinante, suxeitos imputables
e causa de imputación. A extensión da reparación.
A acción de responsabilidade.

Tema 86. A responsabilidade dos profesionais
sanitarios e da Administración. Responsabilidade
penal e disciplinaria. Responsabilidade profesional
na práctica sanitaria: imprudencia profesional, omi-
sión do deber de socorro, violación do segredo pro-
fesional, intrusismo, falsidade en certificado médico.

Tema 87. A potestade sancionadora da Adminis-
tración. Principios xerais do dereito administrativo
sancionador. Procedemento sancionador. Medidas
sancionadoras administrativas.

Tema 88. A actividade administrativa de servizo
público. Teoría xeral. Formas de xestión dos servizos
públicos. Especial referencia ás autorizacións e
concesións.

Tema 89. As propiedades administrativas en xeral.
Clases. Os bens patrimoniais da Administración. O
dominio público: concepto, natureza xurídica e ele-
mentos. Réxime xurídico do dominio público.

Tema 90. Función pública e burocracia: os prin-
cipais modelos de función pública. A relación de
servizos entre a Administración e os empregados
públicos: réxime funcionarial e dereito laboral.
A reforma da función pública española de 1984.
A Lei 4/1988, do 26 de maio, da función pública
galega e modificacións posteriores.

Tema 91. A función pública galega: selección dos
funcionarios públicos. Adquisición da condición de
funcionario. Formación e perfeccionamento. A
carreira administrativa. Provisión de postos de tra-
ballo e promoción profesional. Situacións adminis-
trativas. Os dereitos dos funcionarios públicos. Os
dereitos de sindicación e folga. A Seguridade Social.
Deberes. Responsabilidade e réxime disciplinario.
Extinción da relación funcionarial.

Tema 92. Persoal laboral ao servizo da Adminis-
tración pública galega. Análise do Convenio colec-
tivo único do persoal laboral da Xunta de Galicia:
ámbito de aplicación, órgano de vixilancia, estabi-
lidade no emprego e incompatibilidades, provisión
de vacantes e acceso á condición de persoal laboral,
organización e dirección do traballo, xornada do
traballo.

Tema 93. A función inspectora no ámbito sanitario.
Especial referencia á ordenación de funcións da Ins-
pección de Servizos Sanitarios da Comunidade Autó-
noma de Galicia.

Tema 94. A asistencia sanitaria con medios propios
a persoal alleo á Seguridade Social. A asistencia
sanitaria con medios alleos: centros e servizos con-
certados. O transporte sanitario. O reintegro de
gastos.

Tema 95. O dereito do traballo: concepto, fins e
contido. O traballo como obxecto do dereito. As fon-
tes do dereito de traballo.

Tema 96. O convenio colectivo. Concepto, natureza
e efectos. Contido obrigacional e normativo. Capa-
cidade, lexitimación e ámbito de vixencia. Acordos
de adhesión e actos de extensión. Acordos marco.
Convenio colectivo impropio.

Tema 97. O contrato de traballo. Concepto, obxecto
e causa. As relacións de traballo especiais. Nace-
mento do contrato de traballo. A forma do contrato
de traballo. Proba da relación laboral. O período
de proba. A duración do contrato de traballo. Con-
tratos de traballo de duración determinada. Análise
da contratación de carácter estrutural e conxuntural.
Especial consideración da contratación temporal no
ámbito da Administración pública.

Tema 98. Suspensión do contrato de traballo. Inca-
pacidade laboral. Servizo militar. Privación da liber-
dade. Excedencia. Subrogación empresarial. O poder
disciplinario. Procedemento sancionador. A extin-
ción do contrato de traballo. O despedimento dis-
ciplinario. Despedimentos especiais. Extinción do
contrato por decisión do traballador. Vontade con-
corrente das partes. Prescrición e caducidade das
accións derivadas dos contratos de traballo.

Tema 99. O decreto 206/2005, do 22 de xullo,
de provisión de prazas de persoal estatutario do Ser-
vicio Galego de Saúde: selección de persoal fixo.
Mobilidade. Provisión de postos de carácter direc-
tivo. A provisión de postos de xefatura e coor-
dinación.

Tema 100. A selección de persoal temporal no
Servicio Galego de Saúde. Antecedentes e evolución
das normas pactadas no Sergas nesta materia. Refe-
rencia ao sistema vixente. Modalidades de vincu-
lación temporal.

Tema 101. Réxime de retribucións do persoal esta-
tutario da Seguridade Social: análise do Real decre-
to-lei 3/1987, do 11 de setembro, e do sistema retri-
butivo do persoal sanitario de cota e zona. Indem-
nizacións por razón do servizo. Conceptos retribu-
tivos: cómputo e devengo. Tramitación de nóminas.
Liquidacións á Seguridade Social e IRPF. O recibo
de salarios. Indemnizacións por razón do servizo.

Tema 102. A liberdade sindical. Réxime xurídico,
representatividade e acción sindical. Tutela da liber-
dade sindical. Órganos de representación do persoal
ao servizo das administracións públicas vinculado
a elas cunha relación de carácter administrativa ou
estatutaria. Características no Sergas Participación
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na determinación das condicións de traballo. O
dereito de reunión.

Tema 103. A elección dos órganos de represen-
tación dos traballadores: comités de empresa e dele-
gados de persoal. Os órganos de representación do
persoal funcionario e estatutario: normativa aplica-
ble. Procedemento de elección. Garantías e dereitos.

Tema 104. Dereito de folga e o seu exercicio. A fol-
ga nos servizos públicos. Determinación do mínimo
de actividade necesaria para aseguralo mantemento
dos servizos esenciais e o persoal preciso para pres-
talo: normativa aplicable e procedemento para a súa
fixación.

Tema 105. O sistema español da Seguridade
Social. Campo de aplicación e estrutura do sistema
de Seguridade Social: réxime xeral e réximes espe-
ciais. O modelo da Seguridade Social na constitu-
ción. A constitución da relación xurídica de ase-
guramento. Inscrición de empresas. Afiliación, altas
e baixas: procedemento. Cotización. Bases e tipos
de cotización. Suxeitos obrigados e responsables da
cotización.

Tema 106. Acción protectora. Prestacións: inca-
pacidade temporal, invalidez, xubilación, morte e
supervivencia. A protección por desemprego: a pro-
tección á familia. Asistencia sanitaria. Accidente de
traballo e enfermidade profesional. Concepto e
características. Prestacións derivadas do accidente
laboral.

Modalidad económica.

Tema 66. A economía como ciencia: concepto,
obxecto e contido. Divisións desta: microeconomía
e macroeconomía. O método e instrumentos da cien-
cia económica.

Tema 67. Os modelos macroeconómicos. Escolas
de pensamento económico: o modelo neoclásico vs.
modelo keynesiano. A economía postkeynesiana: a
escola monetarista de Chicago, o modelo de cre-
cemento económico de Solow e outras achegas
postkeynesianas.

Tema 68. O fluxo circular da renda. A contabi-
lidade nacional: produción, renda e gasto. Análise
na economía aberta. Macromagnitudes agregadas
básicas.

Tema 69. Demanda agregada (I): a demanda de
consumo. A demanda de investimento. O equilibrio
no mercado de bens e servizos. Desviacións. O efecto
multiplicador. O paradoxo da frugalidade. O pleno
emprego e a inflación.

Tema 70. Teorías das rendas absoluta, relativa e
permanente nunha análise sectorial cruzada. Renda
e consumo.

Tema 71. Demanda agregada (II): o Estado e a
demanda agregada. Os efectos da intervención do

Estado sobre a renda. A política fiscal. O déficit
público.

Tema 72. O mercado de activos (I): os agregados
monetarios. Os activos financeiros. A rendibilidade
dos activos e os tipos de interese. A demanda de
diñeiro.

Tema 73. O mercado de activos (II): a oferta mone-
taria. Equilibrio e perturbacións no mercado do
diñeiro. A política monetaria.

Tema 74. Demanda agregada (III): a demanda de
investimento e o tipo de interese. Interrelación dos
mercados de bens e de activos.

Tema 75. Demanda agregada (IV): a incidencia
da política monetaria no equilibrio do mercado de
bens e activos. A incidencia da política fiscal. A inci-
dencia conxunta da política monetaria e fiscal.

Tema 76. A oferta agregada: variables determi-
nantes. O mercado de traballo. A curva de oferta
agregada. Desprazamentos da oferta agregada.
O modelo de oferta e demanda agregadas: análise
do equilibrio a corto e longo prazo.

Tema 77. Definición de inflación. Inflación basea-
da na demanda. Inflación por empuxe dos custos.
O control da inflación e a curva de Philips. Inflación
de demanda fronte á inflación de custos.

Tema 78. A Lei da demanda. O lado da oferta.
A elasticidade. Equilibrio e interacción de oferta
e demanda. O teorema da tea de araña.

Tema 79. Teoría da demanda do consumidor: aná-
lise baseada na utilidade marxinal e nas curvas de
indiferenza. Efecto renda e efecto substitución.
Método de Slutsky. A teoría da preferencia revelada.
O excedente do consumidor.

Tema 80. A teoría da produción: isocuantas e iso-
custos. O teorema de Euler. Os custos de produción:
longo e curto prazo.

Tema 81. A competencia pura. Curto e longo prazo.
O monopolio puro: especial referencia ao ingreso
marxinal e ao prezo. O oligopolio. A competencia
monopolística.

Tema 82. O financiamento das comunidades autó-
nomas. Recursos propios e tributos cedidos. O Fondo
de Compensación Interterritorial.

Tema 83. A sanidade no marco da economía espa-
ñola. Sanidade pública e privada. Evolución e ten-
dencias. Análise económica do sistema de Seguri-
dade Social. Estrutura dos seus recursos. Gastos e
dotacións do sistema.

Tema 84. O Servizo Galego de Saúde no marco
da economía galega. Principais interrelacións entre
a asistencia sanitaria e magnitudes macroeconómi-
cas da Comunidade Autónoma de Galicia. Análise
económica do Servizo Galego de Saúde en relación
cos orzamentos da Xunta de Galicia.
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Tema 85. A demanda de prestacións sanitarias.
A demanda de coidados médicos. Inputs e outputs
hospitalarios. A oferta de servizos sanitarios: carac-
terísticas. Efectos da innovación tecnolóxica. Ava-
liación da calidade asistencial.

Tema 86. A renda nacional en España e a súa
distribución. Efectos redistributivos do gasto en
sanidade pública. Distribución da renda en Galicia.

Tema 87. A contabilidade como ciencia. O con-
cepto de patrimonio e os equilibrios patrimoniais.
A conta.

Tema 88. O balance como instrumento de repre-
sentación do patrimonio. O balance como orixe e
termo das contabilizacións. O resultado do exercicio.
Periodificación de resultados. Conta de explotación
xeral. A conta de resultados do exercicio.

Tema 89. O Plan Xeral Contable: principios con-
tables. Cadro de contas. Definicións e relacións con-
tables. Contas anuais: balance, conta de perdas e
ganancias e cadro de financiamento. Memoria do
exercicio. Normas de valoración.

Tema 90. Análise de estados económico-financei-
ros. Análise de balances: método. Análise patrimo-
nial. Análise económico e de rendibilidade.

Tema 91. A contabilidade analítica: concepto e
metodoloxía. Enlace entre a contabilidade analítica
e financeira. O modelo español de contabilidade
analítica.

Tema 92. Os custos. Concepto e clases. Métodos de
cálculo. Os custos e a produción conxunta. Cálculo de
resultado interno e das desviacións en custo. Análise
estatística dos custos.

Tema 93. O concepto de contabilidade pública.
O Plan Xeral de Contabilidade Pública: principios,
estrutura e criterios de valoración. A contabilidade
pública na Comunidade Autónoma de Galicia.

Tema 94. Medidas de posición: media, mediana
e moda. Medidas de dispersión: varianza, desviación
típica e coeficiente de variación.

Tema 95. Números índices. Índices de valores,
prezos e cantidades. Series temporais. Caracterís-
ticas e análise das series temporais. Desestaciona-
lización de series temporais.

Tema 96. Réxime de retribucións do persoal esta-
tutario da Seguridade Social: análise do Real decre-
to-lei 3/1987, do 11 de setembro, e do sistema retri-
butivo do persoal sanitario de cota e zona. Indem-
nizacións por razón do servizo. Conceptos retribu-
tivos: cómputo e devengo. Tramitación de nóminas.
Liquidacións á Seguridade Social e IRPF. O recibo
de salarios. Indemnizacións por razón do servizo.

Tema 97. Cadros orzamentarios de persoal. Cate-
gorías estatutarias. Grupos de clasificación. Segui-
mento e cobertura de persoal. Modificacións de
cadros de persoal.

Tema 98. A xestión da calidade no ámbito sani-
tario: evolución do concepto de calidade. Medida
e mellora dos procesos. A calidade total: o modelo
EFQM. Normalización, acreditación e certificación.

Tema 99. A xestión de inmobilizado: concepto e
clasificación. Análise de investimentos. Inventarios:
tipos e realización. O orzamento dos investimentos.
A obsolescencia: Modalidades. As amortizacións.

Tema 100. O aprovisionamento: concepto e fun-
cións. A xestión de compras: o proceso, fases e fac-
tores determinantes. Ferramentas da xestión de com-
pras: orzamento, negociación, cadros de mando, cla-
sificación ABC e variables financeiras. O aprovi-
sionamento no Servizo Galego de Saúde.

Tema 101. A xestión de almacéns. Xestión de exis-
tencias. Criterios de valoración. Cálculo de stocks.
Sistemas de identificación de produtos. Control de
consumos. Determinación das unidades de custo
sanitario. Procedementos. Estándares.

Tema 102. A xestión hostaleira. Alimentación: pro-
cesos funcionais. Lenzaría e lavandaría: procesos
funcionais. A limpeza. A xestión dos residuos sani-
tarios. Outros servizos hostaleiros.

Tema 103. A xestión de mantemento: concepto,
estrutura e tipos. Especial referencia o mantemento
preventivo. As regulamentacións técnicas, planifi-
cación, organización e control de mantemento.

Tema 104. Contrato de subministracións: normas
xerais, publicidade, adxudicación, formalización,
execución, modificación e extinción do contrato.

Tema 105. Contrato de obras: preparación, publi-
cidade, execución, modificación do contrato e extin-
ción do contrato. O contrato de concesión de obra
pública.

Tema 106. Contratacións de consultaría e asis-
tencia e de servizos: normas xerais, preparación,
publicidade, adxudicación, execución, modifica-
ción, cumprimento e resolución do contrato.

33 de 54

O
P

E
 S

E
R

G
A

S
:  

TE
M

A
R

IO
S

- - CIG - SAÚDE INFORMA - -



No 156 L Luns, 14 de agosto de 2006 DIARIO OFICIAL DE GALICIA 12.871

Parte específica.

II. Dereito administrativo.

Tema 9. O dereito administrativo. Concepto. A
actividade administrativa de dereito privado. As fon-
tes do dereito administrativo: a Constitución como
norma xurídica. A lei: concepto e clases. Dispo-
sicións de executivo con forza de lei: decretos-leis
e decretos lexislativos. O regulamento: concepto e
clases. Límites da potestación regulamentaria.

Tema 10. Principio de legalidade na Administra-
ción. Atribucións de potestades. Potestades regu-
ladas e potestades discrecionais. Relacións entre
Administración e Xustiza. O principio de autotutela.

Tema 11. O acto administrativo. Concepto e clases.
Elementos do acto administrativo: suxeito, obxecto,
causa, fin e forma. A eficacia e executividade do
acto administrativo. Procedementos de execucións.
Nulidade de pleno dereito, anulabilidade. Revisión
de oficio e revogación dos actos administrativos.

Tema 12. O procedemento administrativo: concep-
to e natureza. A Lei de réxime xurídico das admi-
nistracións públicas e do procedemento administra-
tivo común: ámbito de aplicación e principios e nor-
mas xerais da actuación administrativa.

Tema 13. Os recursos administrativos: conceptos
e clases. Requisitos xerais dos recursos adminis-
trativos. Materias recorribles, lexitimación e órgano
competente. Tipos de recursos. Breve referencia ao
recurso contencioso-administrativo.

Tema 14. A Lei 4/2006, do 30 de xullo, de trans-
parencia e boas prácticas na Administración pública
galega.

III. Lexislación e xestión sanitaria.

Tema 15. Concepto da saúde: o dereito á saúde
no ámbito do dereito comparado.

Tema 16. Dereito á saúde na Constitución Espa-
ñola. Concepto de saúde. A Lei xeral de sanidade:
obxectivos e estrutura da lei. A protección da saúde
e o seu contido. Dereitos e deberes dos cidadáns
en relación co dereito á saúde.

Tema 17. As competencias do Estado, das comu-
nidades autónomas e das entidades locais en materia
de sanidade. A alta inspección. Coordinación entre
as administracións públicas: O consello Interterri-
torial do Sistema Nacional de Saúde.

Tema 18. A asistencia sanitaria especializada:
regulación legal das especialidades médicas e far-
macéuticas. As especialidades de enfermaría: regu-
lación legal.

Tema 19. A Lei 41/2002, do 14 de novembro,
básica reguladora da autonomía do paciente e de
dereitos e obrigas en materia a información e docu-
mentación clínica. A Lei 3/2001, do 28 de maio,
reguladora do consentimento informado e da historia
clínica dos pacientes modificada pola Lei 3/2005,
do 7 de marzo.

Tema 20. Prestacións do Sistema Nacional de Saú-
de na Lei 16/2003, do 28 de maio, de cohesión
e calidade do Sistema Nacional de Saúde. A
Lei 44/2003, do 21 de novembro, de ordenación
das profesións sanitarias.

Tema 21. A Lei 7/2003, do 9 de decembro, de
ordenación sanitaria de Galicia: o sistema sanitario
de Galicia, competencias sanitarias das Adminis-
tracións públicas de Galicia. O Servizo Galego de
Saúde.

Tema 22. A Lei 7/2003, do 9 de decembro, de
ordenación sanitaria de Galicia: planificación,
actuacións e intervención en materia de saúde. Asis-
tencia sanitaria na rede galega de atención sanitaria
de utilización pública. Participación comunitaria.
Dereitos e deberes dos cidadáns. As infraccións e
sancións. Docencia, formación e investigación sani-
taria.

Tema 23. A Consellería de Sanidade: estrutura
orgánica e competencias. Servizo Galego de Saúde:
natureza xurídica, estrutura orgánica e competen-
cias.

Tema 24. A asistencia sanitaria: obxecto e feitos
causantes. Beneficiarios. Prestacións médicas e far-
macéuticas. Modalidades da prestación médica. A
participación dos beneficiarios no prezo dos medi-
camentos. A universalidade da asistencia sanitaria.
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Tema 25. A atención primaria de saúde: a orde-
nación da atención primaria na Comunidade Autó-
noma de Galicia. Órganos de dirección.

Tema 26. A asistencia especializada: a ordenación
da atención especializada na Comunidade Autónoma
de Galicia. Órganos de dirección. A atención sani-
taria urxente hospitalaria e extrahospitalaria: prin-
cipais características dela.

Tema 27. O funcionamento das institucións sani-
tarias: sistema de acceso do paciente ás consultas
de atención primaria. Servizo de admisión e docu-
mentación clínica hospitalaria. Servizos de atención
ao paciente: concepto, organización e funcións. A
carta de dereitos e obrigas dos pacientes e usuarios.

IV. Persoal e Seguridade Social.

Tema 28. Dereito do traballo: concepto, fins e con-
tido. O convenio colectivo. O contrato de traballo.
Nacemento. A suspensión do contrato de traballo.
A extinción do contrato de traballo.

Tema 29. Persoal ao servizo das administracións
públicas. Clases de persoal. Principios definidores
do persoal funcionario, estatutario e laboral. Lexis-
lación aplicable.

Tema 30. Previsións da Lei xeral de sanidade en
materia de persoal. Lei 55/2003, do 16 de decembro,
do estatuto marco do persoal estatutario dos servizos
de saúde: clasificación do persoal estatutario. Pla-
nificación e ordenación do persoal.

Tema 31. A Lei 55/2003, do 16 de decembro,
do estatuto marco do persoal estatutario dos servizos
de saúde: adquisición e perda da condición de per-
soal estatutario fixo. Situacións administrativas.
Dereitos e deberes. Réxime disciplinario.

Tema 32. A Lei 55/2003, do 16 de decembro,
do estatuto marco do persoal estatutario dos servizos
de saúde: provisión de prazas, selección e promoción
interna. Mobilidade do persoal. Carreira profesional.
Retribucións. Xornada de traballo, permisos e
licenzas.

Tema 33. A provisión de prazas do persoal esta-
tutario do Servizo Galego de Saúde. Selección de
persoal fixo. Promoción interna. Mobilidade. Cri-
terios de incorporación e cesamento. Provisión de
postos de xefatura e coordinación. Provisión de pos-
tos de carácter directivo. Plans de ordenación de
recursos humanos. Selección de persoal temporal.

Tema 34. Réxime retributivo do persoal do Servizo
Galego de Saúde. A nómina: confección e trami-
tación. Cadros orzamentarios de persoal. Acción
social. Carreira profesional. Xornadas, permisos e
licenzas.

Tema 35. Os dereitos sindicais e de folga. Os órga-
nos de representación do persoal funcionario e esta-
tutario. A participación na determinación das con-
dicións de traballo. Acordos e pactos.

Tema 36. As incompatibilidades do persoal ao ser-
vizo das administracións públicas. Análise especí-
fico das incompatibilidades no sector sanitario e a
súa problemática.

Tema 37. A saúde laboral, concepto. Principais
riscos nas IISS: riscos derivados das condicións
ambientais e da exposición a axentes biolóxicos.
Principios básicos de ergonomía. Riscos derivados
dous lugares, instalacións e equipos. Vixilancia da
saúde. Plan Xeral de Prevención de Riscos Laborais
do Sergas.

Tema 38. Sistema español da Seguridade Social.
Campo de aplicación e estrutura do sistema de Segu-
ridade Social: réxime xeral e réximes especiais.
Recursos xerais da Seguridade Social e o seu sistema
financeiro. Entidades xestoras e os servizos comúns.
A Tesouraría xeral da Seguridade Social.

Tema 39. A constitución da relación xurídica de
aseguramento. Inscrición de empresas. Afiliación,
altas e baixas: procedemento. Cotización. Bases e
tipos de cotización. Suxeitos obrigados e responsa-
bles da cotización.

Tema 40. A acción protectora. Continxencias
cubertas. Concepto e clases de prestacións. Carác-
teres das prestacións. Reintegro de prestacións inde-
bidas. Responsabilidade en orden ás prestacións.
Asistencia sanitaria: concepto e obxecto. Feitos cau-
santes. Beneficiarios. Prestacións médicas e farma-
céuticas. Modalidades da prestación médica. Pro-
tección á familia. Clases de prestacións. Beneficia-
rios. Condicións e contía da prestación.

Tema 41. A incapacidade temporal. Incapacidade
permanente. Situacións e prestacións entrambos
tipos de incapacidade. Maternidade. Xubilación
morte e supervivencia. Beneficiarios. Requisitos.
Prestacións nestas pensións. As prestacións sociais
contributivas e non contributivas. Accidente do tra-
ballo e enfermidade profesional. Os servizos sociais
na Seguridade Social. As prestacións asistenciais.

V. Xestión económica e de servizos.

Tema 42. A Lei xeral orzamentaria e as leis anuais
de orzamentos. Principios xerais.

Tema 43. Decreto lexislativo 1/1999, do 7 de outu-
bro, polo que se aproba o texto refundido da Lei
de réxime financeiro e orzamentario de Galicia. A
Facenda da Comunidade.

Tema 44. Os orzamentos da comunidade autónoma:
concepto e natureza. Contido. Estrutura. Elabora-
ción. Aprobación. Especial referencia ao orzamento
do Servizo Galego de Saúde.

Tema 45. As modificacións orzamentarias. Cré-
ditos extraordinarios e suplementos de créditos.
Transferencias. Outras modificacións orzamentarias.
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Tema 46. Procedemento de execución orzamen-
taria. Fases.

Tema 47. Control orzamentario. Concepto. Natu-
reza e ámbito de aplicación. Clases. O Consello de
Contas.

Tema 48. A información sanitaria: datos e indi-
cadores básicos. Medidas de produción hospitalaria:
definición e cálculo da unidade ponderada de asis-
tencia. O conxunto mínimo básico de datos: defi-
nición, características, aplicación e variables reco-
llidas no conxunto mínimo básico de datos do Servizo
Galego de Saúde.

Tema 49. O financiamento do sistema nacional
de saúde. A asistencia sanitaria con medios alleos
á Seguridade Social: principios xerais e réxime xurí-
dico. Centros e servizos sanitario concertados coa
Seguridade Social, características e réxime xurídico.
O reintegro de gastos. A asistencia sanitaria con
medios propios a persoas alleas á Seguridade Social.
O transporte sanitario.

Tema 50. A función de admisión dentro dos pro-
cesos de xestión da asistencia sanitaria. Xestión de
listas de espera. Sistemas de información respecto
da asistencia especializada e atención primaria.
Arquivo e documentación clínica.

Tema 51. A contratación de obras: actuacións pre-
vias e expedientes de contratación. Procedemento
de contratación. Formalización. Certificacións de
obra. Liquidación.

Tema 52. As contratacións de subministracións.
Actuacións preparatorias. Formas de adxudicacións.
Formalización.

Tema 53. As contratacións de servizos. Obxecto
do contrato. Preparación, adxudicación, formaliza-
ción. Os concesionarios públicos: a súa posición
xurídica.

Tema 54. A xestión de inmobilizado: concepto e
clasificación. Análise de investimentos. Inventarios:
tipos e realización. O orzamento dos investimentos.
A obsolescencia: modalidades. As amortizacións.

Tema 55. Aprovisionamento. Concepto e funcións.
A xestión de compras: o proceso, fases e factores
determinantes. Ferramentas da xestión de compras:
orzamento, negociación, cadros de mando, clasifi-
cación ABC e variable financeiras.

Tema 56. A xestión de almacéns. Xestión de exis-
tencias. Criterios de valoración. Cálculo de “stoc-
kaje”. Sistemas de identificación de produtos. Con-
trol de consumos. Determinación das unidades de
custo sanitario. Procedementos. Estándares.

Tema 57. A xestión hostaleira. Alimentación: pro-
cesos funcionais. Lenzaría e lavandería: procesos
funcionais. A limpeza. A xestión dos residuos sani-
tarios. Outros servizos hostaleiros.

Tema 58. A xestión de mantemento: concepto,
estrutura e tipos. Especial referencia o mantemento
preventivo. As regulamentacións técnicas, planifi-
cación, organización e control de mantemento.

IX. Sistemas de información.

Tema 59. Os sistemas de información: conceptos
xerais das tecnoloxías da información.

Tema 60. A Lei orgánica 15/1999, do 13 de decem-
bro, de proteccións de datos de carácter persoal.
Tarxeta sanitaria.

Tema 61. Os ordenadores persoais. Sistemas ope-
rativos actuais. A protección xurídica dos programas
de ordenador.

Tema 62. Ferramentas principais de informática
persoal. Bases de datos. Follas de cálculo. Proce-
sadores de texto. Bases de datos documentais.

Tema 63. Redes de área local. Concepto. Com-
partición de recursos. Vantaxes. Rede internet: con-
cepto. Principais navegadores. Correo electrónico.
Intranet.
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Parte específica.

Tema 9. Asistencia sanitaria: obxecto e feitos cau-
santes. Beneficiarios. Prestacións médicas y farma-
céuticas. Modalidades da prestación médica. A par-
ticipación dos beneficiarios no prezo dos medica-
mentos.
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Tema 10. Principios fundamentais da bioética:
dilemas éticos. O segredo profesional: concepto e
regulación xurídica. O consentimento informado. Os
dereitos de información sanitaria, intimidade e o
respecto da autonomía do paciente.

Tema 11. Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Dimensións de
calidade: científico técnica, efectividade, eficiencia,
accesibilidade e satisfacción do usuario. Avaliación
de estrutura, proceso e resultados. Mellora continua
da calidade. Métodos de avaliación da calidade:
auditorías. Programas de calidade: deseño e implan-
tación.

Tema 12. Metodoloxía de investigación: técnicas
cuantitativas e cualitativas. Estrutura metodolóxica
dun traballo científico. Fontes de datos. Investiga-
ción básica: estudos de identificación e priorización
de problemas. Investigación aplicada: estudos des-
critivos e analíticos dos diagnósticos utilizados, estu-
dos de procesos e resultado.

Tema 13. Epidemioloxía: concepto. O método epi-
demiolóxico. Enfermidades transmisibles de maior
incidencia na poboación galega: tipos e caracterís-
ticas. Sistema Nacional de Vixilancia Epidemiolóxi-
ca. Enfermidades de declaración obrigatoria.

Tema 14. Demografía sanitaria. Indicadores demo-
gráficos e a súa utilidade para o traballo: natalidade,
fecundidade, mortalidade, migracións, crecemento
vexetativo.

Tema 15. Saúde pública: concepto. Saúde e enfer-
midade: concepto. Indicadores de saúde por idade
e sexo: morbilidade, mortalidade, letalidade e espe-
ranza de vida. Principais problemas de saúde na
poboación galega actual. Elementos de priorización:
magnitude, transcendencia, vulnerabilidade e custo.

Tema 16. Técnicas e habilidades de comunicación
e relación interpersoal. Traballo en equipo. Entre-
vista clínica. Concepto e características. Identifi-
cación de necesidades de apoio emocional e psi-
colóxico ao paciente, coidador principal e familia.

Tema 17. Xestión e planificación de servizos sani-
tarios: concepto. Produto sanitario: concepto. Car-
teira de servizos: concepto.

Tema 18. Nocións básicas de informática: con-
cepto de procesador de textos, base de datos e correo
electrónico. Intranet: concepto.

Tema 19. O hospital como sistema. Problemas de
adaptación do paciente hospitalizado. Patróns espe-
cíficos de resposta do paciente ao sistema hospi-
talario.

Tema 20. Servizos materiais hospitalarios: defi-
nición, organización e estrutura. Organización e
estrutura dos servizos obstétrico-xinecolóxicos.

Tema 21. Sistemas de rexistro. Protocolos de coi-
dados obstétrico-xinecolóxicos: definición, estrutu-
ra, elaboración, implantación e revisión. Coordina-
ción de coidados obstétrico-xinecolóxicos entre
ambos niveis asistenciais. Programas e planificación

de coidados obstétrico- xinecolóxicos. Modelo de
coidados obstétrico-xinecolóxicos: criterios de elec-
ción. Sistemas de planificación de coidados obsté-
trico-xinecolóxicos: estandarización, individualiza-
ción.

Tema 22. Educación para a saúde da muller. Con-
cepto, obxectivos, planificación, metodoloxía, ava-
liación. Deseño, implantación, seguimento e avalia-
ción de programas de educación para a saúde da
muller. Implicación da muller na educación para
a saúde. Características da muller adolescente e
adulta. Sistemas de comunicación e información na
educación para a saúde da muller.

Tema 23. Reprodución humana: concepto, estru-
tura e funcións do sistema reprodutor. Desenvol-
vemento embriolóxico. Ciclo ovárico e endometrial.
Conceptos xerais sobre reprodución humana. Ovoxé-
nese, espermatoxénese. Herdanza xenética. Desen-
volvemento do embrión. Desenvolvemento do feto.
Malformacións xenéticas: tipos, clasificación, cau-
sas, prevención.

Tema 24. Coidados da muller xestante: definición.
Valoración de enfermaría obstétrico-xinecolóxica no
diagnóstico de embarazo. Control de embarazo de
baixo risco. Tipo de probas diagnósticas do emba-
razo. Autocoidados no embarazo: orientación, pla-
nificación. Complicacións do embarazo.

Tema 25. Prevención de infeccións no embarazo.
Inmunización activa ou pasiva. Enfermidades de
transmisión sexual.

Tema 26. Educación maternal (pre e posparto):
definición, programas, metodoloxía, orientación e
implantación.

Tema 27. Procesos de valoración de enfermaría
obstétrico-xinecolóxica durante o parto. Etapas do
parto. Continuidade de coidados.

Tema 28. Farmacoterapia no proceso do parto. Pro-
cesos de valoración durante o parto. Complicacións
no parto: valoración e actuación. Parto múltiple.

Tema 29. Valoración inicial, coidados inmediatos
e identificación do neonato. Rexistros. Sistemas de
recolla de datos.

Tema 30. Puerperio: concepto e duración. Coi-
dados integrais naineonato. Orientacións para os
autocoidados no puerperio, sistemas de control e
seguimento do puerperio; Visita domiciliaria á puér-
pera e ao neonato.

Tema 31. Patoloxías do puerperio: descrición, pla-
nificación e orientación de coidados. Sistema de con-
trol e seguimento nas patoloxías do puerperio.

Tema 32. Lactación natural ou artificial: diferen-
ciación e fundamentos. Información e orientación
ás nais sobre lactación natural e artificial.

Tema 33. Valoración do neonato nos primeiros
días. Orientación aos pais dos seus coidados. Scree-
nig de metabolopatías. Psicomotricidade: valoración
básica.
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Tema 34. Embarazo de alto risco: concepto. Situa-
cións de risco: descrición, planificación de coidados
obstétrico-xinecolóxicos. Orientación para os coi-
dados.

Tema 35. Alteracións cardiovasculares, respira-
torias, dixestivas, renais, hematolóxicas, neurolóxi-
cas. Información e orientación para os autocoidados
nesas alteracións.

Tema 36. Problemas derivados da drogodependen-
cia: descrición. Información. Planificación de coi-
dados e autocoidados e orientación para os auto-
coidados.

Tema 37. Hipertensión, diabete, infeccións: tipos
e valoración obstétrico-xinecolóxica da enfermaría.
Implicacións materno-fetais nesas patoloxías.

Tema 38. Embarazo prolongado no tempo. Com-
plicacións fetais. Parto de risco. Sufrimento fetal.
Situacións de emerxencia: descrición, valoración e
actuación.

Tema 39. Neonato de risco: descrición dos pro-
blemas, valoración, actuación e orientación dos
coidados.

Tema 40. Planificación familiar: definición, ela-
boración, implantación e avaliación de programas.
Anticoncepción: métodos. Infertilidade e esterili-
dade.

Tema 41. Interrupción do embarazo, supostos des-
penalizados: requisitos comúns e específicos. Ata-
ques á liberdade sexual: violación e abusos sexuais.

Tema 42. Patróns resposta. Sexualidade nas etapas
do ciclo vital. Sexualidade. Dificultades na vivencia
da sexualidade. Anorgasmia: definición e planifi-
cación de coidados e autocoidados. Deseño e desen-
volvemento de programas de educación sexual.

Tema 43. Coidados de enfermaría obstétrico-xi-
necolóxica á muller con problemas xinecolóxicos.
Prevención do cancro xinecolóxico e de mama: pro-
gramas. Consello xenético. Programas de saúde
materno-infantil.

Tema 44. Enfermidades do colo uterino: malfor-
macións, esgazaduras, infeccións e tumores benig-
nos. El cancro de colo uterino e as súas entidades
precursoras. Prevención do cancro de colo uterino.

Tema 45. Concepto de hixiene hospitalaria. Anti-
sépticos, desinfectantes. Esterilización. Papel da
matrona na infección nosocomial: medidas preven-
tivas. Illamentos hospitalarios: definición, tipos.

Tema 46. SIDA e hepatite: prevención, informa-
ción e planificación dos coidados obstétrico-xine-
colóxicos.

Tema 47. Menarquia, amenorrea, dismenorrea,
menorraxia, metrorraxia: definición e planificación
de coidados e autocoidados.

Tema 48. Concepto de enfermidades transmisibles.
Vixilancia epidemiolóxica das enfermidades trans-
misibles e o seu control. Enfermidades transmisibles

máis importantes no noso país. Enfermidades sexual-
mente transmisibles: tipos e características. Preven-
ción das doenzas sexualmente transmisibles.

Tema 49. Embrioloxía e anatomía funcional do
aparello xenital feminino e as súas relacións topo-
gráficas. Vascularización, enervación e drenaxe lin-
fática. Pelve ósea.

Tema 50. Modificacións gravídicas extraxenitais
do organismo materno: mamas, sangue, esqueleto.
Aparello respiratorio, aparello dixestivo, aparello
circulatorio, urinario, pel.
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Temario albanel.

Tema 9.-Procesos de traballo de execución. Enfosca-
dos, revocos, gornecidos e enlucidos: ferramentas,
equipamentos, materiais e medios auxiliares.

Tema 10.-Procesos de traballo de execución. Alicata-
dos e chapados: ferramentas, equipamentos, materiais
e medios auxiliares.

Tema 11.-Procesos de traballo de execución de
embaldosados e solados industriais: ferramentas, equi-
pos, materiais e medios auxiliares.

Tema 12.-Procesos de traballo de execución de
revestimentos flexibles: flexibles de papel, plástico,
micromadeira ou microcortiza. Ferramentas, equipa-
mentos, materiais e medios auxiliares.

Tema 13.-Procesos de traballo de execución de
revestimentos lixeiros: prancha ríxida de cortiza, táboa,
taboleiro de aceiro inoxidable ou PVC e perfil metáli-
co ou plástico. Ferramentas, equipamentos, materiais e
medios auxiliares.

Tema 14.-Procesos de traballo de execución de
revestimentos con tecidos: material téxtil ou moquetas
naturais, artificiais ou sintéticas. Ferramentas, equipa-
mentos, materiais e medios auxiliares.

Tema 15.-Procesos de traballo de execución de fábri-
cas de vidro, muros cortina ou paneis: ferramentas,
equipamentos, materiais e medios auxiliares.
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Tema 16.-Procesos de traballo de execución de parti-
cións prefabricadas: ferramentas, equipamentos, mate-
riais e medios auxiliares.

Tema 17.-Procesos de traballo de execución de tella-
dos de fibrocemento, galvanizados, de cinc, sintéticos e
de aliaxes lixeiras: ferramentas, equipamentos, mate-
riais e medios auxiliares.

Tema 18.-Procesos de traballo de execución de teitos
continuos. Ferramentas, equipamentos, materiais e
medios auxiliares.

Tema 19.-Procesos de traballo de execución de teitos
en placas. Preparar e manter ferramentas, equipamen-
tos, materiais e medios auxiliares. Montar teitos sus-
pendidos e chans técnicos, fixándoos convenientemen-
te.

Tema 20.-Maquinas e ferramentas. Características
xerais de maquinaria de elevación, maquinaria para
tratamento de áridos, maquinaria para fabricación e
posta en obra de formigón, maquinaria de perforación e
cimentación. Ferramentas de man.

Tema 21.-Procesos de traballo de execución de
cubertas e impermeabilizacións.

Tema 22.-Normativa e interpretación de planos. Pla-
nos de conxunto e de detalle. Plantas, alzados, seccións
e detalles. Simboloxía. Interpretación de planos. Nor-
mativa aplicable na realización de traballos de albane-
laría.

Tema 23.-Procesos de traballo de execución de con-
ducións lineais sen presión. Rede de saneamento de
formigón prefabricado, rede de sumidoiros, conducións
baixo tubo, sen presión, canalizacións, arquetas de
rexistro, soleiras, cámaras.

Tema 24.-Plan de seguranza. Interpretación e aplica-
ción. Riscos e medios de prevención para operadores
de maquinaria. Proteccións persoais e colectivas. Ris-
cos nas máquinas e nas operacións con elas. Riscos e
medios de prevención para os diferentes tipos de obras.
Pezas de roupa de protección persoal. Riscos laborais
específicos nas funcións do albanel. Técnicas sanita-
rias de atención urxente.

Tema 25.-Mantemento de albanelaría. Tipos de man-
temento: correctivo, preventivo e predictivo.

Tema 26.-Protección ambiental. Nocións básicas
sobre contaminación ambiental. Principais riscos
ambientais relacionados ás funcións da categoría.

Temario carpinteiro.
Tema 9.-Madeiras. Tipos, clasificación, cubicación,

propiedades, características, utilización. Madeiras:
enfermidades, defectos, prevención e tratamento.

Tema 10.-Taboleiros. Aglomerados e de fibras. Tipos,
características, utilización.

Tema 11.-A chapa e o contrachapado. Tipos, caracte-
rísticas, utilización. Canteado.

Tema 12.-Taboleiros posformados e contraplacados.
Tipos, características, utilización.

Tema 13.-Tratamento da superficie da madeira. Pre-
paración. Lixado. Estucado. Imprimación. Branquea-
dura. Tintado. Fondo. Patinado. Decapé. Anticuado.
Pulido. Veteado. Craquelé.

Tema 14.-Produtos para acabado da madeira. Tingui-
duras. Pinturas. Vernices. Ceras. Decapantes. Poliure-

tanos. Equipos de aplicación sobre a madeira. Tapapo-
ros. Disolventes. Diluíntes. Clasificación e usos.

Tema 15.-Mecanización da madeira. Mecanizado
manual. Aserrado. Labrado. Xuntas. Empalmes.
Unións. Ensambles.

Tema 16.-Operacións de montaxe de mobles e car-
pintaría a medida.

Tema 17.-Pavimentos e revestimentos de madeira e
cortiza. Construción e colocación. Parqué. Losetas.
Laminados. Frisos.

Tema 18.-Pegamentos e colas. Tipos e usos.
Tema 19.-Maquinaria. Serra de cinta. Serra circular.

Tupi. Cepilladura. Regrosadora. Descrición e uso.
Tema 20.-Ferramentas portátiles (eléctricas e

manuais) para serrar, afiar, cepillar, fresar, prensar,
escofinar, limar, perforar, descrición e uso.

Tema 21.-Útiles, ferramentas e aparellos de medir e
trazar.

Tema 22.-Persianas. Tipos. Funcionamento. Repara-
ción.

Tema 23.-Portas e fiestras. Tipos. Materiais emprega-
dos, tipos de peches, marcos.

Tema 24.-Ferraxes diversas. Colocación. Parafusaría.
Puntas. Bisagras. Fechaduras. Pomos. Manubrios.
Pechaportas. Colocación.

Tema 25.-Mantemento de carpintaría. Tipos de man-
temento: correctivo, preventivo e predictivo.

Tema 26.-Protección ambiental. Nocións básicas
sobre contaminación ambiental. Principais riscos
ambientais relacionados ás funcións da categoría.

Tema 27.-Prevención de riscos laborais. Riscos labo-
rais específicos nas funcións do carpinteiro, medidas
de protección individuais e colectivas ás funcións da
categoría.

Temario costureira.
Tema 9.-Patronaxe e confección. Trazado de patróns.

Corte por distintos procedementos dos diferentes teci-
dos con patróns para obter os compoñentes do artigo.

Tema 10.-Materiais téxtiles, fibras e fíos. Os fíos de
coser, tipos, características, calidade e aplicacións: os
tecidos. Estrutura e características fundamentais.

Tema 11.-Acabados da confección: procesos de aca-
bados. Acabados intermedios e finais: por tipo de peza
de roupa, por clase de tecido, por grao de mecanización
na súa confección e segundo a calidade da confección.

Tema 12.-Fundamentos, compoñentes e aplicacións
das máquinas de cosido, regulación e control das
máquinas. Mantemento das máquinas, útiles e acceso-
rios.

Tema 13.-Técnicas de ensamblaxe: cosido, pegado e
termoselado. Ensamblaxe a máquina ou a man de dife-
rentes tipos de tecido, segundo o modelo de patrón.

Tema 14.-Realización de operacións de reparación
de pezas de roupa e tecidos polos procedementos e téc-
nicas habituais: repaso e zurcidura de pezas de roupa.

Tema 15.-Nocións de repasado. Etiquetaxe de produ-
tos téxtiles.

Tema 16.-A roupa hospitalaria. Tipos e característi-
cas. Catálogo de lenzaría e vestiario do Servizo Galego
de Saúde.
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Tema 17.-Áreas organizativas do servizo de lavanda-
ría, pasado a ferro e costura.

Tema 18.-Plans e normas de seguranza. Riscos
comúns e métodos de prevención.

Temario electricista.
Tema 9.-Electrotecnia: os fenómenos eléctricos, mag-

néticos e electromagnéticos e as súas aplicacións. Leis
de Ohm e de Joule xeneralizadas para corrente alterna.
Circuítos eléctricos de corrente alterna formados por
impedancias conectadas en serie paralelo. Correntes
alternas trifásicas: características. Conexións en estre-
la e en triángulo.

Tema 10.-Medidas nas instalacións eléctricas. Medi-
das eléctricas nas instalacións de baixa tensión. Mag-
nitudes eléctricas: tensión, intensidade, resistencia e
continuidade, potencia, resistencia eléctrica das tomas
de terra. Instrumentos de medidas e características.
Procedementos de conexión. Procesos de medidas.

Tema 11.-Manobra, mando e protección en media e
baixa tensión: xeneralidades. Interruptores, disiunto-
res, seccionadores, fusibles, interruptores automáticos
magnetotérmicos, interruptores diferenciais.

Tema 12.-Cálculos nas instalacións eléctricas de
baixa tensión: previsión de potencias, sección de con-
dutores, procedementos normalizados de cálculo das
instalacións de baixa tensión.

Tema 13.-Representación gráfica e simboloxía nas
instalacións eléctricas: normas de representación. Sim-
boloxía normalizada nas instalacións eléctricas. Planos
e esquemas eléctricos normalizados. Topoloxía. Inter-
pretación de esquemas eléctricos nas de interior.

Tema 14.-Mantemento de máquinas: transformado-
res. Pilas e acumuladores. Máquinas eléctricas rotati-
vas de corrente continua: xeradores e motores. Máqui-
nas eléctricas rotativas de corrente alterna: xeradores e
motores.

Tema 15.-Grupos electróxenos: procesos de arran-
ques e paradas dun grupo electróxeno. Protección do
grupo: alarmas. Medidas eléctricas. Mantemento de
grupos electróxenos.

Tema 16.-Automatismo e cadros eléctricos: cadros
eléctricos. Esquemas de potencia e mando. Mando e
regulación de motores eléctricos: manobras. Arranque
dun motor en conexión estrela-triángulo. Autómata
programable: campos de aplicación.

Tema 17.-Instalacións de electrificación de vivendas
e edificios: instalacións eléctricas de baixa tensión.
Definición e clasificación. Acometida, caixa xeral de
protección, liña repartidora. Contador de enerxía eléc-
trica, centralizacións. Derivación individual. Instala-
cións de interior de vivendas. Instalacións de megafo-
nía. Instalacións de sinal de televisión. Instalacións de
telefonía interior e intercomunicación. Instalacións de
cableado estruturado: voz e datos.

Tema 18.-Instalacións eléctricas de enlace e centros
de transformación: redes eléctricas de distribución.
Centro de transformación. Instalacións de enlace, par-
tes e elementos que as constitúen. Tarifación eléctrica.
Transmisión de información nos sistemas eléctricos,
área de aplicación.

Tema 19.-Regulamento electrotécnico de baixa ten-
sión: instalacións de posta a terra. Instalacións en
locais de pública concorrencia. Prescricións particula-

res para as instalacións eléctricas dos locais con risco
de incendio ou explosión. Instalacións en locais de
características especiais. Instalacións con fins espe-
ciais (ITC-BT-31, 32), instalacións con fins especiais
(ITC-BT-38). Instalacións xeradoras de baixa tensión.

Tema 20.-Baterías de condensadores e sistemas de
alimentación ininterrompida (SAIs). Funcións e aplica-
cións de cada un. A súa manipulación e mantemento.

Tema 21.-Centrais de alarmas de incendios: sistemas
convencionais e intelixentes. Definición. Sistemas
hidráulicos: interconexión cun sistema de alarmas. Ini-
ciadores e anunciadores: diferentes tipos. Detectores
de fume: fotoeléctricos e iónicos. Probas aos sistemas
de alarmas contra incendios.

Tema 22.-Instalacións de sistemas de automatiza-
ción, xestión técnica da enerxía para vivendas e edifi-
cios.

Tema 23.-Revisións eléctricas en quirófanos e áreas
especiais: monitor detector de fugas. Postas a terra.
Condutores de equipotencialidade. Tomas de corrente
e cables de conexión. Proteccións de diferenciais e
magnetotérmicos. Chans antielectrostáticos. Ilumina-
ción. Medidas de resistencias. Transformadores de illa-
mentos. Controis periódicos.

Tema 24.-Instalacións de pararraios: conceptos
xerais. Normativa de aplicación. Tipos de pararraios. A
NTE-IPP pararraios. Deseño da instalación de para-
rraios. Disposicións construtivas.

Tema 25.-Instalacións de iluminación exterior: guía
técnica de aplicación de instalacións de iluminación
exterior (guía-bt-09). Esquemas de conexións de lám-
padas utilizadas en alumado exterior.

Tema 26.-Mantemento eléctrico. Tipos de mantemen-
to: correctivo, preventivo e predictivo. Plans de mante-
mento preventivo de equipos e máquinas eléctricas.

Tema 27.-Protección ambiental. Nocións básicas
sobre contaminación ambiental. Principais riscos
ambientais relacionados ás funcións da categoría.

Tema 28.-Prevención de riscos laborais. Riscos labo-
rais específicos nas funcións do electricista, medidas
de protección individuais e colectivas ás funcións da
categoría.

Temario de enfermeiros/as especialistas en saúde
mental.

Tema 9.-Asistencia sanitaria: obxecto e feitos cau-
santes. Beneficiarios. Prestacións médicas e farmacéu-
ticas. Modalidades da prestación médica. A participa-
ción dos beneficiarios no prezo dos medicamentos.

Tema 10.-Principios fundamentais da Bioética: dile-
mas éticos. O segredo profesional: concepto e regula-
ción xurídica. O consentimento informado. Os dereitos
de información sanitaria, intimidade e o respecto da
autonomía do paciente.

Tema 11.-Calidade no Sistema Nacional de Saúde:
características da atención sanitaria. Dimensións de
calidade: científico técnica, efectividade, eficiencia,
accesibilidade e satisfacción do usuario. Avaliación de
estrutura, proceso e resultados. Mellora continua da
calidade. Métodos de avaliación da calidade: audito-
rías. Programas de calidade: deseño e implantación.

Tema 12.-Metodoloxía de investigación: técnicas
cuantitativas e cualitativas. Estrutura metodolóxica
dun traballo científico. Fontes de datos. Investigación
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básica: estudos de identificación e priorización de pro-
blemas. Investigación aplicada: estudos descritivos e
analíticos dos diagnósticos utilizados, estudos de pro-
cesos e resultado.

Tema 13.-Epidemioloxía: concepto. O método epide-
miolóxico. Enfermidades transmisibles de maior inci-
dencia na poboación galega: tipos e características.
Sistema Nacional de Vixilancia Epidemiolóxica. Enfer-
midades de declaración obrigatoria.

Tema 14.-Demografía sanitaria. Indicadores demo-
gráficos e a súa utilidade para o traballo: natalidade,
fecundidade, mortalidade, migracións, crecemento
vexetativo.

Tema 15.-Saúde pública: concepto. Saúde e enfermi-
dade: concepto. Indicadores de saúde por idade e sexo:
morbilidade, mortalidade, letalidade e esperanza de
vida. Principais problemas de saúde na poboación
galega actual. Elementos de priorización: magnitude,
transcendencia, vulnerabilidade e custo.

Tema 16.-Técnicas e habilidades de comunicación e
relación interpersoal. Traballo en equipo. Entrevista
clínica. Concepto e características. Identificación de
necesidades de apoio.

Tema 17.-Xestión e planificación de servizos sanita-
rios: concepto. Produto sanitario: concepto. Carteira de
servizos: concepto.

Tema 18.-Nocións básicas de informática: concepto
de procesador de textos, base de datos e correo electró-
nico. Intranet: concepto.

Tema 19.-Evolución histórica da asistencia psiquiá-
trica: transformación do hospital psiquiátrico. Decreto
389/1994, do 15 de decembro, polo que se regula a
saúde mental en Galicia, DOG do 2 de xaneiro de
1995. Procesos sobre a necesidade das persoas (Lei
1/2000, do 7 de xaneiro). Plan extratéxico de saúde
mental Galicia 2006-2011. Declaración de Helsinki
(2005). Libro Verde Saúde Mental (2006). Pacto Euro-
peo Saúde Mental (2008). Plan de Galicia sobre dro-
gas: organización e funcionamento da rede asistencial.

Tema 20.-Evolución histórica dos coidados de enfer-
maría en saúde mental e psiquiatría. Situación actual
da enfermaría en saúde mental. Teorías e escolas en
psiquiatría: biolóxicas, psicolóxicas e sociais.

Tema 21.-Unidade de internamento psiquiátrico:
concepto, organización e características estruturais
específicas.

Tema 22.-Técnicas e habilidades de comunicación.
Relación intrapersoal. Teoría das relacións interper-
soais de Hildegard Peplau. Traballo en equipo. Entre-
vista clínica. Concepto e características. Identificación
de necesidades de apoio emocional e psicolóxico ao
paciente, coidador principal e familia.

Tema 23.-Organización dos coidados enfermeiros en
saúde mental, no ámbito hospitalario e extrahospitala-
rio. Consulta de enfermaría en saúde mental. Coordina-
ción entre niveis asistenciais.

Tema 24.-Atención domiciliaria: concepto e etapas
da visita domiciliaria. Coordinación con atención pri-
maria, atención especializada e servizos sociais. Pro-
grama de atención a pacientes con antipsicóticos de
longa duración.

Tema 25.-Marco conceptual e modelos de enferma-
ría: xeneralidades. Teoría das necesidades humanas:

concepto. Teoría de autocoidado: concepto. Proceso de
atención de enfermaría (PAE): etapas do PAE. Plan de
coidados enfermeiros: concepto e estrutura. Diagnósti-
cos de enfermaría: concepto e tipos de taxonomía
(NANDA, NIC, NOC).

Tema 26.-Historia clínica. rexistros de enfermaría en
saúde mental. Informe de enfermaría á alta. Clasifica-
cións internacionais de problemas de saúde mental
(DSM-IV, CIE-10 e NANDA): características xerais.

Tema 27.-Nivel óptimo de saúde. Saúde mental: con-
cepto e características. Prevención e promoción da
saúde: concepto. Detección precoz de problemas de
saúde: concepto. Factores de risco para a saúde nas
distintas etapas da vida (infancia, adolescencia, adulto
e ancián): identificación de factores de risco e coidados
enfermeiros.

Tema 28.-A educación para a saúde individual, gru-
pal e comunitaria en saúde mental: concepto, metodo-
loxía e técnicas didácticas. Técnicas de educación para
a saúde para o fomento do autocoidado e promoción da
saúde do paciente, coidador principal e familia. Elabo-
ración dun programa de saúde mental: etapas.

Tema 29.-Desenvolvemento da conduta humana: eta-
pas do desenvolvemento. Tipos de personalidade.
Hábitos. Motivación. Factores socioculturais: a súa
incidencia na saúde. O hospital e os problemas psico-
sociais e de adaptación do paciente hospitalizado.
Valoración de enfermaría do comportamento humano e
a súa aplicación nos coidados de enfermaría.

Tema 30.-Rehabilitación en saúde mental: concepto,
evolución e obxectivos. Procesos de atención de enfer-
maría. Principios da psiquiatría comunitaria. Modelo
asetivo-comunitario e modelo Case-Mangent.

Tema 31.-Clasificación xeral dos medicamentos.
Absorción e eliminación dos fármacos. Toxicidade e
efectos colaterais. Farmacovixilancia. Condicións de
conservación dos medicamentos.

Tema 32.-Administración de medicamentos. Precau-
cións previas á administración dun fármaco. Vías de
administración: definición e tipos. Puntos de elección,
técnicas e problemas máis frecuentes. Cálculo de
doses. Valoración e coidados de enfermaría a pacientes
a tratamento con psicofármacos.

Tema 33.-Hixiene en centros sanitarios: conceptos
xerais. Antisépticos. Desinfectantes. Esterilización. O
servizo de esterilización. Preparación e tipos de mate-
rial que se vai esterilizar, métodos de esterilización.
Manipulación e conservación do material estéril. Infec-
ción nosocomial. Medidas preventivas. Illamento hos-
pitalario: concepto, tipos e descrición. Xestión de resi-
duos sanitarios.

Tema 34.-Terapia electroconvulsiva: concepto,
obxectivos e xustificación. Coidados de enfermaría:
pre, durante e pos TEC.

Tema 35.-Valoración e coidados de enfermaría nas
urxencias psiquiátricas en: paciente suicida, paciente
axitado, paciente agresivo, paciente con intoxicación
aguda por consumo de drogas e paciente con crises de
ansiedade e angustia.

Tema 36.-Trastornos esquizofrénicos: concepto e
xeneralidades. Formas clínicas. Diagnósticos de enfer-
maría. Valoración e coidados de enfermaría en pacien-
tes con alucinacións e delirios. Apoio o coidador prin-
cipal e familia.
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Tema 37.-Valoración e coidados de enfermaría nos
pacientes con trastorno mental orgánico: delirio,
demencia e síndrome amnésica.

Tema 38.-Trastornos do humor (afectivos). Concepto.
Epidemioloxía. Principais formas de presentacións clí-
nicas. Planificación de coidados de enfermaría en
pacientes depresivos. Planificación de coidados de
enfermaría en pacientes maníacos. Programa para
pacientes a tratamento con litio.

Tema 39.-Valoración e coidados de enfermaría en
pacientes con trastornos de ansiedade: fobico, pánico,
obsesivo-compulsivo e reactivo ao strés. Técnicas de
relaxación (Jacobson-Schultz).

Tema 40.-Valoración e coidados de enfermaría nos
pacientes con trastornos da personalidade e do com-
portamento do adulto.

Tema 41.-O sono: concepto, fases e funcións. Trastor-
nos do sono: disonias e parasonias. Coidados de enfer-
maría.

Tema 42.-Alimentación e nutrición: concepto e dife-
renciación. Clasificación dos alimentos. Elaboración
de dietas. Dietas terapéuticas. Valoración e coidados
de enfermaría a persoas con problemas de obesidade
primaria, desnutrición, deshidratación, anorexia e buli-
mia nerviosa.

Tema 43.-Valoración e coidados de enfermaría en
pacientes con trastornos derivados do consumo de
alcohol. Síndrome de abstinencia.

Tema 44.-Valoración e coidados de enfermaría en
pacientes con trastornos derivados do consumo de
substancias tóxicas non alcohólicas: cannabis, opiá-
ceos, alucinóxenos, tranquilizantes e estimulantes,
tabaco. Valoración e coidados de enfermaría en adic-
cións sen substancia.

Tema 45.-Psicoterapia: definición. Concepto de psi-
coterapia psicanalista, humanística, asistencial, tera-
pia condutual, terapia cognitiva, terapia de familia e
terapia grupal. Papel da enfermaría na psicoterapia.

Tema 46.-Valoración e coidados de enfermaría na
etapa da infancia e adolescencia en pacientes con:
enureses, encopreses, tics, déficit de atención, trastor-
nos emocionais, autismo e retraso mental.

Tema 47.-Valoración e coidados de enfermaría no
ancián. Principais cambios no proceso de envellece-
mento: fisiolóxicos, psicolóxicos e sociais. Orientación
para o autocoidado. Concepto de asistencia psicoxeriá-
trica.

Tema 48.-A sexualidade durante o ciclo vital; infan-
cia, adolescencia, vida adulta e vellez. Modos de
expresión sexual. Concepto de disfunción sexual.
Abordaxe terapéutica e proceso de enfermaría.

Tema 49.-Valoración e coidados de enfermería nos
pacientes con trastornos psiquiátricos asociados á
infección por VIH e SIDA. Control e medidas preven-
tivas. Valoración da situación familiar e social.

Tema 50.-Valoración e coidados de enfermaría nos
pacientes con trastornos dos hábitos e control de
impulsos: ludopatía, piromanía e cleptomanía.

Tema 51.-Valoración e coidados de enfermaría ao
paciente terminal. Reaccións psicolóxicas do enfermo
terminal e familia. Apoio ao coidador principal e fami-
lia. Valoración e acompañamento na dor.

Temario fontaneiro.

Tema 9.-Conceptos fundamentais en fontanaría. Cau-
dais e consumos, velocidade, desprazamento da auga,
relación entre caudal, velocidade e sección. Presión,
relación presión-altura, perdas de carga, golpe de arie-
te.

Tema 10.-Soldaduras. Tipos, materiais que se van
empregar e técnicas.

Tema 11.-Tratamentos da auga. Composición da auga
de consumo, descalcificación, desmineralización, PH,
xeneralidades sobre os equipos de tratamento de auga.

Tema 12.-Corrosións e incrustacións. Tipos de corro-
sión, medidas de prevención e protección.

Tema 13.-Instalacións interiores. Deseño e montaxe
de instalacións, dimensionamento e caudais mínimos
en aparellos domésticos.

Tema 14.-Elementos das instalacións. Tubaxes e
accesorios, válvulas e dispositivos de control, billame
sanitario, contadores, alxibes.

Tema 15.-Bombas e grupos de presión. Tipos e fun-
cionamento das bombas, compoñentes dun grupo de
presión.

Tema 16.-Instalacións de fluxores. Dimensionamen-
to, características e funcionamento.

Tema 17.-Instalacións de rega e piscinas. Caracterís-
ticas e dimensionamento da rede de rega, materiais
nunha rede de rega, instalacións de piscinas.

Tema 18.-Instalacións de auga quente sanitaria.
Tipos, materiais e características.

Tema 19.-Rede de evacuación e desaugadoiros. Ins-
talación, dimensionamiento e materiais.

Tema 20.-Sistemas contra incendios. Rede de distri-
bución. Grupo de presión. Bocas de incendios equipa-
das. Rociadores. Extintores.

Tema 21.-Estacións depuradoras de augas residuais.
Xeneralidades.

Tema 22.-Prevención de lexionella. Xeneralidades e
medidas preventivas.

Tema 23.-Inspeccións e probas das instalacións.
Tema 24.-Máquinas e ferramentas. Clases, condi-

cións de traballo.
Tema 25.-Normativa e interpretación de planos, sim-

boloxía.
Tema 26.-Mantemento de fontanería. Tipos de man-

temento: correctivo, preventivo e preditivo. Plans de
mantemento preventivo de equipamentos e instala-
cións.

Tema 27.-Protección ambiental. Nocións básicas
sobre contaminación ambiental. Principais riscos
ambientais ligados ás funcións da categoría.

Tema 28.-Prevención de riscos laborais. Riscos labo-
rais específicos nas funcións do fontaneiro, medidas de
protección individuais e colectivas ás funcións da cate-
goría.

Temario enxeñeiro técnico.
Instalacións eléctricas.
Tema 9.-Lei 54/1997, do sector eléctrico: principios,

competencias. Comisión Nacional de Enerxía. Lei e
principais desenvolvementos normativos: xeración
(réxime ordinario e especial), comercialización. Merca-
do de produción de enerxía eléctrica, xestión técnica e
económica. Directiva 2003/54/CE. Actividades de
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transporte, distribución, calidade do servizo, ordena-
ción da subministración, réxime tarifario, réxime san-
cionador.

Tema 10.-Protección da saúde e prevención de riscos
laborais (I). Lei 31/1995, do 8 de novembro, de preven-
ción de riscos laborais. Real decreto 39/1997, polo que
se aproba o regulamento dos servizos de prevención.

Tema 11.-O regulamento electrotécnico de baixa ten-
sión (RBT): Real decreto 842/2002. Ámbito de aplica-
ción. Instrucións técnicas complementarias ITC-BT.
Guía técnica.

Tema 12.-Dispositivos de protección habituais contra
sobreintensidades en instalacións eléctricas de baixa
tensión. Dispositivos de protección habituais contra
contactos indirectos en instalacións eléctricas de baixa
tensión.

Tema 13.-Caídas de tensión. Postas a terra. Equipo-
tencialidade.

Tema 14.-Dispositivos para asegurar a continuidade
da subministración eléctrica nos centros sanitarios.
Grupos electróxenos. SAIs.

Tema 15.-Iluminación. Tipos de lámpadas e de lumi-
narias. Características e criterios de selección. Código
Técnico da Edificación (sección HE 3: eficiencia ener-
xética das instalacións de iluminación).

Tema 16.-Tarifas eléctricas: estrutura e cálculo.
Tema 17.-Factor de potencia. Armónicos.
Tema 18.-Condicións técnicas e condicións de segu-

ranza en centrais eléctricas, subestacións e centros de
transformación: Real decreto 3275/1982, e as súas ins-
trucións técnicas complementarias MIE-RAT. Ámbito
de aplicación sanitario.

Tema 19.-Protección contra o raio. Sobretensións.
Postas a terra.

Tema 20.-Legalización de instalacións, probas e veri-
ficacións. Revisións periódicas. Carnés profesionais.

Instalacións térmicas.
Tema 21.-Regulamento de instalacións térmicas nos

edificios (RITE) e instrucións técnicas complementa-
rias.

Tema 22.-Sistemas de calefacción: conceptos funda-
mentais (produción, condución, control e regulación,
illamentos, emisores, salas de caldeiras, evacuación de
fumes). Produción e transporte de vapor.

Tema 23.-Produción e distribución de auga quente
sanitaria: conceptos fundamentais (produción, acumu-
lación, prevención da lexionelose).

Tema 24.-Climatización e produción de frío. Tipos de
sistemas. Fluídos refrixerantes. Torres de refrixeración,
condensadores evaporativos e condensación por aire.
Climatizadores e fan-coils. Humectación.

Tema 25.-Seguranza en plantas e instalacións frigorí-
ficas. Real decreto 3099/1979. Regulamento e instru-
cións técnicas complementarias MI-IF.

Tema 26.-Ventilación. Código técnico da edificación
(HS 3 calidade do aire interior).

Tema 27.-Estándares para o deseño de instalacións
de climatización e ventilación en cuartos de hospitali-
zación de pacientes inmunodeprimidos, pacientes
infecciosos e cuartos de hospitalización convencionais.

Tema 28.-Legalización de instalacións, probas e veri-
ficacións. Revisións periódicas. Carnés profesionais.
Plans de mantemento integral.

Tema 29.-Coxeneración: aspectos xerais. Recupera-
dores. Máquinas de absorción. Eficiencia enerxética.
Código técnico da edificación (HE aforro de enerxía:
obxecto e ámbito de aplicación).

Tema 30.-Aproveitamento da enerxía solar. Enerxía
solar térmica. Principios básicos. Instalacións e equi-
pamentos. Produción de ACS. Código técnico da edifi-
cación (sección HE 4).

Tema 31.-Regulamento de aparellos de presión e as
súas instrucións técnicas complementarias.

Tema 32.-Combustibles: sólidos, líquidos e gasosos.
Almacenamento e condución de combustibles. Medi-
das de seguranza en descargas. Medición de fumes.

Tema 33.-Regulamento de instalacións petrolíferas:
instrucións técnicas complementarias MI-IP 03, 04, 05
e 06.

Tema 34.-Regulamento técnico de distribución e uti-
lización de combustibles gasosos e as súas instrucións
técnicas ITC-ICG (RD 919/2006).

Outras instalacións.
Tema 35.-Subministración, tratamento e evacuación

de auga (potable e residuais). Instalacións, materiais e
equipamentos. O ámbito hospitalario. Código técnico
da edificación (seccións HS 4 e 5).

Tema 36.-Aparellos elevadores e de transporte (I).
Ascensores e montacargas. Dispositivos de funciona-
mento, seguranza, probas e verificacións. Escaleiras
mecánicas. Regulamento de aparellos de elevación e
manutención destes. Prescricións para o incremento da
seguranza do parque de ascensores existente.

Tema 37.-Aparellos elevadores e de transporte (II).
Tubos pneumáticos de transporte de mostras. Portas
automáticas. Sistemas robotizados de transporte.

Tema 38.-Gases medicinais (I). Tipos e prescricións
particulares. Descarga, almacenamento, transporte e
distribución en centros sanitarios. Salas centralizadas
de gases. Cadros de alternancia de subministración.
Tomas de gases. Actuacións en caso de emerxencia.

Tema 39.-Gases medicinais (II). Caudalímetros e
manorredutores. Recipientes de presión. Tanques crio-
xénicos. Mesturadores de aire sintético. Baleiro: produ-
ción, filtradura, centrais, canalización, vacuostatos.
Revisións e probas. Regulamento de aparellos de pre-
sión - instrucións técnicas complementarias MIE-AP:
7, 10 e 17.

Tema 40.-Instalacións de comunicacións. Redes de
voz e datos, centrais e repartidores. Centros de proceso
de datos: prescricións técnicas dos locais. Comunica-
ción en planta e intercomunicadores.

Tema 41.-Cociñas: instalacións e equipamento parti-
culares. Cámaras de conservación e de conxelación.
Circuítos. Mantemento.

Tema 42.-Lavandarías: instalacións e equipamentos
particulares. Túneles de lavado, calandras, lavadoras,
secadoras, plegadoras. Subministración de vapor.
Dependencias. Circuítos.

Enxeñaría clínica e electromedicina.
Tema 43.-O bloque cirúrxico: instalacións e equipos.

Circuítos. UCI e unidades de reanimación post-anesté-
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sica: instalacións e equipamentos. Inspección e mante-
mento.

Tema 44.-Esterilización: centrais, instalacións e
equipamentos. Esterilización en alta e baixa tempera-
tura. Inspeccións regulamentarias.

Tema 45.-Salas de hemodiálises: instalacións e equi-
pamentos. Tratamentos previos da auga. Ósmose inver-
sa. Instalacións e materiais. Plans de mantemento.

Tema 46.-Diagnóstico por imaxe. Equipos e salas de
radiodiagnóstico. RNM. TAC. Instalacións. Procesa-
mento de placas. Dixitalización de imaxes.

Tema 47.-Protección ambiental e persoal contra
radiacións ionizantes (Real decreto 783/2001).

Tema 48.-Radioterapia. Medicamento nuclear. Ace-
leradores lineais. Instalacións.

Tema 49.-Instrumentación en laboratorios.
Seguranza laboral e protección contra incendios.
Tema 50.-Código técnico da edificación - documento

básico SI: obxecto, ámbito de aplicación e criterios
xerais. O uso hospitalario: compartimentación e eva-
cuación. Estabilidade e resistencia ao lume. Locais de
risco especial no ámbito hospitalario.

Tema 51.-Detección, control e extinción de incen-
dios. Sistemas e axentes extintores. Revisións e inspec-
cións. Operacións básicas de mantemento. Regula-
mento de aparellos de presión - instrución técnica com-
plementaria MIE-AP5.

Tema 52.-Plans de emerxencia (interno e externo).
Tema 53.-Real decreto 314/2006, polo que se aproba

a norma básica de autoprotección dos centros, estable-
cementos e dependencias dedicados a actividades que
poidan dar orixe a situacións de emerxencia. Real
decreto 614/2001, sobre disposicións mínimas para a
protección da saúde e seguridade dos traballadores
fronte ao risco eléctrico.

Tema 54.-Real decreto 486/1997, polo que se esta-
blecen as disposicións mínimas de seguranza e saúde
nos lugares de traballo. Real decreto 773/1997, do 30
de maio, sobre disposicións mínimas de seguridade e
saúde relativas á utilización polos traballadores de
equipamentos de protección individual. Real decreto
485/1997, sobre disposicións mínimas en materia de
sinalización de seguranza e saúde no traballo. Código
técnico da edificación (documento básico SU-exixen-
cias básicas de seguridade de utilización).

Calidade e xestión ambiental.
Tema 55.-Calidade asistencial e xestión por proce-

sos. Descrición e deseño de programas de calidade en
sistemas sanitarios. Identificación de procesos clave.
Bases metodolóxicas. Implantación dos procesos:
características, claves estratéxicas, metodoloxía de
implantación. Control e mellora continua dos procesos.
Mecanismos de avaliación e seguimento de procesos.

Tema 56.-Calidade industrial. Xestión de calidade.
Calidade total e sistemas de aseguramento. Cero defec-
tos. Certificación da calidade industrial. Calidade con-
certada: relacións empresa-clientes.

Tema 57.-Seguranza industrial. Lexislación sobre
produtos de instalacións industriais. Fomento da cali-
dade e seguranza industrial na Lei de industria. Regu-
lamentación, homologación e inspección técnica de

vehículos. AENOR: ENAC e entidades de certifica-
ción. Outras entidades colaboradoras.

Tema 58.-Almacenamento de produtos químicos
(Real decreto 379/2001, e as súas instrucións técnicas
complementarias MIE-APQ) APQ-5.

Tema 59.-Xestión de residuos. Código técnico da edi-
ficación (sección HS 2).

Tema 60.-Os residuos sanitarios. Clasificación.
Tema 61.-A xestión intracentro e extracentro dos

residuos sanitarios. Tratamento dos residuos. Rexistro
de incidentes e accidentes. Memoria anual.

Tema 62.-Minimización de riscos microbiolóxicos.
Actuacións na execución de obras no contorno hospita-
lario. Controis.

Mantemento hospitalario.
Tema 63.-O mantemento. Concepto. Tipos de mante-

mento.
Tema 64.-O servizo de enxeñaría e mantemento.

Organigrama. Organización do servizo. Funcións. Xes-
tión de persoal.

Tema 65.-Talleres: oficios, organización e control.
Almacén: xestión e control.

Tema 66.-Plans de mantemento integral. Xestión e
contratación de servizos técnicos.

Tema 67.-Xestión e seguimento de obras no ámbito
hospitalario. Medios propios e medios alleos. Contrata-
ción.

Tema 68.-Plans directores de hospitais. Metodoloxía.
Etapas do plan director.

Tema 69.-Xestión documental do mantemento. Xes-
tión do mantemento asistido por ordenador. Aplica-
cións e ferramentas informáticas básicas. Sistemas de
control de instalacións. Telexestión.

Tema 70.-Organización dunha unidade de electrome-
dicina: UNE 209001 IN.

Temario de logopedia.
Tema 9.-Conceptos básicos sobre a comunicación e a

linguaxe. Adquisición e desenvolvemento da linguaxe
e a comunicación. Funcións da linguaxe. Linguaxe, lin-
gua e fala.

Tema 10.-Psicoloxía da linguaxe. Pensamento e lin-
guaxe. O neno bilingüe e/ou trilingüe.

Tema 11.-Etapas de desenvolvemento da linguaxe no
neno. Alteracións da linguaxe máis comúns na etapa
escolar.

Tema 12.-Anatomía e fisioloxía do oído. Déficit audi-
tivo, etioloxía e tipos. Avaliación do déficit auditivo:
audiometrías, potenciais evocados, otoemisións.

Tema 13.-Anatomía e fisioloxía dos órganos bucofo-
natorios. A larinxe e as súas funcións. Mecánica respi-
ratoria e fonación.

Tema 14.-Neuroanatomía da linguaxe.
Tema 15.-Codificación e descodificación lingüística.

Descrición e análise dos compoñentes da linguaxe.
Lingüística e logopedia. Fonética e fonoloxía.

Tema 16.-Obxectivos da intervención logopédica.
Tema 17.-O logopeda: funcións e ámbitos de actua-

ción. O logopeda nos equipamentos multidisciplinares.
Relación da logopedia con outras disciplinas: fisiotera-
pia, terapia ocupacional, psicoloxía, medicina.
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Tema 18.-Modelos de intervención: educación,
reeducación, rehabilitación e terapia.

Tema 19.-O programa de intervención logopédica:
avaliación, obxectivos, temporalización, metodoloxía,
materiais e recursos, avaliación continua e final.

Tema 20.-Clasificación xeral e breve definición dos
trastornos da linguaxe, fala, voz e audición.

Tema 21.-Avaliación e intervención logopédica en
dislalias e atrasos da fala.

Tema 22.-Avaliación e intervención logopédica en
atrasos da linguaxe e TEL (disfasias).

Tema 23.-Avaliación e intervención logopédica en
alteracións da lectura e escritura: dislexias, disgrafías,
disortografías.

Tema 24.-Avaliación e intervención logopédica en
disglosias.

Tema 25.-Avaliación e intervención nos trastornos de
fluidez da fala.

Tema 26.-Disartrias: avaliación e intervención en
párkinson, ELA e esclerose múltiple.

Tema 27.-Disfonías: clasificación. Avaliación e inter-
vención. A voz profesional.

Tema 28.-Intervención logopédica en deficiencia
mental, autismo e mutismo.

Tema 29.-Intervención logopédica en deficiencias
motoras e en parálise cerebral.

Tema 30.-Afasias. Tipoloxía e correlatos anatómicos.
Tema 31.-Afasias e trastornos asociados: alerxia,

agrafía, acalculia, apraxias, aprosodias.
Tema 32.-Afasias. Avaliación e intervención en adul-

tos e nenos.
Tema 33.-Intervención logopédica e envellecemento.

Intervención en demencias. Programas de estimulación
e prevención.

Tema 34.-Intervención logopédica en laringuectomi-
zados. Próteses fonatorias.

Tema 35.-Intervención logopédica en trastornos da
deglutición: disfaxia.

Tema 36.-Intervención logopédica en deglutición atí-
pica.

Tema 37.-Deficiencia auditiva. Desenvolvemento da
linguaxe no deficiente auditivo. Avaliación e valora-
ción da deficiencia auditiva. Clasificación e etioloxía
das hipoacusias.

Tema 38.-Avaliación e valoración da linguaxe no
deficiente auditivo. Intervención logopédica na defi-
ciencia auditiva: oralidade, palabra complementada,
linguaxe bimodal, linguaxe de signos.

Tema 39.-Próteses auditivas: implantes cocleares e
audiófonos. Adestramento auditivo e habilitación ou
rehabilitación da linguaxe.

Tema 40.-O neno con implante coclear: atención ao
son, desmutización, desenvolvemento da linguaxe. O
neno implantado fronte ao bilingüismo. Relación do
logopeda co otorrino, o audioprotesista e a escola.

Tema 41.-Intervención logopédica en nenos sordoce-
gos.

Tema 42.-Sistemas aumentativos e alternativos de
comunicación.

Tema 43.-Técnicas de grupo en logopedia e habilida-
des sociais.

Tema 44.-Prevención e atención temperá nos trastor-
nos de linguaxe, fala, voz e audición.

Tema 45.-Recursos tecnolóxicos en logopedia.
Tema 46.-Logopedia e musicoterapia.
Tema 47.-Éxito na intervención: motivación e com-

promiso do paciente, motivación e compromiso do logo-
peda, o papel da familia.

Temario mecánico.
Tema 9.-Soldadura eléctrica. Introdución á soldadu-

ra eléctrica. Tipos de soldaduras eléctricas. Electrodos.
Tema 10.-Soldadura con chama. Gases empregados.

Manipulación e coidados. Accesorios para a condución
de gases. Tipos de sopletes. Regulación e control da
chama. Metais de achega.

Tema 11.-Máquinas ferramentas. Clases de ferra-
mentas. Condicións de traballo. Trade. Pregadora.
Cizalla. Amoladora. Torno. Fresadora. Limadora.
Serras mecánicas. Esmeriladora.

Tema 12.-Ferramentas de man e utilización. Tipos de
ferramentas. Utilización: Limado. Roscado. Aserrado.
Cincelado. Burilado. Afiado de brocas. Técnica do tra-
deado.

Tema 13.-Instrumentos de medida e verificación.
Ferramentas de medida. Unidades de medida.

Tema 14.-Principios xerais da física. Enerxía. Ren-
demento. Estado dos corpos. Presión. Movemento. For-
zas. Dilatación. Peso específico. Densidade.

Tema 15.-Mecánica xeral. Propiedades de materiais
metálicos férreos e non férreos. Parafusame. Rodamen-
tos. Graxas. Aceites.

Tema 16.-Construcións metálicas. Trazado, cortado,
mecanización e conformado de chapas, perfís e tubos.

Tema 17.-Sistemas hidráulicos e pneumáticos. Con-
ceptos básicos. Compoñentes dunha instalación e as
súas características. Esquemas pneumáticos e electro-
neumáticos básicos. Compresores. Fluídos. Filtros.
Desecadores. Aplicacións prácticas. Medidas de segu-
ranza.

Tema 18.-Frío industrial e doméstico. Conceptos
básicos. Interpretación de planos. Ferramentas. Evapo-
radores. Compresores. Tipos de compresores. Materiais
e elementos de regulación e control. Gases empregados
en refrixeración. Diagnóstico e localización de avarías.
Simboloxía.

Tema 19.-Climatización. Conceptos básicos. Tempe-
ratura. Movemento do aire. Pureza do aire. Frío. Calor.
Caloría. Frigoría. Salto térmico. Zona de confort. Ter-
mómetro húmido. Termómetro seco. Humidade absolu-
ta. Humidade específica. Humidade relativa. Calor
sensible. Calor latente. Entalpía. Ábaco psicrométrico.
Clasificación dos equipos de climatización e os seus
compoñentes.

Tema 20.-Mantemento de instalacións. Grupo elec-
tróxeno. Torres de refrixeración. Grupos de baleiro.
Correo pneumático. Compresores pneumáticos. Gas
natural. Propano. Butano.

Tema 21.-Mantemento de maquinaria de lavandaría,
cociña e esterilización. Lavadoras. Centrifugadora.
Secadoras. Calandras. Repasado. Marmitas. Tixolas
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basculantes. Frixidoras. Fornos. Trens de lavado. Cin-
tas transportadoras.

Tema 22.-Gases medicinais: composición, clasifica-
ción e seguranza. Depósitos crioxénicos. Fontes de
subministración. Elementos de regulación.

Tema 23.-Gases industriais. Acetileno. Argon. Osíxe-
no industrial. Nitróxeno industrial. Propiedades físicas.
Propiedades químicas.

Tema 24.-Botellas de gases. Identificación. Etiqueta-
xe. Partes dunha botella. Almacenamento e transporte.

Tema 25.-Sistemas contra incendios. Rede de distri-
bución. Grupo de presión. Bocas de incendios equipa-
das. Rociadores. Extintores.

Tema 26.-Mantemento mecánico. Tipos de mante-
mento: correctivo, preventivo e preditivo. Plans de
mantemento preventivo de maquinaria e equipamento
industrial.

Tema 27.-Protección ambiental. Nocións básicas
sobre contaminación ambiental. Principais riscos
ambientais relacionados ás funcións da categoría.

Tema 28.-Prevención de riscos laborais. Riscos labo-
rais específicos nas funcións do mecánico, medidas de
protección individuais e colectivas ás funcións da cate-
goría.

Temario perruqueiro.
Tema 9.-Anexos epidérmicos. O pelo. Clases de pelo.

Crecemento do pelo. Glándulas sebáceas. Glándulas
sudoríparas.

Tema 10.-Alteracións da glándula sudorípara. Alte-
racións que afectan a cantidade. Alteracións que afec-
tan a calidade. Tratamento estético. Alteracións da
glándula sebácea: seborrea. Orixe da seborrea. Facto-
res que inflúen nesta. Tratamento estético. Alteracións
do sistema piloso: hipertricose. Hirsutismo. Tratamen-
to estético do hirsutismo. Técnicas habituais para a eli-
minación do vello superfluo.

Tema 11.-Infeccións e infestacións da pel e coiro
cabeludo. Piodermites. Pediculoses. Tiñas. Candidia-
ses. Herpes. Sarna. Dermatoses causadas por axentes
biolóxicos. Enfermidades venéreas. Pitiriases

Tema 12.-Cosmética específica para a hixiene capi-
lar. Acondicionadores capilares. Cosmética específica
para o afeitado. Cosmética masculina. Reaccións
adversas a cosméticos en perruquería e estética: tipos.
Prevención. Lexislación dos produtos cosméticos.

Tema 13.-Produtos químicos de uso máis frecuente
en perruquería-estética. H20. Propiedades. Tipos.
H2O2. Propiedades. Aplicacións. Amoníaco. Alcol etí-
lico.

Tema 14.-Microorganismos. Concepto. Tipos. Enfer-
midades que producen. Técnicas de saneamento.

Tema 15.-Corte de cabelo. Útiles empregados. Estru-
tura do corte.

Tema 16.-Rasurado de pacientes. Rasurado cranial.
Rasurado corporal. Rasurado de pacientes con vías,
cables de monitorización, sondas, lentes nasais de oxi-
xenoterapia ou outros. Precaucións e conduta que se
debe seguir.

Tema 17.-Hixiene e limpeza. Desinfección. Esterili-
zación no salón de perruquería-estética. Métodos de
desinfección. Condicións hixiénico-sanitarias requiri-
das.

Tema 18.-Lei de prevención de riscos laborais. Pre-
vención da transmisión de enfermidades infecciosas no
hospital: precaucións estándar (lavado de mans, uso de
luvas, máscaras, batas, etc.). Illamento de contacto.
Illamento respiratorio. Métodos preventivos para evitar
a transmisión de determinadas enfermidades infeccio-
sas (VIH, hepatites C e outras). Materiais dun só uso na
práctica da perruquería nas institucións sanitarias.

Temario de técnico especialista de sistemas e tecno-
loxías da información.

I. Desenvolvemento de aplicacións.

Tema 9.-Técnicas de programación. Programación
estruturada. Programación orientada a obxectos. Enxe-
ñaría inversa e reinxeñaría.

Tema 10.-Deseño e desenvolvemento de aplicacións
en contorno 4GL (Informix e Multibase).

Tema 11.-Contornas. NET. Arquitectura. Caracterís-
ticas e programación en C#.

Tema 12.-Contornas J2EE. Arquitectura. Caracterís-
ticas e programación en Java. Applets. Servlets. EJB.

Tema 13.-HTML, CSS. Definición. Orientación.
Características e programación.

Tema 14.-Linguaxes de guións. Javascript, Jscript,
ECMA Script, VBScript. Definición e orientación.
Características e programación.

Tema 15.-Métodos de proba do software. Fundamen-
tos. Caixa negra e caixa branca. Estratexias de proba
do software.

Tema 16.-XML, XSLT, XML Schemas.

II. Comunicacións e redes.

Tema 17.-Redes de comunicacións. Definicións.
Topoloxías. Clasificacións.

Tema 18.-Elementos de interconexión de redes. Con-
centradores. Conmutadores. Repetidores. Pontes.
Encamiñadores. Pasarelas.

Tema 19.-Modelo OSI. Niveis. Descrición de servizos
e protocolos. TCP/IP. Protocolos de rede. Redes de
banda larga. RDSI, ADSL, Fast Ethernet, ATM,
DWDM.

Tema 20.-Estándares móbiles: GSM, GPRS, UMTS,
HSPA, LTE, LDSM. Tecnoloxías sen fíos: Bluetooth,
Wi-Fi, WiMax,LMDS. Cableados estruturados. Están-
dares. Topoloxías. Medidas.

Tema 21.-Seguranza de accesos. Dominios de segu-
ranza. Servidores de seguranza. Tornalumes.

Tema 22.-Xestión de rede. Estándares. Ferramentas
e xestión.

Tema 23.-Servizos baseados na internet: correo,
transferencia de ficheiros, publicación en formato
hipertexto, grupos de discusión, busca e acceso a infor-
mación estruturada, directorio, sincronización horaria.
Accesibilidade e usabilidade. W3C. E-learning.

Tema 24.-Web 2.0. Wikis. Blogs. Comunidades vir-
tuais. Redes sociais. Sindicación de contenidos.
Podcast. Modelos de TV en internet. Folksonomías.
Suites de ofimática en web. Almacenamiento en web.
Escritorios virtuais. Mashups. Widgets. Mundos vir-
tuais. P2P. Web semántica.

III. Sistemas operativos e software de base.
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Tema 25.-Principios de funcionamento dos ordena-
dores. Historia e evolución. Arquitectura e compoñen-
tes dos ordenadores.

Tema 26.-Sistemas operativos Unix/Linux. Adminis-
tración, xestión e soporte.

Tema 27.-Sistemas operativos Windows. Administra-
ción, xestión e soporte.

Tema 28.-Sistemas de correo. Exchange Server.
Tema 29.-Servidores de aplicacións e servidores web.

WebSphere 5.1, Tomcat, IIS, Apache.
Tema 30.-Ferramentas ofimáticas de código aberto e

propietario. Procesadores de texto, follas de cálculo,
bases de datos de PC.

Tema 31.-MS-Office 2007. Aplicacións que o compo-
ñen. Comandos e uso destas.

IV. Sistemas de xestión de bases de datos.
Tema 32.-Sistemas de xestión de bases de datos.
Tema 33.-Modelo entidade-relación. Modelo relacio-

nal. Normalización.
Tema 34.-Informix, SQL Server, Oracle: definición e

principais características. Conceptos básicos de admi-
nistración e configuración.

Tema 35.-SQL. Linguaxe de definición de datos
(DDL). Linguaxe de manipulación de datos (DML) e
DCL.

Tema 36.-Bases de datos XML Nativas.
Tema 37.-Datawarehouse. Data Marts. Arquitectura.

Análise Multidimensional e arquitecturas OLAP.
ROLAP/MOLAP/HOLAP.

Tema 38.-Bases de datos distribuídas. Bases de datos
documentais.

V. Seguranza nos sistemas de información.
Tema 39.-A seguranza da información. Normas de

serie ISO 27000.
Tema 40.-Lexislación sobre protección de datos. Lei

orgánica 15/1999, de protección de datos de carácter
persoal. Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro,
polo que se aproba o reglamento de desenvolvemento
da Ley orgánica 15/1999.

Tema 41.-Sinatura electrónica. Lexislación de sina-
tura electrónica. Autoridades de certificación. Admi-
nistración electrónica.

VI. O contorno TIC na sanidade galega. Sistemas de
información sanitarios. Estándares sanitarios.

Tema 42.-Estrutura das unidades TIC da Consellería
de Sanidade e do Servizo Galego de Saúde. Órganos
con competencia informática. Funcións da comisión
técnica. A comisión de informática.

Tema 43.-Sistemas HIS. Historia clínica electrónica.
Receita electrónica. Imaxe dixital. PAC.

Tema 44.-Estándares tecnolóxicos no eido sanitario:
DICOM, HL7, CDA, IHE, CEN TC/251, AEN/CTN
139

Tema 45.-A tarxeta sanitaria. Tarxeta de profesional.
VII. Metodoloxía.
Tema 46.-A Biblioteca de Infraestruturas de Tecnolo-

xías da Información (ITIL). Versión 2. Service Support.
Tema 47.-A calidade dos servizos TIC. ISO 20000.
Temario de técnico de xestión de sistemas e tecnolo-

xías da información.

I. Enxeñaría do software. Metodoloxías de desenvol-
vemento.

Tema 9.-Metodoloxías de desenvolvemento de siste-
mas de información. Métrica 3. RUP. Metodoloxías áxi-
les.

Tema 10.-Análise orientada a obxectos.
Tema 11.-Modelos de calidade. Enxeñaría de proce-

sos de software: CMMI, ISO 15504. Modelos áxiles.
Tema 12.-Linguaxe unificada de modelado (UML).
Tema 13.-Enxeñaría do software. Proceso software,

modelos de proceso software. Ciclos de vida. Modelos
de ciclo de vida. Fases do ciclo de vida. Modelos de
desenvolvemento.

Tema 14.-Enxeñaría de requisitos. Verificación. Vali-
dación. Especificación de requisitos. Xestión de requi-
sitos.

II. Desenvolvemento de aplicacións.
Tema 15.-Técnicas de programación. Programación

estruturada. Programación orientada a obxectos. Enxe-
ñaría inversa e reenxeñaría. Programación multiproce-
so.

Tema 16.-Deseño e desenvolvemento de aplicacións
en contorno 4GL (Informix e Multibase).

Tema 17.-Deseño e desenvolvemento de aplicacións
en tres capas. Clientes pesado, lixeiros e RIA (Aplica-
cións de Internet Enriquecidas).

Tema 18.-Patróns de deseño e frameworks. MVC,
Struts. JSF. Antipatróns.

Tema 19.-HTML, CSS, XML, XLS, XLST. Defini-
ción. Orientación. Características e programación.

Tema 20.-Contornas .NET. Arquitectura. Caracterís-
ticas e programación en C#.

Tema 21.-Contornas J2EE. Arquitectura. Caracterís-
ticas e programación en Java. Applets. Servlets. EJB.

Tema 22.-WebServices. Compoñentes COM+, EJB.
Tema 23.-Linguaxes de guións. Javascript, Jscript,

ECMA Script, VBScript. Definición e orientación.
Características e programación.

Tema 24.-Configuración de servidores en clúster: alta
dispoñibilidade e balanceo de carga.

Tema 25.-Métodos de proba do software. Fundamen-
tos. Caixa negra e caixa branca. Estratexias de proba
do software.

III. Comunicacións e redes.
Tema 26.-Redes de comunicacións. Definicións.

Topoloxías. Clasificacións. Descrición dos principais
estándares de área local, área metropolitana e área
extensa.

Tema 27.-Elementos de interconexión de redes. Con-
centradores. Conmutadores. Repetidores. Pontes.
Encamiñadores. Pasarelas.Sistemas de cableado.

Tema 28.-Modelo OSI. Niveis. Descrición de servizos
e protocolos. TCP/IP. Protocolos e servizos.

Tema 29.-Principais redes de transmisión de datos:
RDSI. ADSL. ATM. DWDM: conceptos e servizos.

Tema 30.-Principais redes sen fíos: GSM, GPRS,
UMTS, Bluetooth, WiFi, WiMAX, LMDS, Satélite.

Tema 31.-Planificación, xestión e configuración de
redes.
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Tema 32.-Seguranza de accesos. Dominios de segu-
ranza. Servidores de seguranza. Tornalumes.

Tema 33.-Xestión de rede. Estándares. Ferramentas
e xestión.

Tema 34.-Servizos baseados na internet: correo,
transferencia de ficheiros, publicación en formato
hipertexto, grupos de discusión, busca e acceso a infor-
mación estruturada, directorio, sincronización horaria.
Accesibilidade e usabilidade. W3C. E-learning.

Tema 35.-Web 2.0. Definición e características:
Wikis. Blogs. Comunidades virtuais. Redes sociais.
Sindicación de contidos. Podcast. Modelos de TV en
internet. Folksonomías. Suites de ofimática en Web.
Almacenamento na web. Escritorios virtuais. Mashups.
Widgets. Mundos virtuais. P2P. Web semántica.

IV. Sistemas operativos e software de base.
Tema 36.-Principios de funcionamento dos ordena-

dores. Historia e evolución. Arquitectura e compoñen-
tes dos ordenadores.

Tema 37.-Sistemas operativos Unix/Linux. Adminis-
tración, xestión e soporte.

Tema 38.-Sistemas operativos Windows. Administra-
ción, xestión e soporte.

Tema 39.-Sistemas de almacenamento de datos.
Tema 40.-Sistemas de correo. Exchange Server.
Tema 41.-Servidores de aplicacións e servidores web.

WebSphere, Tomcat, IIS, Apache.
V. Sistemas de xestión de bases de datos.
Tema 42.-Sistemas de xestión de bases de datos.
Tema 43.-Modelo entidade-relación. Modelo relacio-

nal. Normalización.
Tema 44.-Administración e configuración de Infor-

mix, SQL Server, Oracle.
Tema 45.-SQL. Linguaxe de definición de datos

(DDL). Linguaxe de manipulación de datos (DML) e
DCL.

Tema 46.-Protocolos estándar de acceso aos datos.
Tema 47.-Bases de datos XML Nativas.
Tema 48.-Datawarehouse. Data Marts. Arquitectura.

Análise multidimensional y arquitecturas OLAP.
ROLAP/MOLAP/HOLAP.

Tema 49.-Bases de datos distribuídas. Bases de datos
documentais.

VI. Seguranza nos sistemas de información.
Tema 50.-Seguranza informática: autentificación,

integridade, confidencialidade, dispoñibilidade, copias
de seguridade.

Tema 51.-A seguranza en redes públicas de datos.
Seguranza en contornos de rede privados. Mecanismos
de protección da confidencialidade.

Tema 52.-Sinatura electrónica. Normativa internacio-
nal. Lexislación de sinatura electrónica. Autoridades
de certificación. Infraestrutura de PKI. Certificados
dixitais. Tarxetas criptográficas. Técnicas de cifrado.

Tema 53.-Lexislación sobre protección de datos. Lei
orgánica 15/1999, de protección de datos de carácter
persoal. Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro,
polo que se aproba o Regulamento de desenvolvemen-
to da Lei Orgánica 15/1999.

Tema 54.-A seguranza da información. Normas de
serie ISO 27000.

Tema 55.-Xestión de riscos: metodoloxía Magerit.
Método.

VII. O contorno TIC na sanidade galega. Sistemas de
información sanitarios. Estándares sanitarios.

Tema 56.-Estrutura das unidades TIC da Consellería
de Sanidade e do Servizo Galego de Saúde. Órganos
con competencia informática. Funcións da comisión
técnica. A comisión de informática.

Tema 57.-Sistemas HIS. Historia clínica electrónica.
Receita electrónica. Imaxe dixital. PAC. A tarxeta
sanitaria. Tarxeta de profesional.

Tema 58.-Estándares tecnolóxicos no eido sanitario:
DICOM, HL7, CDA, IHE, CEN TC/251, AEN/CTN
139.

VIII. Metodoloxía e lexislación

Tema 59.-A Biblioteca de Infraestruturas de Tecnolo-
xías da Información (ITIL). Versión 2.

Tema 60.-A calidade dos servizos TIC. ISO 20000.

Tema 61.-Administración electrónica: Lei de acceso
electrónico dos cidadáns aos servizos públicos. Lei de
medidas de impulso da sociedade da información. Nor-
mativa en materia TIC da Consellería de Sanidade e do
Servizo Galego de Saúde.

Tema 62.-Lexislación de propiedade intelectual.
Modelos de licenciamento de software. Software de
código aberto.

Temario de técnico superior de sistemas e tecnolo-
xías da información.

Parte I. Xestión e dirección TIC.

I. Dirección das TIC.

Tema 9.-Dirección e xestión de proxectos de tecnolo-
xías da información. Planificación de recursos técnicos
e humanos.

Tema 10.-Organización e xestión para a calidade
total. Etapas na busca da calidade. A visión, os valores,
a misión. As estratexias básicas dun sistema de calida-
de. As ferramentas estatísticas. O desenvolvemento da
función de calidade. As normas ISO.

Tema 11.-Planificación e control das TIC, CoBIT
(Control Objectives for Information and Related Techno-
logy), obxectivos de control e métricas. Propostas de
proxectos (casos de negocio ou business case), análise
de custos/ beneficios, análise de riscos, factores críti-
cos de éxito.

Tema 12.-Xestión estratéxica das TIC, cadros de
mando integral (balanced scorecards), mapas estratéxi-
cos, xestión de coñecementos e innovación, gobernabi-
lidade das TIC.

Tema 13.-Conceptos de xestión de proxectos. PMI.
Xestión da integración. O plan xeral do proxecto. Xes-
tión do alcance. Xestión do custo. Orzamentos. Xestión
do tempo. Técnicas de planificación. Xestión da cali-
dade. Plan de calidade. Xestión de RRHH. Capacida-
des do xefe de proxecto. Xestión das comunicacións.
Xestión do risco. Continxencias. O risco en proxectos
TIC. Xestión da subcontratación e adquisicións. Mode-
los áxiles.
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II. Metodoloxías de xestión.
Tema 14.-A biblioteca de infraestrutura TI (ITIL).

Versión 2. Soporte ao servizo. Entrega de servizos.
Tema 15.-ISO 20000. Obxectivos da norma. Mapa e

descrición dos procesos. O proceso de certificación.
Tema 16.-Marco xeral da auditoría informática.

Metodoloxía da auditoría informática. Auditoría dos
grandes sistemas informáticos. Auditoría da informáti-
ca persoal e as redes de área local.

III. Explotación de datos.
Tema 17.-Datawarehouse. Data Marts. Arquitectura.

Análise multidimensional e arquitecturas OLAP.
ROLAP/MOLAP/HOLAP.

Tema 18.-Minaría de datos.
IV. Lexislación informática.
Tema 19.-Lei de acceso electrónico dos cidadáns aos

servizos públicos. Rexistro telemático.
Tema 20.-Lei de medidas de impulso da sociedade

da información. Factura electrónica.
Tema 21.-Lei de sinatura electrónica.
Tema 22.-Lei de servizos da sociedade da informa-

ción e comercio electrónico. Accesibilidade.
Tema 23.-Normativa da Consellería de Sanidade /

Servizo Galego de Saúde.
Tema 24.-Normativa no ámbito da propiedade inte-

lectual.
Tema 25.-Protección de datos: Lei orgánica de pro-

tección de datos de carácter persoal. Regulamento de
desenvolvemento. Ficheiros existentes na Consellería
de Sanidade / Servizo Galego de Saúde.

Tema 26.-Órganos lexisladores de servizos de teleco-
municacións: Ministerio de Industria e Comisión do
Mercado das Telecomunicacións. Lei 32/2003, xeral de
telecomunicacións.

Parte II. Sistemas de información.
V. Arquitecturas de desenvolvemento de software.
Tema 27.-Arquitectura SOA. Servizos web.
Tema 28.-Contorno de desenvolvemento Microsoft

.NET para software con distribución.
Tema 29.-Contorno de desenvolvemento J2EE para

software con distribución.
Tema 30.-Aplicacións de internet enriquecidas (RIA).
Tema 31.-Software de código aberto. Tipos de licen-

zas. Software libre. Aplicacións de software libre.
Tema 32.-XML, XSLT, XML Schemas.
VI. Internet.
Tema 33.-Arquitectura das redes intranet e internet:

concepto, estrutura e características. A súa implanta-
ción nas organizacións.

Tema 34.-Modelo de capas: servidores de aplicacións,
servidores de datos, granxas de servidores. Integración
de contido, son, imaxe e animación. Scripts do cliente.

Tema 35.-Arquitectura web en NET. Arquitectura
web en J2EE.

Tema 36.-Motores de busca. Correo electrónico. Lis-
tas de distribución. Grupos de noticias de rede
(NNTP). Foros de discusión. Chat. Sistemas de video-
conferencia. Mensajería instantánea. Accesibilidade e
usabilidade. W3C. E-learning.

Tema 37.-Web 2.0. Wikis. Blogs. Comunidades vir-
tuais. Redes sociais. Sindicación de contidos. Podcast.
Modelos de TV en internet. Folksonomías. Suites de
ofimática en web. Almacenamento en web. Escritorios
virtuais. Mashups. Widgets. Mundos virtuais. P2P. Web
semántica.

Tema 38.-Sistemas de xestión de contidos. Sistemas
de xestión documental. Sistemas de xestión de proce-
sos de negocio. Xestión do coñecemento. Xestión de
rexistros.

VII. Administración electrónica.
Tema 39.-Custodia de documentos dixitais. Certifica-

cións electrónicas. Rexistro electrónico. Pagamento
electrónico.

Tema 40.-A web do Servizo Galego de Saúde. Servi-
zos de administración electrónica do Servizo Galego de
Saúde.

VIII. Enxeñaría do software. Metodoloxías de desen-
volvemento.

Tema 41.-Enxeñaría do software. Proceso software,
modelos de proceso software. Ciclos de vida. Modelos
de ciclo de vida. Fases do ciclo de vida. Modelos de
desenvolvemento.

Tema 42.-Enxeñaría de requisitos. Verificación. Vali-
dación. Especificación de requisitos. Xestión de requi-
sitos.

Tema 43.-Métodos de proba do software. Fundamen-
tos. Caixa negra e caixa branca. Estratexias de proba
do software.

Tema 44.-Metodoloxías de desenvolvemento de siste-
mas de información. Métrica 3. RUP. Metodoloxías áxi-
les.

Tema 45.-Análise orientada a obxectos.
Tema 46.-Modelos de calidade. Enxeñaría de proce-

sos de software: CMMI, ISO 15504, ISO 9000-3. Mode-
los áxiles.

Tema 47.-Linguaxe unificada de modelado (UML).
IX. Desenvolvemento de aplicacións.
Tema 48.-Patróns de deseño e frameworks. MVC,

Struts. JSF. Antipatróns.
Tema 49.-Técnicas de programación. Programación

estruturada. Programación orientada a obxectos. Enxe-
ñaría inversa e reinxeñaría.

X. Sistemas de xestión de bases de datos.
Tema 50.-Sistemas de xestión de bases de datos.
Tema 51.-Modelo entidade-relación. Modelo relacio-

nal. Normalización.
Tema 52.-Administración e configuración de

INFORMIX, SQL SERVER, ORACLE.
Tema 53.-SQL. Linguaxe de definición de datos

(DDL). Linguaxe de manipulación de datos (DML), e
DCL.

Tema 54.-Protocolos estándar de acceso aos datos.
Tema 55.-Bases de datos XML Nativas. Tamino XML

Server.
Tema 56.-Sistemas de integración de datos. Sistemas

de integración de aplicacións. Sistemas EAI, EII.
XI. Sistemas de información sanitarios. Estándares.
Tema 57.-Estrutura dos servizos de informática.
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Tema 58.-Sistemas de información na sanidade
pública.

Tema 59.-Estándares tecnolóxicos no ámbito sanita-
rio: DICOM, HL7, CDA, IHE, CEN TC/251, AEN/CTN
139.

Tema 60.-Sistemas HIS. Historia clínica electrónica.
Receita electrónica.

Tema 61.-Imaxe dixital. PAC.
XII. Seguranza nos sistemas de información.
Tema 62.-Sistemas de xestión da seguranza da infor-

mación: Normas da serie ISO 27000.
Tema 63.-Seguranza Informática: autentificación,

integridade, confidencialidade, dispoñibilidade, copias
de seguridade.

Tema 64.-Seguridade en redes públicas de datos.
Seguranza en contornos de rede privados. Mecanismos
de protección da confidencialidade. Tipos de conecti-
vidade acceso remoto. VPN.

Tema 65.-Virus e outro software maligno. Tipos.
Medios preventivos e reactivos. Sistemas antivirus e de
protección.

Tema 66.-Xestión de riscos: metodoloxía Magerit.
Tema 67.-Infraestrutura de PKI. Sinatura dixital.

Certificados dixitais. Tarxetas criptográficas. Técnicas
de cifraxe.

Parte III. Telecomunicacións.
XIII. Conceptos de comunicacións e redes.
Tema 68.-Modelo OSI. Niveis. Redes LAN, MAN e

WAN. Redes públicas de trasmisión de datos. Interre-
de. Protocolos de rede.

Tema 69.-Redes de banda larga. RDSI, ADSL, cable,
satélite. Liñas punto a punto. Tecnoloxía MetroEther-
net. Frame Relay. DWDM. Fibra escura. Redes de
NGN de nova xeración.

Tema 70.-Rede troncal e nodos de distribución. Rede
de acceso.

Tema 71.-Tecnoloxías sen fío: Bluetooth, WiBree,
Wireless USB, Wi-Fi, Wimax, LMDS, satélite. Tecno-
loxía RFID.

Tema 72.-Comunicacións mediante cable eléctrico:
PLC.

Tema 73.-Intercambio electrónico de datos (EDI).
Tema 74.-Planificación, xestión e configuración de

redes.
Tema 75.-Arquitectura de redes internet (I): direccio-

namento e sistemas de nomes de domino. Protocolos IP
e ICMP. Gateways (routers) TCP/IP: básicos e avanzados.

Tema 76.-Arquitectura de redes internet (II): algorit-
mos de encaminamento. Protocolos TCP e UDP. Mode-
lo cliente-servidor. Aplicacións básicas: Telnet, FTP
(TFTP) e SMTP.

Tema 77.-Seguranza en redes Wan e Internet: criptogra-
fía e autentificación. Arquitectura de seguranza en redes.
Sistemas de autentificación para seguranza en redes. Pro-
tocolo TCP/IP. Elementos de seguranza para internet.

Tema 78.-Arquitectura de rede de área local. Redes
Ethernet. Sistemas de cableado. Redes de alta velocida-
de. Redes conmutadas e redes virtuais. Xestión de redes.

Tema 79.-Electrónica da rede: hubs, bridges, routers.

Tema 80.-Interrede de área local. Protocolo IP. Enca-
minamento en redes IP. Nivel de transporte. Aplica-
cións TCP/IP.

Tema 81.-Deseño de centro de procesos de catos.
Instalacións (electricidade, control de acceso, control
de presenza, sistema antincendios, climatización, siste-
mas de alimentación ininterrompida). Sistemas de
cableado estruturado. Estándares ISO 11801,
TIA568B, UNE50173.

Tema 82.-Tecnoloxías de voz sobre IP. Plans de
numeración. Sinalización de VoIP. Control de chama-
das.

Tema 83.-Calidade de servizo en VoIP. Protocolos
SIP, H323 e QSIG.

Tema 84.-Converxencia TI/telecomunicacións. Siste-
mas de mensaxaría unificada. Comunicacións unifica-
das.

Tema 85.-Converxencia telefonía móbil/fixa/red de
datos. Telefonía móbil dual GSM/Wi-fi. Correo móbil.
Sistemas buscapersoas. Plataformas de envío masivo
de SMS.

Tema 86.-Estándares móbiles: GSM, GPRS, UMTS,
WAP, I-NODE, HSDPA, HSUPA, HSPA, LTE.

Parte IV. Infraestrutura de sistemas.
XIV. Sistemas.
Tema 87.-Conceptos xerais dos sistemas operativos.

Sistema operativo UNIX. Sistema operativo Windows.
Tema 88.-Monitores transaccionais.
Tema 89.-Servidores de mensaxaría. Sistemas de

correo. Exchange Server.
Tema 90.-Servidores de aplicacións e servidores web.

WebSphere, Tomcat, IIS, Apache.
Tema 91.-Virtualización de servidores. Virtualización

do almacenamento. Virtualización do posto cliente.
Computación baseada en servidor (SBC). Grid Compu-
ting.

XV. Almacenamento e copias de protección.
Tema 92.-Redes SAN e elementos dun SAN. Redes

de almacenamento: topoloxías, protocolos, elementos de
conexión. Sistemas de almacenamento: Arquitecturas e
compoñentes. Servidores: HBA e software MultiPath.

Tema 93.-Sistemas de backup: hardware e software
de backup. Estratexias de backup a disco. Dispoñibili-
dade da información RPO, RTO. Replicación local e
remota, estratexias de recuperación.

Tema 94.-Administración e xestión de redes e siste-
mas de almacenamento. Virtualización do almacena-
mento. Xestión do ciclo de vida da información (ILM).

Tema 95.-Redundancia hardware. Alta dispoñibili-
dade a nivel de sistema operativo. Sistemas de clúster
e balanceo de carga. Alta dispoñibilidade en servido-
res de aplicacións e servidores de Bases de datos. Alta
dispoñibilidade a nivel de aplicación. Dispoñibilidade
en contornos virtualizados. Centros de protección xeo-
gráficos. Plans de continxencia.

Temario traballador social.
Tema 9.-A autonomía do paciente. Dereitos e obrigas

en materia de información e documentación clínica.
Normas reguladoras do consentimento informado e da
historia clínica dos pacientes.
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Tema 10.-A Lei orgánica 15/1999, do 13 de decem-
bro, de protección de datos de carácter persoal: dispo-
sicións xerais; protección de datos; dereitos da persoas;
ficheiros de titularidade pública.

Tema 11.-A regulación da saúde mental en Galicia:
obxecto e directrices xerais. Coordinación da saúde
mental. Dispositivos básicos de saúde mental e fun-
cións. Dispositivos complementarios de saúde mental e
funcións. Educación, docencia, investigación e avalia-
ción da saúde mental.

Tema 12.-Lei 39/2006, do 14 de decembro, de pro-
moción da autonomía persoal e atención ás persoas en
situación de dependencia. Normativa nacional e auto-
nómica de desenvolvemento.

Tema 13.-Lei 2/2007, do 28 de marzo de 2007, do
traballo en igualdade das mulleres de Galicia.
Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevención
e o tratamento integral da violencia de xénero. A vio-
lencia de xénero e a violencia doméstica. Definición e
causas. Formas de prevención, detección e interven-
ción dende a atención primaria e especializada de saú-
de. Programas de intervención con persoas maltratadas
e con maltratadoras.

Tema 14.-O traballo social: natureza, obxecto, obxec-
tivos e funcións. A ética profesional do traballo social.
O Código de ética profesional. O segredo profesional.
Conflitos éticos na práctica profesional.

Tema 15.-Principios básicos do traballo social: indi-
viduación. Expresión de sentimentos. Participación
emocional. Aceptación. A “neutralidade” do/a traba-
llador/a social. Autodeterminación. Participación do
paciente no proceso de traballo social: integración do
paciente durante todo o proceso de intervención a nivel
individual, familiar e de grupo.

Tema 16.-O traballo social no sistema de saúde. His-
toria e evolución. Teorías contemporáneas do traballo
social. Diferentes enfoques: o condutista, o psicodiná-
mico, o cognitivo, o humanista e o sistémico. Modelos
de práctica profesional.

Tema 17.-O proceso metodolóxico no traballo social:
fases do proceso. Estudo e diagnóstico social. Elemen-
tos do diagnóstico. Obxectivos, técnicas e procedemen-
tos metodolóxicos utilizados. Tipos de diagnóstico no
traballo social: diagnóstico dinámico, diagnóstico clíni-
co, diagnóstico etiolóxico.

Tema 18.-O proceso de planificación no traballo
social. Plans. Programas. Proxectos. A planificación
como parte do proceso metodolóxico no traballo social:
a planificación na atención individualizada e familiar e
no traballo social con grupos.

Tema 19.-O proceso de intervención no traballo
social. Deseño da intervención. Fases do deseño da
intervención. Intervención directa e indirecta. Actitu-
des profesionais na intervención. Os recursos, defini-
ción e tipoloxía de recursos.

Tema 20.-A avaliación no traballo social. Avaliación
do deseño, avaliación da implementación, avaliación de
resultados. Tipos de avaliación: externa, interna e mix-
ta. Técnicas de avaliación cuantitativa e cualitativa.

Tema 21.-O traballo social familiar. A familia como
unidade de intervención no traballo social. A estrutura
familiar. As relacións no sistema familiar, comunicación,
roles e regras. O traballo social familiar e a terapia de
familia. Obxectivos, métodos e técnicas de intervención

do traballo social familiar. A visita domiciliaria como
técnica no traballo social; obxectivos e forma de prepa-
rar a visita domiciliaria. Límites á visita domiciliaria.

Tema 22.-O traballo social con casos. Características
da intervención. Técnicas e instrumentos documentais
básicos utilizados no traballo social de casos. A histo-
ria social como instrumento de traballo do/a traballa-
dor/a social. Aspectos máis relevantes. Utilización no
diagnóstico, tratamento e derivación de casos. Os
documentos básicos do traballo social: o informe social,
a ficha social, a historia social. O contrato: un instru-
mento para o cambio.

Tema 23.-A intervención profesional no traballo
social con grupos, obxectivos. Técnicas de traballo
social con grupos. Fases do proceso de formación dos
grupos. A motivación na vida do grupo. Dinámica de
grupos, principios xerais. A orientación do traballo
social con grupos de persoas enfermas. Instrumentos
documentais básicos utilizados no traballo social de
grupos.

Tema 24.-A entrevista no traballo social: concepto,
características, fases e tipos de entrevista. Estrutura e
proceso da entrevista. A entrevista como medio de
diagnóstico e de tratamento no traballo social. Habili-
dades e destrezas para a realización de entrevistas.

Tema 25.-A intervención social directa: concepto e
obxectivos. A transferencia e contratransferencia na
relación traballador/a social-usuario/a. O uso da relación
profesional como relación de apoio e acompañamento.

Tema 26.-A intervención social indirecta: concepto,
obxectivos, técnicas. O traballo en redes: concepto.
Utilidades deste tipo de intervencións. Relación con
outras formas de intervención do traballo social. Inter-
disciplinariedade no traballo en redes.

Tema 27.-O traballo social como proceso psicosocial.
O/a paciente como realidade biopsicosocial. Aspectos
internos e externos. Relacións. Comunicacións. Utili-
zación dos servizos e recursos sociais polo/a traballa-
dor/a social: obxectivos. O/a traballador/a social no
equipo multidisciplinar: achegas específicas do/a tra-
ballador/a social.

Tema 28.-A supervisión no traballo social: concepto.
Supervisión clínica. Supervisión institucional. Impor-
tancia da supervisión na práctica clínica do traballo
social.

Tema 29.-O método científico. Características e ele-
mentos básicos. A investigación social: características.
O campo da investigación social. Relacións entre teo-
ría e investigación. Investigación básica e investiga-
ción aplicada. O proceso de investigación. Obxectivo
da investigación. Deseño. Selección de métodos e téc-
nicas. Elección da mostra. Recompilación de datos.
Elaboración, análise e interpretación.

Tema 30.-Procedementos para a recompilación de
datos. A observación. A entrevista. O cuestionario.
Escalas de actitudes e opinións. Test. A sociometría.
Recompilación documental. A semántica diferencial.
Análise de contido. Aspectos máis importantes de cada
unha destas técnicas. Vantaxes e limitacións de cada
unha delas.

Tema 31.-Elaboración, análise e interpretación de
datos. Parámetros de posición. Parámetros de disper-
sión. Razóns, proporcións, porcentaxes e taxas. Corre-
lación e regresión. Presentación de datos. A redacción
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do informe. Preparación e estrutura. Uso de referencias
e estilo.

Tema 32.-Estatísticas de saúde pública aplicables ao
traballo social.

Tema 33.-Epidemioloxía da saúde e da enfermidade.
Causalidade múltiple dos fenómenos biolóxicos. Cons-
titución, ambiente e saúde. Patoloxía social. Concepto
da enfermidade social. Epidemioloxía: o método epide-
mioloxico. Relación entre o método clínico e o epide-
miolóxico. Algúns principios fundamentais da epide-
mioloxía: multicausalidade, susceptibilidade e vulne-
rabilidade; variabilidade na resposta do hóspede. Usos
da epidemioloxía. Expresións de uso frecuente en epi-
demioloxía. Determinación do nivel de saúde: índice
para medir o nivel.

Tema 34.-Saúde e enfermidade como fenómenos eco-
lóxicos. O individuo e o seu ambiente interno. O indi-
viduo e o seu ambiente externo. O individuo e o seu
ambiente social.

Tema 35.-Determinantes multidimensionais da saú-
de. Persoas, situacións e sistemas sociais. Cargas xené-
ticas, conduta persoal, contorno familiar e social. O
estrés e o apoio social. Sistema económico. Sistema
social e sistema de saúde.

Tema 36.-Atención primaria de saúde. Concepto e
características xerais. Intervencións e funcións do/a
traballador/a social como membro do equipo interdisci-
plinar no servizo de atención primaria.

Tema 37.-A saúde do neno dende o seu nacemento
ata a idade escolar. Aspectos psicosociais. Prevención.
Tratamento. Educación sanitaria.

Tema 38.-Prevención e educación sanitaria. A saúde
no escolar. Aspectos psicosociais. Intervención do/a
traballador/a social. Traballo en redes.

Tema 39.-O adolescente: etapa de problemas biolóxi-
cos, psicolóxicos e sociais. Prevención. Intervención
do/a traballador/a social.

Tema 40.-O sistema de saúde e a protección de
menores. Maltratamento infantil, tipoloxías de maltra-
tamento. Detección e comunicación de situacións de
risco social e/o maltratamento, prevención e interven-
ción desde o sistema de saúde. Conceptos xurídicos de
risco, desamparo, medidas de protección, tutela, garda,
acollemento e adopción.

Tema 41.-A saúde na idade adulta. Aspectos psicoso-
ciais na saúde da persoa adulta. Factores de risco, pre-
vención. Importancia dos factores ambientais. Concepto
de testamento vital. Papel do/a traballador/a social.

Tema 42.-Embarazo. Planificación familiar. Aborto.
Enfermidades xinecolóxicas. Aspectos psicosociais. O
papel do/a traballador/a social no equipo de saúde da
muller.

Tema 43.-Cancro. Enfermidades cardiovasculares.
Enfermidades infecto-contaxiosas. Aspectos psicoso-
ciais. Papel do/a traballador/a social na prevención,
tratamento e rehabilitación.

Tema 44.-O proceso de envellecemento: xeriatría e
xerontoloxía. Prevención. Tratamento e rehabilitación.
A intervención do/a traballador/a social na atención
xerontolóxica. Relación cos organismos de benestar
social.

Tema 45.-Atención multidisciplinar das situacións
de dependencia desde os equipos de saúde. A valora-

ción funcional. Instrumentos de valoración da función
social. O/a traballador/a social como profesional de
enlace co sistema de atención á dependencia.

Tema 46.-O programa de atención domiciliara en
atención primaria de saúde. A coordinación intrainsti-
tucional: primaria-especializada. A coordinación inte-
rinstitucional con servizos sociais, outras institucións,
organizacións non gobernamentais.

Tema 47.-O traballador social sanitario e a interven-
ción comunitaria. Obxectivos. Diferentes formas de
intervención. A participación da comunidade. O/a tra-
ballador/a social como nexo de unión entre o equipo e
a comunidade.

Tema 48.-Traballo social hospitalario: concepto.
Características e estrutura do servizo de traballo social
hospitalario. Intervención e funcións do/a traballador/a
social nos distintos servizos hospitalarios. A interdisci-
plinariedade no traballo social hospitalario.

Tema 49.-A planificación da alta hospitalaria: con-
ceptos e aspectos fundamentais. Importancia do siste-
ma de información e da investigación como base para a
elaboración de novos programas.

Tema 50.-A atención sociosanitaria. Unidades de
media e longa estancia: concepto, características e
intervención multidisciplinar. O traballo social nos dis-
positivos intermedios.

Tema 51.-Coidados paliativos: a atención integral en
coidados paliativos. O apoio na toma de decisións. A
participación do paciente, da familia e da comunidade.
Integración do traballo social nos diferentes dispositi-
vos asistenciais.

Tema 52.-Saúde mental. Principais categorías diag-
nósticas. Características e especificidades de cada
unha delas. Influencia dos factores psicosociais na saú-
de mental. Intervención do traballo social. Concepto de
incapacitación legal, tutela e curatela.

Tema 53.-Drogodependencia non alcohólica. Carac-
terísticas xerais dos drogodependentes. Factores psico-
sociais. Tratamento, rehabilitación e reinserción psico-
social. Intervención do/a traballador/a social nos pro-
gramas de prevención.

Tema 54.-Alcoholismo. Factores psicosociais do
alcoholismo. Problemática sociolaboral e familiar do
paciente alcohólico. Intervención do/a traballador/a
social nos programas de prevención, asistencia e reha-
bilitación psicosociais. Programas de integración
comunitaria.

Tema 55.-Tabaquismo. Características socioculturais
do hábito de fumar. Efectos do tabaco sobre a saúde.
Intervención do/a traballador/a social en programas de
prevención, tratamento e rehabilitación do fumador
crónico.

Tema 56.-Grupos marxinais. O fenómeno do «senfo-
garismo». A atención sanitaria a persoas sen fogar. Pro-
blemática sociosanitaria da poboación en situación
e/ou risco de exclusión social. A intervención do/a tra-
ballador/a social.

Tema 57.-Inmigración e saúde. Aspectos sociais na
atención ao inmigrante. Muller e inmigración. O derei-
to á asistencia sanitaria das persoas estranxeiras. Inter-
vención do/a traballador/a social nas prestacións socio-
sanitarias desta poboación.
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